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Avertissements

Dans ce rapport, le masculin est utilisé comme représentant des deux sexes,
sans discrimination a I'égard des hommes ou des femmes et dans le seul but
d’alléger le texte.
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1. CONTEXTE DE LA RECHERCHE

L’endettement progressif et une présence accrue des activités de jeux de
hasard et d’argent (JHA) dans la vie du joueur amenent ce dernier a vivre dans
un climat de demi-vérité et de mensonge (Dickson-Swift, James, & Kippen,
2005) qui peut avoir un impact sur les membres de son entourage (ME). Or,
I'endettement et la faillite ne sont que des exemples d’effets déléteres associés
a la présence d’un probléme de JHA. De surcroit, la présence d’un tel probleme
chez un individu peut avoir des impacts sur le niveau économique de la famille
(Poulin, 2006) ainsi que sur la santé physique, psychologique ou relationnelle de
ses membres (Dickson-Swift et al., 2005; Downs & Woolrych, 2010; Gaudia,
1987; Krishnan & Orford, 2002; Lorenz & Shuttlesworth, 1983; Lorenz & Yaffee,
1988). Outre ces impacts, la colere (Harvey, Trudel, Poirier-Arbour, & Boyer,
2007), les sacrifices financiers, le sentiment de culpabilité, le blame, la perte de
confiance et la trahison (Dickson-Swift et al., 2005) constituent des conditions
de la détérioration de la relation conjugale du joueur.

Méme si la famille immédiate du joueur est particulierement touchée par
les impacts de sa participation aux JHA, elle n’est pas la seule a en subir des
conséquences (Kalischuk et al., 2006). Des études réveélent en effet que les
probléemes de JHA d’un joueur affectent entre 7 et 17 personnes parmi les gens
gravitant dans son entourage immeédiat ou éloigné (Ladouceur, 1993; Lesieur,
1984; Productivity Commission, 1999).

Cela dit, peu d'études se sont attardées a identifier les personnes de
I'entourage proximal et distal du joueur vivant des impacts en raison du
probleme de JHA. Plus rares encore sont les études documentant les impacts
spécifiques subis par les ME du joueur, comment ces derniers composent avec
le probléeme de JHA et comment le probleme de JHA et les différents impacts
vécus par les ME influencent leur relation. Ainsi, ce projet vise a répondre a ces
questions en utilisant un devis mixte. La collecte de données a été réalisée
aupres de joueurs pathologiques en début de traitement et de ME de ces joueurs.
Les objectifs sont : établir le nombre moyen de ME du joueur vivant des impacts
en raison du probleme de JHA, identifier qui parmi les ME sont le plus
susceptibles de vivre des impacts en raison du probleme de JHA et identifier,
selon la perspective du joueur, les impacts vécus par ses ME (entourage proximal

et distal). De plus, comme un seul des ME de chaque joueur est rencontré,
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I'étude permet également : d’identifier, selon la perspective du ME, les impacts
vécus par les ME du joueur (entourage proximal et distal), d’identifier les
stratégies utilisées par les ME pour composer avec le probléme de JHA, de mettre
en paralléle les perceptions mutuelles du joueur et de son ME quant aux impacts
vécus par le ME et, finalement, de documenter les besoins d’aide des ME.

2. PISTES DE SOLUTION
A) TYPES D’AUDITOIRE : Décideurs, gestionnaires, intervenants, chercheurs
B) SIGNIFICATION DES CONCLUSIONS : Les services offerts aux ME des joueurs
sont peu ou pas connus de la part des ME. Il serait important d’informer
davantage la population, et plus particulierement la population-cible, de
I'existence de ces services et, sans doute, d’en modifier les trajectoires d’acces.
Ainsi, les centres de réadaptation en dépendance (CRD) devraient étre proactifs
dans leur offre de service aux ME et leur offrir d’emblée des rencontres dés que
le joueur accede au CRD. Les CRD devraient également s’assurer que les services
aux ME de joueurs soient connus par les personnes ceuvrant dans les services
de premiere ligne afin que ces derniers puissent les y référer. Pour les
intervenants, il serait avantageux d’'impliquer les ME dans le suivi des joueurs.
Les ME ont mentionné plusieurs possibilités de stratégies d’intervention et de
thémes qu’ils aimeraient voir abordés dans les rencontres. Par ailleurs, les
impacts vécus par les conjoints des joueurs sont bien documentés. Par contre,
ceux vécus par les autres types de ME (ex. : enfants, parents, amis) demeurent
encore peu connus. Poursuivre le travail en ce sens permettra doffrir des
services répondant aux besoins spécifiques de chaque type de ME.
C) RETOMBEES DU PROJET : Les résultats indiqguent gqu’il est important de faire
connaitre et de mettre a jour les pratiques d’intervention déja existantes aupres
des ME. De plus, le développement de nouvelles stratégies d’intervention
devraient se faire en gardant en téte qu’il y a plusieurs types de ME et que ceux-
ci ne vivent pas tous les mémes impacts ni de la méme facon. De fait, les impacts
vécus par les ME sont multiples et touchent plusieurs domaines différents. Les
ME les plus proches (émotivement, physiquement, financierement) des joueurs
semblent vivre ces impacts sur une longue période de temps avant de consulter.
Il est donc important de trouver des stratégies pour rejoindre ces ME plus tét
dans le processus, voire avant méme que le joueur ne consulte. De plus,

considérant que les ME et les joueurs ne percoivent pas les impacts de la méme
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facon et que les ME indiquent gu’ils aimeraient étre impligués dans le processus
de traitement du joueur, il faudrait repenser l'intervention auprés des joueurs
afin d’impliquer davantage les ME. Par ailleurs, une grille d’évaluation spécialisée
devrait étre développée pour les ME afin de mieux cibler leurs besoins. Les
impacts et les stratégies d’adaptation documentés dans le projet pourraient
servir de base a I’élaboration d’'une telle grille d’évaluation qui permettrait de
mieux soutenir et adapter l'intervention aux besoins et aux expériences des
différents types de ME.

D) LIMITES / GENERALISATION DE L’ETUDE : La plus grande limite de ce projet
réside dans la sélection des ME rencontrés. En effet, afin de préserver la
confidentialité des informations relatives a la recherche d’aide et aux habitudes
de JHA des joueurs, tous les ME rencontrés ont été référés par les joueurs eux-
mémes. Ce faisant, il est possible que les ME qui ont vécus le plus grand ou le
plus petit nombre d’impacts ou encore les impacts les plus et les moins
importants n’aient pas été référés. Par conséquent, les impacts identifiés dans
le projet peuvent étre plus ou moins séveres que ceux réellement vécus. Malgré
cela, les impacts, les stratégies d’adaptation et les besoins d’aide documentés
au cours du projet sont, selon nous, transférables a I'ensemble des ME possédant
les mémes caractéristiques soit les ME de joueurs en traitement. Toutefois, des
études futures impliquant un plus grand nombre de ME de chaque type devraient
étre menées afin d’assurer la transférabilité des résultats a tous les types de ME.
E) MESSAGES CLES ET PISTES DE SOLUTION : DECIDEURS : On estime qu’en
moyenne huit ME par joueur vivent des conséquences déléteres dans plusieurs
sphéres de leur vie en raison des habitudes problématiques de JHA. Bien que
ces ME aient besoin d’aide, peu d’entre eux demandent des services dans les
CRD, puisgu’ils ne les connaissent pas. Il est donc important de développer des
moyens pour les rejoindre ainsi que des services qui soient adaptés aux besoins
de chaque type de ME. GESTIONNAIRES : Il est important de développer des
services adaptés aux besoins de chaque type de ME en utilisant les impacts, les
stratégies et les besoins documentés dans ce projet. De plus, il serait important
de repenser l'intervention auprés des joueurs afin de rejoindre leurs ME et
estimer comment ceux-ci peuvent étre impliqués dans le traitement, notamment
en prévoyant l'implication du ME des le début du traitement du joueur.

INTERVENANTS : Les impacts touchent toutes les sphéres de la vie et ils varient
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selon I'engagement émotif et financier que le ME entretient avec le joueur. Les
ME ont besoin d’en parler, d’adopter des stratégies d’adaptation positives pour
eux-mémes et pour le joueur et de mieux comprendre ce qu’est un probléme de
JHA. lls ont surtout besoin d’étre inclus dans la démarche d’intervention auprés
des joueurs. CHERCHEURS : Les conséquences vécues par les conjoints sont bien
documentées alors que les impacts vécus par les autres types de ME doivent
encore étre documentés afin de contribuer a I'amélioration des pratiques
cliniqgues. Un outil d’évaluation des besoins des ME devrait également étre
développé pour soutenir la pratique clinique. Enfin, il serait important qu’un
traitement spécifique pour les ME de joueurs soit développé et que son efficacité
soit documentée.
3. METHODOLOGIE

Le projet a été mené auprés de personnes ayant un probléme de JHA en
traitement dans trois centres publics de réadaptation en dépendance du réseau
de la santé et des services sociaux du Québec, ainsi qu'auprés de ME. Le
recrutement a eu lieu entre le 27 mai 2013 et le 26 mai 2014. Un résumé de la
méthodologie est présenté dans cette section, ’Annexe 1 présente I'ensemble
de celle-ci.

La figure 1 présente le nombre de participants retenus a chaque volet du
projet, de méme que les sections du rapport ou se retrouvent les résultats

détaillés de chaque volet.

Figure 1. Nombre de participants retenus a chaque volet du projet

Volets Description

« Ensemble des joueurs ayant complété les
Participants guestionnaires et fournis les coordonnées de
ME pouvant participer au volet 2
Information sur le nombre et les types de ME

Volet 1 : S,ectlon qui ont subi des impacts en raison des

. « Résultats » . ) .

58 joueurs habitudes de JHA du joueur parmi
du rapport

I'ensemble de I'entourage du joueur

e Portrait détaillé des 58 joueurs

Annexe 4 * Impacts vécus par les ME tels que pergus par
les joueurs

* Au total, 52 ME ont été rencontrés, mais 2

1 -
volet 2% - ont été retirés de I'échantillon en raison
Groupes de - , . NP .
50 joueurs Participants d’'une incapacité a répondre aux questions
et de 50 ME ¢ 50 joueurs pour lesquels les impacts ont été

documentés pour le ME rencontré
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Volets Description
« Résultats qualitatifs recueillis aupres des ME
Section (impacts, stratégies d’adaptation, besoin
« Résultats » d’aide) auxquels sont intégrés les impacts
du rapport rapportés quantitativement par les joueurs

(n = 50) et les ME

» Portrait détaillé des 50 ME retenus

* Impacts vécus par les ME tels que pergus par
les ceux-ci

» Stratégies d’adaptation utilisées par les ME

(1) Les réponses des groupes de participants (Joueurs et ME) ont été mises en commun et non
les réponses de dyades Joueur/ME, c’est-a-dire que les réponses du joueur et du ME
correspondant n’ont pas été comparées.

Annexe 4

Critéres de sélection

JOUEURS : (1) Avoir fait une demande de service en jeu pathologique dans
un des trois centres publics de réadaptation en dépendance participant; (2) Avoir
assisté a moins de quatre rencontres d’intervention; (3) Présenter un degré de
dépendance élevé pour les JHA (tel qu’évalué a I'aide du DEBA-Jeu-8) et un
degré de dépendance Iéger/modéré pour I'alcool et les drogues (tel qu’évalué a
I'aide du DEBA-Alcool/Drogues); (4) Avoir des ME qui rencontrent les critéres de
sélection (voir paragraphe suivant) et (5) Etre agé de 18 ans et plus. ME : (1)
Avoir été en contact avec le joueur au cours des 12 derniers mois, (2) Avoir vécu
des impacts en raison des habitudes de JHA du joueur et (3) Etre agé de 18 ans
et plus.
Participants

Le portrait détaillé des joueurs rencontrés (portrait socio-démographique,
habitudes de JHA et de consommation, impacts des habitudes de JHA pour les
joueurs, état psychologique et réseau de soutien des joueur) et des ME (portrait
socio-démographique, habitudes de JHA et de consommation, impacts des
habitudes de JHA pour les ME, état psychologique) est présenté a I’Annexe 4.

Un résumé est présenté ici.

JOUEURS : La majorité des 58 joueurs rencontrés sont des hommes
(65,5 %) dont I'dge varie entre 18 et 68 ans (M = 45,2 ans; ET = 13,6). La
moitié est en couple (50,0 %) alors que le tiers est composé de célibataires
(32,8 %). Pres du tiers (31,0 %) a obtenu un dipldme d’études collégiales ou
universitaires et 58,7 % un dipldbme d’études secondaires. La majorité indique

avoir un revenu annuel inférieur a 40 000 $ (60,4 %) et 53,4 % occupent un
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emploi a temps plein. ME : Les 50 ME retenus pour les analyses sont
principalement des femmes (80,0 %) et I'dge des ME varie entre 19 et 76 ans
(M = 44,9 ans; ET = 14,9). La plupart des ME sont en couple (72,0 %) ou
célibataires (20,0 %). lls détiennent un dipldme d’études secondaires (46,0 %),
collégiales (28,0 %) ou universitaires (24,0 %). La majorité mentionne avoir un
revenu annuel inférieur a 40 000 $ (60,0 %) et 56,0 % travaillent a temps plein.
Les ME se répartissent ainsi : 50 % conjoints (n = 25) (incluant deux ex-
conjoints qui demeuraient encore avec le joueur), 16 % enfants adultes (n = 8),
14 % parents (n = 7), 12 % famille (n = 6) (fratrie, grands-parents), 6 % amis
(n = 3) et 2 % collegues (n = 1).
Taux de participation

JOUEURS : 51,6 % des 161 joueurs contactés rencontraient les criteres
d’éligibilité a I'étude. De ce nombre, 58 (69,9 %) ont complété I'entrevue
permettant de documenter le nombre et le type de ME touchés par leurs
habitudes de JHA. Cinquante de ces joueurs ont été conservés pour le volet 2
car ils avaient documenté des impacts pour les 50 ME rencontrés. ME : Les 58
joueurs ont autorisé I'équipe a contacter 63 ME. Soixante de ces ME
rencontraient les critéres d’éligibilité (95,2 %) et aprés plusieurs démarches
pour planifier les rencontres, 52 d’entre eux ont finalement participé au projet
(86,7 %). Toutefois deux entrevues ont été retirées en raison d’'une incapacité
a répondre aux questions de I'entrevue, ce qui porte le nombre de participants
au volet 2 a 50 joueurs et 50 ME.
Approche méthodologique et déroulement

L’Annexe 1 présente toutes les étapes du déroulement du projet et les
Annexes 2 et 3 présentent les questionnaires utilisés pour le projet. Les deux
tableaux qui suivent présentent un résumé du déroulement de I'étude et des

instruments utilisés.

Tableau 1. Déroulement de I'étude

Etape 1 Etape 2
Joueurs ME
1) Téléphone o Vérification de I'éligibilité | e Vérification de I'éligibilité
2) Rencontre
a) Questionnaire | e Portrait socio- ¢ Portrait socio-
quantitatif | démographique, démographique,
habitudes de JHA et de habitudes de JHA et de
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consommation, état consommation, état
psychologique, réseau psychologique,
de soutien, perception stratégies d’adaptation,
des impacts vécus par Vécus en raison des
les ME en raison des habitudes de JHA du
habitudes de JHA joueur

b) Entrevue | e Identification des ME e Portrait de la relation
qualitative ayant vécus des impacts ME/joueur
¢ Intensité des impacts ¢ Portrait des habitudes
vécus par les ME dans de JHA du joueur
les spheres e Documentation des
psychologique, impacts, stratégies
financiéere et sociale d’adaptation et besoins
e Documentation des d’'aide
impacts spécifiques pour
3 ME
¢ Identification des ME
pouvant étre contactés
Tableau 2. Instruments de collecte de données utilisés au cours du projet
Joueurs ME
Instruments Téléphone | Rencontre | Téléphone | Rencontre
e Données
s . X X
sociodémographiques
e DEBA-Jeu-8 (Tremblay et X X
al., 2013)
e DEBA-Alcool/Drogues X
(Tremblay et al., 2000, rév. X
2009) !
¢ ICJE (Ferris & Wynne, X X
2001)
e Echelle du degré de
satisfaction liée aux X X
habitudes de jeu (Dufour
et al., 2009)
¢ Conséquences négatives
du jeu (Tremblay et al., X X
2008)
¢ CES-D (v.f. : Fuhrer & X X
Rouillon, 1989)
¢ IDPESQ-14 (Préville et al., X
1992)
¢ RESO (échelle réseau de
soutien) (Tremblay et al., X
2010)
e MINI (épisode maniaque) X
(Lecrubier et al., 1997)
e Stratégies favorisant les
comportements de JHA X
(Tremblay et al., 2010)
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e Stratégie d’adaptation
(v.f. : Bouchard et al., X
1995)

e Impacts vécus par les ME
du joueur (Ferland et al., X
2013a)

e Impacts spécifiques
vécus par les ME (Ferland X X
et al., 2013b)

1. Ces questionnaires sont utilisés pour vérifier I'éligibilité des participants

Stratégies et techniques d’analyse

ANALYSES QUANTITATIVES : Des analyses statistiques descriptives ont été
réalisées afin de dresser le portrait des joueurs (N = 58) et des ME rencontrés
(N = 50). Le logiciel SPSSS a permis de faire les tests paramétriques et non-
paramétriques utilisés pour veérifier les difféerences entre le nombre de joueurs
et de ME rapportant les différents impacts vécus (Annexe 4). ANALYSES
QUALITATIVES : Une analyse de contenu thématique faite par la méthode de
thématisation en continu (Paillé & Mucchielli, 2008) a été privilégiée. La
codification a été faite en plusieurs étapes impliguant plusieurs codeurs. Une
entente inter-juge par consensus de tous les codeurs a été utilisée a chaque
étape. L'analyse a été faite a I'aide du logiciel QSR N'Vivo.

4. RESULTATS

La section « Résultats » est basée sur I'ensemble des rencontres faites
aupres des joueurs et des ME. Elle se divise en quatre grandes sections. La
premiere s’appuie sur les propos des 58 joueurs rencontrés concernant le
nombre et les types de ME de I'ensemble de leur entourage qui ont vécu des
impacts en raison de leurs habitudes de JHA. La seconde section rapporte les
propos recueillis auprés des 50 joueurs pour lesquels un ME a été rencontré et
aupres des 50 ME rencontrés. Elle traite des impacts vécus par les ME en raison
des habitudes de JHA du joueur tels que percus par les joueurs et les ME. Les
troisiéme et quatriéeme sections sont quant a elles basées sur les propos des 50
ME rencontrés concernant les stratégies qu’ils ont mis en place pour faire face
aux habitudes de JHA du joueur ainsi que les types d’aide dont ils pourraient
avoir besoin.

Toutefois il est a noter que, pour les sections deux, trois et quatre, les

résultats sont présentés pour I'ensemble des ME (N = 50). Toutefois, les propos
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des conjoints (n = 25) sont distingués de ceux des autres ME (n = 25) lorsqu’ils
identifient des éléments qui leur sont propres en raison de leur statut conjugal
ou familial. Aucun verbatim n’est inclus dans le rapport. Des extraits d’entrevues
pour chacun des themes sont présentés a I’Annexe 5.

Nombre et types de membres de I’entourage identifiés par les joueurs
comme vivant des impacts en raison de leurs habitudes de jeux de
hasard et d’argent

Les joueurs rencontrés (N = 58) identifient en moyenne 7,7 (ET = 4,6)
personnes de leur entourage ayant vécu des impacts en raison de leurs
habitudes de JHA au cours de I'année précédant leur entrée en traitement, et
ce, pour un total de 449 ME. Parmi ces 449 ME nommés, ils ont nommé leur
famille (parents, fratrie, grands-parents) (48 %), leurs amis (23 %), leurs
enfants (11 %), leurs conjoints/ex-conjoints (9 %) et d’autres types de ME
(6 %).

Impacts des habitudes de jeux de hasard et d’argent sur les membres
de I’entourage selon les joueurs et les membres de I’entourage
rencontrés

Cette section rapporte la perception des 50 joueurs pour lesquels un ME a
été rencontré et la perception des 50 ME concernant les impacts vécus par les
ME en raison des habitudes de JHA du joueur. Les résultats présentent les
entrevues réalisées auprés des ME et des données quantitatives (joueurs et ME)
provenant des questionnaires des joueurs et des ME sont ajoutées pour appuyer
les propos des ME lorsque disponibles.

Les impacts vécus par les ME sont présentés selon les types d’impacts
rapportés soit sur le plan relationnel entre le joueur et le ME, sur le plan
émotionnel, sur le plan financier, sur le plan social, les impacts dans les autres
dimensions et les impacts positifs.

a) Impacts sur le plan relationnel entre le joueur et le membre de
I’entourage

Sur le plan relationnel les joueurs et les ME relatent plusieurs difficultés
engendrées par les JHA qui entrainent une détérioration de leur relation
(J = 63 %; ME = 50 %). Le chantage (J = 13 %; ME = 25 %) et les menaces
de tout ordre (J = 6 %; ME = 15 %) exercés par le joueur envers le ME ont été

évogués. Les mensonges, les promesses non tenues et le sentiment de trahison
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au sujet des JHA et ce qui les entoure contribuent également a la détérioration
du lien de confiance. Les ME percoivent ce lien de confiance difficile a
reconstruire, certains le considérant méme comme étant entierement détruit
(J =65 %; ME = 73 %). Les ME relatent avoir de la difficulté a communiquer et
a parler de la problématique avec le joueur. L’absence physique ou
psychologique entrainant un éloignement du joueur, le fait d’avoir moins
d’activités ensemble et moins d’intimité sont également soulevés. Certains ME
ne reconnaissent plus le joueur et d’autres se sentent abandonnés par lui.
Indépendamment du type de ME, les JHA semblent avoir mis en péril la relation
entre le ME et le joueur, créant soit une détérioration, un éloignement, une
absence de projection dans le futur, un désengagement, une remise en question
de la relation, ou méme une séparation.

Plus spécifiquement, les conjoints rapportent avoir moins d’attention et de
soutien de la part de leur conjoint joueur dans la vie en général, vivre dans un
climat tendu ou il y a parfois un manque de respect de la part du joueur ainsi
gqu’un sentiment d’échec conjugal. Le soupcon d’infidélité est également
rapporté. D’autres conjoints disent porter la responsabilité du bonheur du joueur
ou encore avoir I'impression que celui-ci est dépendant d’eux. Evidemment le
risque de bris de la relation conjugale est nommé ainsi que les mensonges
spécifiguement liés a la relation conjugale et a la vie familiale. La présence de
violence physique, psychologique et financiére est également évoquée.

b) Impacts vécus par les membres de I’entourage sur le plan émotionnel

Les joueurs et les ME rapportent de nombreux impacts sur le plan
émotionnel vécu par les ME en raison des habitudes de JHA. Il arrive que ces
émotions soient directement dirigées vers le joueur alors que pour d’autres, elles
tournent autour d’'un sentiment de responsabilité envers le joueur et autour du
probleme de JHA. Tant les ME que les joueurs reconnaissent la tristesse
(J =88 %; ME = 86 %), le stress (J = 83 %; ME = 92 %) et 'anxiété (J = 71 %;
ME = 68 %) causés aux ME par la situation. Ces derniers rapportent de
nombreuses inquiétudes a l'origine de ce stress, soit concernant directement le
joueur (ex. : habitudes de JHA, comportement général, risque suicidaire,
finances, qualité de vie actuelle et future), mais aussi envers eux-mémes,
comme la peur de ne plus étre en mesure de l'aider. Diverses autres craintes ou

peurs (de se faire mentir, de la dépendance elle-méme) sont également
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rapportées comme éléments générateurs de stress. D’autre part, plusieurs
abordent la colére (J = 65 %; ME = 75 %), l'irritation (J = 63 %; ME = 60 %)
et l'impatience face au joueur et a ses habitudes de JHA. Les ME parlent
également de déception, de découragement, de honte et d'impuissance face a
la situation. Le sentiment de culpabilité, entre autres, de ne pas pouvoir aider
financiérement le joueur ou encore lié au fait qu’ils se sentent responsable face
a la problématique, est aussi rapporté par les ME. De plus, lisolement
psychologique (J = 21 %; ME = 48 %) est vécu par plusieurs ME.

Les conjoints, quant a eux, se sentent particulierement coupables de ne
pas avoir vu le probléme avant qu’il soit rendu grave, d’avoir cru leur conjoint
joueur quand il camouflait ses comportements de JHA ou de ne pas en avoir
assez fait pour laider. lls rapportent aussi ressentir de la méfiance, de
I’épuisement, une diminution de I'estime de soi, de lI'agressivité et avoir une
attitude négative envers la situation. Les conjoints parlent également de remise
en question personnelle et du sentiment d’étre victime du probléeme de JHA. lIs
rapportent spécifiquement des inquiétudes par rapport a leur relation de couple
et quant a I'avenir de leurs enfants.

c) Impacts vécus par les membres de I’entourage sur le plan financier

De nombreux impacts sont identifiés par I'ensemble des participants en ce
qui a trait a la sphére financiere du ME. L’aide financiére apportée au joueur par
le ME prend différentes formes, soit en dons d’argent, en payant directement les
comptes ou les dettes (générales ou de JHA), en avancant de I'argent ou encore
en fournissant du matériel (ex. : nourriture, meubles). Des ME ont méme di
emprunter pour payer des factures que le joueur ne pouvait pas payer
(J =21 %; ME = 17 %). Une portion des ME affirme avoir prété directement de
I'argent au joueur pour l'aider (J = 44 %; ME = 29 %) en raison de ses habitudes
de JHA et certains n’ont pas été remboursés (J = 19 %; ME = 21 %). Pour
certains, cette aide a obligé le ME a se priver personnellement de certaines
ressources ou méme a aller puiser dans ses économies tels les REER. Bien que
les différentes formes d’aide financiére nécessitent l'utilisation de leur argent
personnel, les ME ne percoivent pas nécessairement ceci comme étant un don
ou un prét d’argent.

Les conjoints disent également avoir eu a assumer les dépenses familiales,

conjugales et personnelles de leur conjoint joueur, entre autres, en payant les
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comptes et les dettes (générales et spécifiques aux JHA). lls mentionnent un
éventail de conséquences concretes en raison du manque a gagner financier,
tels I'électricité coupée a la maison pour faute de paiement, un emprunt sur
I’hypotheque de la maison, la diminution de leur cote de crédit personnelle dans
les institutions financieres, la vente de la maison ou d’objets personnels, ou
devoir travailler davantage pour subvenir a leurs besoins. Les conjoints
mentionnent également avoir souffert d’insécurité financiere en raison d’'un
mangque d’argent ou de peur d’en manquer. Finalement, certains rapportent que
leur conjoint joueur leur a pris de I'argent sans leur accord (ex. : vol, fraude).
d) Impacts vécus par les membres de I’entourage sur leur vie sociale

Les ME indiquent avoir vécu une diminution globale de leurs activités
sociales en raison des habitudes de JHA de leur proche joueur. Tant les joueurs
que les ME reconnaissent que les JHA ont amené les ME a sortir moins souvent
(J =42 %; ME = 40 %), a avoir moins de loisirs (J = 27 %; ME = 27 %) et a
diminuer leurs activités sociales (J = 21 %; ME = 33 %). Les ME précisent s’étre
davantage isolés ou éloignés de leur famille pour ne pas entendre les
commentaires des autres ME du joueur au sujet du probléeme de JHA ou encore
pour ne pas subir leurs états d’ame. Notamment, certains rapportent se sentir
jugés par les autres ME a propos du probleme de JHA ce qui, dans certains cas,
entraine des conflits. Des ME n’étant pas en couple avec le joueur voient leur
propre relation conjugale directement affectée par les habitudes de JHA du
joueur en raison de l'aide qu’ils apportent a ce dernier. Plus spécifiqguement, ils
rapportent que les JHA ont entrainé une diminution de leurs activités familiales
et conjugales. lls nomment également la lourdeur associée au fait de devoir
mentir a leur entourage ainsi que la peur du jugement des autres a leur égard.
e) Autres impacts vécus par les membres de I’entourage

Les ME indiquent plusieurs autres types d’'impacts liés aux habitudes de
JHA du joueur. Sur le plan de la santé physique, ils parlent notamment de
fatigue, de manque de sommeil, de migraine, de perte d’appétit et
d’exacerbation de problémes de santé déja existants. En ce qui concerne leur
travail, il est arrivé gu’ils se sentent moins performants dans leurs taches et que
les relations avec leurs collégues aient été affectées. Un employeur rencontré
parle spécifiguement de I'impact des habitudes de JHA de son employé sur son

entreprise (ex. : réorganisation du travail, avances de salaire, perte de
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productivité). Par ailleurs, plusieurs éléments entourant une diminution de la
qualité de vie actuelle du ME ou en lien avec les projets de vie futurs ressortent
(ex. : perte de jouissance financiere, perte de temps, projet de vie mis de c6té).
Enfin, I'ensemble des ME rapportent se soucier des autres ME du joueur qui
subissent les impacts des habitudes de JHA, avec le sentiment d’obligation de
les protéger, notamment les parents et les enfants du joueur.
f) Impacts positifs vécus par les membres de I’entourage

Lorsgu’on leur pose la question, la plupart des ME rencontrés répondent
spontanément que les habitudes de JHA n’ont rien apporté de positif dans leur
vie. lls indiquent toutefois quelques impacts positifs dans le questionnaire
portant sur la liste des impacts spécifiques vécus par les ME. Ces impacts positifs
sont en lien notamment avec leur vie conjugale (28 %), leur humeur (20 %),
leur qualité de vie (18 %) et leur sommeil (18 %). De plus, a travers I'’entrevue
semi-structurée, certains ME expliquent que les habitudes de JHA du joueur ont
contribué a améliorer leur relation avec celui-ci, les ont rapprochés, ont favorisé
la communication entre eux et ont favorisé des rencontres plus fréquentes.
Certains impacts positifs associés au désir de régler le probleme de JHA sont
également nommés par les ME sur le plan de leurs relations sociales
(rapprochements familiaux et rencontre de nouveaux amis). Enfin, en ce qui a
trait au volet financier, la comparaison des propos des joueurs et des ME indique
que les joueurs sont plus nombreux a percevoir des aspects positifs
principalement parce que les activités de JHA ont permis au joueur d’inviter plus
souvent le ME au restaurant (J = 17 %; ME = 4 %), de faire plus de sorties avec
le ME (J = 17 %; ME = 2 %) et de lui offrir des cadeaux de valeurs (J = 29 %;
ME = 2 %).
Stratégies utilisées par les membres de I’entourage pour faire face au
probléme de jeux de hasard et d’argent

Les ME indiquent avoir utilisé différentes stratégies d’adaptation pour faire
face aux problemes de JHA du joueur. lls identifient des stratégies personnelles
visant leur mieux-étre, des stratégies pour aider le joueur, des stratégies
financieres (personnelles et pour le joueur) et des stratégies propres a la

relation.
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a) Stratégies personnelles des membres de I’entourage visant leur
mieux-étre

Les ME mentionnent avoir utilisé plusieurs attitudes de protection pour
favoriser leur mieux-étre, tels que lacher prise, étre lucide face au probléme de
JHA, se détacher émotionnellement, mettre et reconnaitre ses limites, se
raisonner, se prioriser, vivre un jour a la fois, regarder la situation du bon cété
en restant optimiste et se changer les idées. D’autres attitudes de protection
ciblant davantage la fuite (tenter de faire comme si de rien n’était ou essayer de
tout oublier) sont également nommées. Les conjoints parlent spécifiquement de
persévérance, de compréhension et méme d’avoir arrété temporairement de
travailler avant de tomber malade. Dans un méme ordre d’idées, les ME parlent
de caractéristiques personnelles aidantes, notamment leur capacité
d’introspection ou encore spécifiguement pour les conjoints, leur capacité
d’adaptation, leur courage et leur autonomie personnelle. Les conjoints
évoquent également I'importance de faire ses propres activités pour se préserver
(ex. : loisirs, yoga). Parmi les stratégies personnelles, la priére et I'attente d’un
miracle sont également nommées par certains ME.

D’autre part, I'importance d’avoir un réseau social soutenant est soulignée.
Les ME spécifient méme s’étre éloignés des personnes ayant une attitude
négative. De plus, dans le but de comprendre ou d’affronter les habitudes de
JHA et leurs conséquences, les ME rapportent avoir parlé de la situation avec le
joueur ainsi gu’avec diverses personnes de leur entourage (ex. : connaissances,
étrangers, intervenants, médecins). A I'inverse, le fait de volontairement ne pas
avoir parlé du probleme de JHA pour se protéger du jugement des autres est
aussi relaté. Les conjoints spécifient avoir choisi les bonnes personnes a qui en
parler. Par ailleurs, les ME rapportent le coté réconfortant de prendre conscience
que d’autres personnes vivent aussi divers problémes et qu’ils ne sont pas seuls
a éprouver ce genre de difficultés. Enfin, certains ME mentionnent avoir employé
des mesures concrétes comme concevoir un plan d’action et le suivre ou encore
mettre le joueur a la porte ou lui interdire I'accés au logement.

L’aspect financier étant au cceur du probléme de JHA, les ME mentionnent
plusieurs stratégies d’abord utilisées pour protéger leurs propres finances (ex. :
établir des ententes avec le joueur pour se faire rembourser I'argent prété). Les

conjoints, particulierement touchés par ce volet, indiquent avoir procédé a la
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séparation des comptes conjoints, s’étre assurés de protéger leurs finances par

divers moyens, avoir économisé pour pallier les difficultés financieres futures

dans le cas ou les habitudes de JHA de leur conjoint reviendraient et certains ont

mentionné ne jamais avoir d’argent accessible rapidement pour ne pas avoir a

en donner au joueur.

b) Stratégies utilisées par les membres de I’entourage pour aider le
joueur

Tout en ayant plusieurs stratégies personnelles pour composer avec les
habitudes de JHA, les ME parlent également de stratégies employées pour aider
le joueur a modifier ses comportements de JHA, afin de diminuer les impacts
qu’ils vivent.

Parmi les stratégies adoptées, les ME mentionnent I'importance d’étre a
I’écoute, de mettre leurs émotions de coté et de faire sentir au joueur qu’ils sont
I& pour lui. De nombreux moyens permettant aux ME d’aider indirectement le
joueur sont employés, comme discuter autour d'un repas, lui donner de
I'affection, faire des activités avec lui, prendre de ses nouvelles, lui rendre visite
ou encore chercher des moyens pour le soutenir. D’autres stratégies davantage
orientées sur la résolution du probleme sont aussi utilisées, tels que mettre des
ententes par écrit avec le joueur, élaborer un calendrier de récompenses, faire
connaitre les ressources existantes, l'accompagner dans ses démarches,
demander de l'aide pour lui, donner de I'information au personnel traitant ainsi
que payer son traitement ou ses dépenses de la vie courante pendant qu’il est
en traitement. Les ME indiquent avoir également sollicité les autres ME du joueur
pour les informer et les impliquer dans la résolution du probléme de JHA, certains
allant méme jusqu’a mobiliser I'ensemble du réseau social du joueur (ex.
rencontres pour lui parler, s’obliger a ne pas lui donner d’argent, s’attribuer des
rbles de surveillance). Enfin, certains conjoints ont demandé dés le départ de
I'aide professionnelle pour les deux membres du couple, car ils croient qu’ils
doivent régler ensemble le probleme de JHA.

Bien que la communication soit un élément central dans les stratégies
employées par les ME pour aider le joueur (discuter du probléme et des
solutions), celle-ci semble étre difficile. Par conséquent, les ME tentent diverses
stratégies pour faciliter la discussion, notamment, choisir les bons moments ou

les bons endroits pour parler, attendre que le joueur aborde lui-méme le sujet,
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lui exprimer ses émotions, favoriser un climat de vérité pour qu’il raconte
aisément ce qu’il vit, le confronter, le faire sentir coupable, lui faire la morale, le
questionner a propos de ses habitudes de JHA, lui donner des ultimatums, ou a
I'inverse, devant la complexité certains décident de ne pas aborder le probléme
pour éviter les conflits. Les diverses discussions orientées sur la résolution du
probleme visent a aider le joueur a comprendre ou a lui faire prendre conscience
de son probléme, a le responsabiliser (comportement et financiérement), a lui
donner de l'information et des conseils, a le mettre en garde contre les JHA, a
I'inciter a aller en traitement, a lui offrir une aide et méme a lui donner des
raisons de se mobiliser. Par ailleurs, certains ME rapportent avoir menti aux
autres ME du joueur, entre autres, pour cacher ses habitudes de JHA ou encore
pour le protéger.

Les ME identifient avoir adopté diverses attitudes ou comportements envers
les JHA, tels qu’ignorer les gains ou réagir négativement envers eux, chercher
de I'information sur la problématique, essayer de comprendre le fonctionnement
des JHA et méme payer les activités de JHA du joueur. De plus, des conjoints
refusent de jouer avec le joueur lorsque celui-ci leur propose et d’autres
spécifient avoir fait comme si le probléme de JHA n’existait pas jusqu’a ce que
celui-ci soit officiellement dévoilé. De maniére générale, les ME mentionnent
avoir utilisé de nombreuses stratégies de contréle des habitudes de JHA du
joueur, tels que le surveiller, I'accompagner sur les sites de JHA pour le
surveiller, éviter les sites de JHA lors de sorties, tenter de lui faire passer ses
envies de JHA en faisant d’autres activités et ne pas le stresser pour éviter de
provoquer les envies de JHA causées par le stress. Des conjoints affirment
également étre allés chercher le joueur sur des sites de JHA, lui avoir barré
I'acces a l'informatique (ex. : internet, accés a l'ordinateur), I'avoir €loigné de
ses amis de JHA, avoir organisé ses temps libres et I'avoir incité a se faire exclure
des sites de JHA.

Sur le plan financier, plusieurs stratégies sont employées pour aider le
joueur, telles que donner ou préter de I'argent, soutenir le joueur en lui offrant
de I'aide matérielle (ex. : nourriture, meubles) plutdt que de I'argent, arréter ou
refuser de lui préter de I'argent et méme ne pas faire de pression sur le joueur
pour étre remboursé. Des ME rapportent également avoir pris des précautions

pour protéger des investissements qu’ils ont en commun avec le joueur. Des
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moyens d’aide et de contrble des finances du joueur ont aussi été mis en place
par les ME, notamment, gérer ses cartes bancaires, I'aider a organiser ses
finances et prendre en charge ses finances. Plus spécifiquement du c6té des
conjoints, certains indiquent avoir fait déposer la paye du joueur dans leur
compte, prendre completement en charge les finances de la famille ou a 'opposé
refuser de payer les comptes familiaux pour que le joueur se responsabilise.
Finalement, les ME disent avoir aidé le joueur a trouver des stratégies pour
rembourser ses dettes personnelles ou familiales.
c) Stratégies utilisées par les membres de I’entourage propres a la
relation

Plusieurs stratégies adaptatives en lien avec la relation entre le ME et le
joueur sont utilisées par les ME. lls parlent de 'amour qui préserve la relation
ou de la confiance gu’ils ont envers le joueur. lls expliquent avoir évité les
situations conflictuelles, s’étre détachés émotivement pour étre moins affectés
et méme avoir donné des ultimatums en lien avec la relation. Spécifiguement,
les conjoints ajoutent avoir pris du recul a propos de leur relation, avoir eu des
idées de séparation ou encore avoir mis un terme a la relation.
Types d’aide requis par les membres de I’entourage

Parmi les raisons identifiées par les ME, pour ne pas demander d’aide, on
retrouve le fait qu’ils ne savent pas que des services sont offerts aux ME, n’ont
pas le réflexe de consulter, gu’ils se sentent suffisamment outillés. Certains
affirment que ce n’est pas eux qui ont des probléemes, mais que c’est plutét le
joueur qui a des problémes a régler. Par ailleurs, les ME rapportent différents
besoins de soutien pour parler des probléemes de JHA et des impacts gu’ils ont
vécus. Certains ressentent le besoin de rencontrer un intervenant ou un
spécialiste en JHA, d’autres affirment que le probléme appartient au joueur et
que, s'il le regle, ils n'auront plus de probléme. Qu’ils désirent ou non de l'aide,
les ME mentionnent que certains types de service leur seraient utiles. Parmi
ceux-ci, de I'aide individuelle, des rencontres téléphoniques lorsque nécessaires,
des groupes de soutien (en couple, pour les conjoints et pour I'entourage), des
services de soutien lors de l'attente de service, de l'aide spécifique pour les
enfants de joueurs, des rencontres pour préparer les ME au retour du joueur a
la maison apres son traitement interne ainsi que des rencontres en couple

(nommé par les ME conjoints). Par ailleurs, avoir accés a une ligne d’aide
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téléphonique spécialisée en JHA, recevoir de la documentation sur la
problématique, avoir accés a des consultations a domicile, avoir acces a un
spécialiste sur internet avec qui il serait possible de clavarder ainsi qu’impliquer
le ME dans le traitement des joueurs sont d’autres moyens qui les aideraient.

Outre les types d’aide, les ME précisent également des thémes qu’ils
aimeraient aborder : comment agir avec le joueur, comment se protéger,
comment soutenir le joueur dans sa démarche, comprendre le probleme,
comment gérer les aspects financiers. Les conjoints nhomment spécifiguement
avoir besoin d’aide pour prendre différentes décisions entourant la
problématique, pour les aider a travailler leur sentiment de culpabilité et leur
confiance envers le joueur, pour avoir des solutions de remplacement aux JHA
a proposer au joueur. Finalement, les participants affirment que des services
devraient systématiquement étre proposés aux ME quand un joueur demande
de l'aide.

5. PISTES DE RECHERCHE

A la suite de ce projet, il apparait clair que les conjoints de joueurs et les
autres types de ME vivent des impacts différents et/ou vivent différemment les
impacts de la participation aux JHA du joueur. Afin d’améliorer la compréhension
de ces différences et d’adapter les stratégies d’intervention a chacune de ces
clientéles, le travail de recherche débuté aupres de I'entourage des joueurs doit
se poursuivre. Ultérieurement, il serait également souhaitable d’identifier les
stratégies permettant de mieux rejoindre les ME et de favoriser leur engagement
dans le traitement du joueur.

ENTOURAGE CONJOINTS : Plusieurs conjoints ayant mentionné un risque de
bris de leur relation avec le joueur (lien de confiance, séparation, divorce), il
apparait pertinent de les suivre dans le temps afin de documenter leur
cheminement relationnel et I'évolution de leur lien de confiance. ENTOURAGE
NON-CONJOINTS : Beaucoup de travail reste a faire pour clarifier les impacts
vécus par les ME qui ne sont pas des conjoints et les stratégies d’adaptation
utilisées par ces derniers. Les enfants et les parents des joueurs semblent
particulierement touchés par le probleme de JHA. Documenter davantage les
impacts vécus par les enfants durant leur jeune age et a I'age adulte permettrait
d’adapter des stratégies d’intervention et de prévention qui leur seraient

propres. Le méme travail pourrait étre fait auprés des parents du joueur pour
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adapter les stratégies d’intervention a leur réalité. IMPACTS SUR LE RESEAU
SOCIAL DU JOUEUR : Le présent projet a permis de documenter les impacts vécus
par un ME de chaque joueur rencontré. Documenter les impacts vécus par
I’'ensemble du réseau social d’'un méme joueur permettrait de mieux comprendre
I'intensité et 'ampleur de I'impact des JHA sur la vie des gens qui cétoient le
joueur. COMPARAISON AVEC LES AUTRES DEPENDANCES : Considérant le grand
spectre d’'impacts vécus par les ME et la diversité des stratégies utilisées par ces
derniers, il serait pertinent de refaire ce projet auprés de ME de personnes
consultant pour un probléme de consommation de substances psychoactives et
de comparer leurs résultats a ceux des ME de joueurs. A échéance un tel projet
permettrait de mieux comprendre les distinctions entre JHA et consommation et
éventuellement développer des stratégies d’intervention selon le probleme de
dépendance auquel le ME est confronté. INTERVENTION POUVANT FAVORISER
L’ENTREE EN TRAITEMENT : Les ME peuvent étre de bons alliés pour favoriser
I'entrée des joueurs en traitement. L’efficacité d’un programme comme le CRAFT
(Community Reinforcement and Family Training) pourrait étre évaluée auprées
de ME de joueurs. Ce programme s’adresse aux ME de personnes ayant un
probléeme de consommation de SPA qui ne désirent pas changer leur
consommation et vise, entre autres, a augmenter la probabilité que ces derniers
entrent en traitement. INTERVENTION FAVORISANT LE MIEUX-ETRE DU ME : Des
stratégies d’intervention s’adressant aux différents types de ME des joueurs et
visant & composer avec l'ensemble de la problématique et a les aider a
progresser en dépit du probléme de JHA devraient étre développées et évaluées.
6. REFERENCES
Toutes les références utilisées pour la rédaction du présent rapport de recherche

sont présentées a I’Annexe 6.
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Méthode
Le présent projet a été mené auprés de joueurs en traitement dans un centre
public de réadaptation en dépendance du réseau de la santé et des services

sociaux du Québec ainsi gu’auprés de membres de I'entourage de ces joueurs.

1. CRITERES DE SELECTION DES PARTICIPANTS

Joueurs

Afin de pouvoir participer au projet, les joueurs devaient avoir fait une demande
de service en jeu pathologique dans un des trois centres publics de réadaptation
en dépendance du Québec participant (Québec, Chaudiére-Appalaches ou
Mauricie). lls devaient également étre 4gés de 18 ans et plus, présenter un degré
de dépendance élevé pour les JHA (tel qu’évalué a l'aide du Déba-Jeu-8),
présenter un degré de dépendance Iéger ou modéré pour 'alcool et les drogues
(tels qu’évalués a l'aide des Déba-Alcool/Drogues), avoir des membres de
I'entourage (ME) que I'’équipe de recherche pourrait rencontrer et avoir assisté
a moins de quatre rencontres d’intervention au moment de la rencontre de

recherche.
Membres de I'entourage

Afin de pouvoir participer au projet, les ME des joueurs devaient avoir été en
contact avec le joueur au cours des 12 mois précédents la rencontre, avoir vécu
des impacts (positifs ou négatifs) en raison des habitudes de JHA du joueur et

étre 4gés de 18 ans et plus.

2. RECRUTEMENT

Joueurs

Les joueurs ont été recrutés dans trois centres publics de réadaptation en
dépendance de la province de Québec (Québec, Chaudiere-Appalaches,
Mauricie-Centre du Québec) entre le 27 mai 2013 et 26 mai 2014. Deux
procédures de recrutement différentes ont été mises en place.

e Centres publics de réadaptation en dépendance de Chaudiére-Appalaches

et de Mauricie-Centre du Québec : Lors de la rencontre d’évaluation du
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joueur au centre public de réadaptation en dépendance, l'intervenant
présente brievement le projet et vérifie son intérét a étre contacté par
I’équipe de recherche. Le cas échéant, le joueur signe un formulaire
d’autorisation a étre contacté par I'équipe de recherche qui est ensuite
acheminé a celle-ci. Par la suite, un assistant de recherche contacte le
joueur pour lui expliquer en détail le projet. A cette étape, les joueurs qui
désirent participer remplissent les questionnaires ciblant les critéres
d’inclusion et, si éligibles, un rendez-vous pour la rencontre de recherche
est donné.

e Centre public de réadaptation en dépendance de Québec : Les joueurs
sont pré-sélectionnés par I’équipe de recherche a I'aide des questionnaires
d’évaluation remplis au moment de leur admission au Centre public de
réadaptation en dépendance. Par la suite, un assistant de recherche
contacte les joueurs sélectionnés pour leur expliquer le projet. Ceux qui
désirent participer remplissent les questionnaires ciblant les critéres
d’inclusion et, si éligibles, un rendez-vous pour la rencontre de recherche

leur est donné.
Membres de I'entourage

Les ME ont été recrutés entre le 10 juin 2013 et le 26 mai 2014. Tous ont été
référés par les joueurs lors de la rencontre de recherche. Un assistant de
recherche a contacté les ME référés par les joueurs pour leur expliquer le projet,
vérifier leur intérét a y participer, s’assurer de leur éligibilité et leur fixer un

rendez-vous.

3. PARTICIPANTS

Joueurs

La majorité des 58 joueurs sont des hommes (65,5 %) et leur age varie entre
18 et 68 ans (M = 45,2 ans; ET = 13,6). La majorité des joueurs (50,0 %) était
en couple ou célibataire (32,8 %) au moment de compléter I'entrevue de
recherche. Prés du tiers des joueurs (31,0 %) ont obtenu leur dipldbme d’études

collégiale ou universitaire et 58,7 % avaient complété leur dipldme d’études
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secondaires. Lorsqu’on s’intéresse aux revenus des joueurs rencontrés, on note
que la majorité d’entre eux indique un revenu annuel inférieur de 40 000 $ par
année (60,4 %) et 53,4 % occupent un emploi a temps. De plus, prés de la
moitié des joueurs rencontrés indique avoir un revenu suffisant pour subvenir a

leurs besoins ainsi qu’aux besoins des membres de leur famille (53,4 %o).
Membres de I'entourage

Les 50 ME retenus pour les analyses sont principalement des femmes (80,0 %)
et sont agés de 19 a 76 ans (M = 44,9 ans; ET = 14,9). Presque tous les ME
rencontrés sont en couple (72,0 %) ou célibataires (20,0 %) et ils ont presque
tous obtenus un dipléme d’études secondaire (46,0 %), collégiale (28,0 %) ou
universitaire (24,0 %). Sur le plan du revenu et de I'emploi, la majorité des ME
indique un revenu annuel inférieur a 40 000 $ (60,0 %), 56,0 % travaillent a
temps plein et pres des trois quarts mentionnent avoir un revenu suffisant pour
subvenir a leurs besoins ou aux besoins de leur famille (74,0 %). La moitié des
ME rencontrés sont des conjoints ou ex-conjoints des joueurs alors que les autres
ME rencontrés sont des personnes importantes pour les joueurs, mais elles
n‘entretiennent pas de relation amoureuse avec eux. Ceux-ci sont des enfants
adultes des joueurs (16,0 %), les parents des joueurs (14,0 %), des membres
de la fratrie des joueurs (10,0 %), des amis des joueurs (6,0 %), des membres
de la famille élargie des joueurs (2,0 %) ou des collegues/patrons des joueurs
(2,0 %).

4. TAUX DE PARTICIPATION

Joueurs

Au total 161 joueurs ont été contactés afin de vérifier leur éligibilité et un peu
plus de la moitié rencontrait les critéres d’éligibilité (51,6 %). De ce nombre, 58
(69,9 %) ont complété I'entrevue de recherche d’'une durée moyenne de 77,7
minutes (ET = 26,1). Bien que lors de I'entretien téléphonique tous les joueurs
aient mentionné avoir des ME qui pourraient participer au second volet du projet,
huit joueurs ont da étre retiré de I'échantillon, car aucun de leurs ME n’ont pu

étre rencontrés pour les raisons suivantes : trois joueurs ont refusé que nous
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rencontrions un de leur ME, un joueur n’a pas été en mesure d’identifier des ME
que nous pouvions rencontrer, les ME de deux des joueurs ont refusé de
participer et deux des entrevues de ME ont été exclues, car ces ME en raison
d’une une incapacité a répondre aux questions. Conséguemment les joueurs qui

les avaient identifiés ont également été retirés.
Membres de I'entourage

Au total, les joueurs ont autorisé I'équipe de recherche a contacter 63 ME. Ceux-
ci ont tous été appelés par un assistant de recherche afin de vérifier leur intérét
a participer et s’assurer de leur éligibilité. Soixante des 63 ME référés par les
joueurs rencontraient les critéres d’admissibilité (95,2 %) et 52 d’entre eux ont
participé a la rencontre de recherche (86,7 %) d’'une durée moyenne de 86,5
minutes (ET = 24,1). Deux entrevues ont été retirées de I'échantillon final en

raison d’une incapacité a répondre aux questions.

5. DEROULEMENT DU PROJET

Joueurs

La participation des joueurs se divise en deux étapes soit une entrevue
téléphonique et une rencontre individuelle en face-a-face. Les paragraphes qui
suivent présentent les informations recueillies a chaque étape.

a) Entrevue téléphonique : La cueillette de données faite au cours de cette
entrevue est de nature quantitative et vise a vérifier I'éligibilité des joueurs. Les
questionnaires suivants ont été remplis : Détection et besoin d’aide en regard
du jeu excessif (DEBA-Jeu-8) (Tremblay, Blanchette-Martin, Ferland, Ménard, &
Berthelot, 2013) incluant une grille de participation aux activités de JHA au cours
des 12 derniers mois et les questionnaires Dépistage/Evaluation du besoin d’aide
— Alcool/Drogues (DEBA-Alcool/Drogues) (Tremblay, Rouillard, & Sirois, 2000,
rév. 2009).

b) Rencontre de recherche : Celle-ci se divise en deux parties soit une premiére
partie de nature quantitative qui permet de dresser un portrait des joueurs et
une seconde partie qualitative qui permet d’identifier et de documenter selon la

perception des joueurs, les impacts vécus par leurs ME en raison de leur
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participation aux JHA. Trois joueurs ont complété I'entrevue en deux rencontres

en raison de leurs disponibilités.

Partie 1 : Les questionnaires complétés au cours de cette partie sont :
données  socio-démographiques, historigue de traitement et
d’endettement, Indice canadien du jeu excessif (ICJE) (Ferris & Wynne,
2001), Echelle du degré de satisfaction liée aux habitudes de JHA (Dufour
et al., 2009), Conséqgquences négatives du jeu (Tremblay, Blanchette-
Martin, Bellerose, & Leroux, 2008), Center for Epidemiologic Studies
Depression Scale (CES-D) (V.F : Fuhrer & Rouillon, 1989), IDPESQ-14
(Préville, Boyer, Potvin, Perreault, & Légaré, 1992); Evaluation des
besoins en réinsertion sociale — Réseau de soutien (RESO) (Tremblay et
al., 2010) et I’évaluation de I'épisode (hypo) — maniaque a I'aide du Mini-
International Neuropsychiatric Interview 5.0.0 (MINI) (Lecrubier, Weiller,
Bonora, Amorin, & Lépine, 1998).

Partie 2 : Avant de commencer a détailler les impacts vécus par ses ME,
le joueur est invité a identifier les personnes de son entourage qui, selon
lui, ont pu vivre des impacts positifs ou négatifs en raison de ses habitudes
de JHA. Pour chaque ME nommé il doit ensuite indiquer la qualité du lien
qu’il entretient avec le ME, indiquer dans quelle mesure il partage des
responsabilités financiéres avec ce ME et indiquer l'intensité des impacts
psychologiques, financiers et sociaux généraux que ses ME ont vécus en
raison de ses habitudes de JHA. Par la suite, I'assistant de recherche
sélectionne les trois ME qui, selon le joueur, ont vécus les impacts les plus
importants au cours des 12 derniers mois et le joueur détaille les
différents impacts vécus dans les sphéres sociales, financiéres,
psychologiques et autres que ces trois ME ont vécus. Pour chaque impact
nommé le joueur doit indiquer l'intensité de I'impact de méme que la
fréquence a laquelle le ME a vécu celui-ci. Pour terminer la rencontre, le
joueur identifie et donne les coordonnées de trois de ses ME (qui peuvent
ou non étre ceux documentés précédemment) qu’il autorise I'équipe de

recherche a contacter pour participer au second volet du projet.
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Membres de I'’entourage

Les ME participent & une rencontre individuelle en face-a-face se divisant en
deux parties soit une partie quantitative et une partie qualitative.

e Partie quantitative : Les questionnaires remplis au cours de cette partie
sont : informations socio-démographiques, Echelle du degré de
satisfaction liée aux habitudes de jeu (Dufour et al., 2009), Center for
Epidemiologic Studies Depression Scale (CES-D) (V.F : Fuhrer & Rouillon,
1989), Echelle des stratégies favorisant les comportements de jeu de
hasard et dargent (Tremblay, Dufour, Bertrand, Saint-Jacques,
Blanchette-Martin, Ferland, F., et Savard, 2010), Echelle de stratégies
d’adaptation (Bouchard, Sabourin, Lussier, Richer et Wright, 1995),
description des habitudes de JHA, Indice canadien du jeu excessif (Ferris
& Wynne, 2001) et Dépistage/Evaluation du besoin daide -—
Alcool/Drogues/JHA (DEBA-Alcool/Drogues) (Tremblay et al., 2000, rév.
2009), DEBA-Jeu-8 (Tremblay et al., 2013).

e Partie qualitative : Cette partie débute par une question ouverte
permettant de documenter la relation entre le ME et le joueur. Suit un
volet de questions sur les habitudes de JHA du joueur et les réactions du
ME quand il a appris I'ampleur des habitudes de JHA du joueur. Par la
suite les impacts positifs et négatifs vécus par les ME sont discutés sur
plusieurs sphéres de vie. Vient par la suite une discussion sur les
stratégies d’adaptation utilisées par le ME pour faire face au probléeme de
JHA du joueur. L’entrevue se termine en vérifiant quels services
pourraient leur étre utiles. Bien que la section sur les impacts ait été faite
de maniére qualitative, les grilles d’impacts utilisés avec les joueurs ont
servi de guide pour cette partie et les impacts inclus sur cette liste ont
tous été documentés par les ME. Deux ME ont complété I'entrevue en
deux rencontres en raison de leurs disponibilités. Il est a noter que les
guestionnaires (DEBA-Alcool/Drogues/JHA) ont été inclus le 8 octobre
2013. Tous les ME rencontrés avant cette date ont été contactés par

téléphone pour remplir ces questionnaires a posteriori. Tous sauf un
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(n = 21) ont pu étre rejoints. Tous les ME rencontrés apres l'inclusion de
ces questionnaires ont rempli ceux-ci lors de leur rencontre de recherche.
Tous les instruments utilisés pour le projet sont brievement décrits dans la

section « Instruments » du rapport. lls sont disponibles aux Annexes 2 et 3.

6. COMPENSATION FINANCIERE

Une compensation financiére de 100 $ en bon d’achat a été remise a tous les

participants pour leur participation au projet.

7. ETHIQUE

Le projet a été soumis et approuvé par le Comité d’éthique de la recherche en

toxicomanie.

8. INSTRUMENTS

(a) Questionnaire socio-démographique : Des questions fermées ont permis de
dresser un portrait socio-démographique des participants. Ces questions
concernent entre autres, le sexe, I'dge, le revenu, le nombre d’enfants, la
perception de la situation financiére, la scolarité. Ce questionnaire a été utilisé
avec les joueurs et les ME.

(b) Détection du besoin d’aide —Jeu (DEBA—Jeu-8) (Tremblay et al., 2013). Ce
questionnaire comprend deux sections. Une premiére section qui permet de
documenter la fréquence a laquelle le joueur a participé a différents JHA au cours
des 12 derniers mois en utilisant une échelle de type « Likert » variant de O
(« Jamais) a 4 (« 3 fois et plus par semaine »). La seconde section comprend
huit items évalués sur une échelle de type Likert variant de O (« Jamais ») a 4
(« Presque toujours »). Le score obtenu a chaque item est additionné pour
donner un score total qui permet de déterminer la sévérité du probléme de jeu.
Ce gquestionnaire permet de vérifier I'intensité du probléeme de jeu au moment
de I’entrevue de recherche. Le questionnaire n’a pas été validé, mais il bénéficie
d’'une bonne diffusion dans le réseau de la santé et des services sociaux du

Québec. Ce questionnaire a été utilisé avec les joueurs et les ME.
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(c) Dépistage/Evaluation du besoin d’aide — Alcool/Drogues (DEBA-A/D). Le
DEBA-A/D (Tremblay et al., 2000, rév. 2009) est un instrument de détection
permettant de déterminer la gravité du probleme de consommation de
substances psychoactives (SPA) d'un individu et de l'orienter vers le service
correspondant & son besoin. Le DEBA-A/D se divisent en deux sections soit une
évaluant la consommation d’alcool (DEBA-A) et l'autre, la consommation de
drogues (DEBA-D). Il est composé de quatre grilles d’évaluation soit le
Questionnaire bref sur la dépendance a Il'alcool (QBDA) et I'Echelle des
conséquences de la consommation d’alcool (ECCA), I'Echelle de sévérité de la
dépendance (ESD) et I'Echelle des conséquences de la consommation de drogues
(ECCD). Le (QBDA) est la version francaise du Short Alcohol Dependence Data
Questionnaire (Raistrick, Dunbar, & Davidson, 1983). Il compte 15 items
identifiant la fréquence des symptdmes vécus au cours de la derniére année en
utilisant une échelle de type Likert variant de O « Jamais » a 3 « Presque
toujours ». Le score total permet d’établir trois degrés de gravité de la
dépendance soit faible (1 & 9), moyen (10 a 19) et élevé (> 19). L’ESD est la
version francaise du Severity of Dependance Scale élaboré dans sa version
originale par Gossop et son équipe (1995). Il compte cing items mesurant les
dimensions psychologiques de la dépendance a I'aide d’'une échelle de type Likert
variant de O « Jamais ou presque jamais » a 3 « Toujours ou presque toujours ».
La validité des versions francaises des deux échelles n'a pas été étudiée
empiriquement, elles présentent toutefois des coefficients alpha de Cronbach de
0,74 (QBDA) et de 0,75 (ESD) auprés d’échantillons de personnes en traitement
spécialisé de la dépendance (Tremblay & Blanchette-Martin, 2009). Les deux
autres échelles permettent d’identifier les diagnostics probables d’abus de
consommation d’alcool (ECCA) et de drogues (ECCD). Ces échelles ont été
congues par Tremblay et son équipe a partir des critéres d’abus du DSM-IV-TR
(American Psychiatric Association, 2000). Ce questionnaire a été utilisé avec les
joueurs et les ME.

(d) Indice canadien du jeu excessif (ICJE) (Ferris & Wynne, 2001). Questionnaire

utilisé pour déterminer la sévérité du probleme de jeu. L'ICJE comprend neuf
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items pouvant étre répondus sur une échelle de type Likert en quatre points
allant de « Jamais » (0) a « Presque toujours » (3). L’'instrument démontre une
forte validité interne de méme qu’un coefficient test-retest satisfaisant.
L’addition des scores a tous les items permet de créer un score total utilisé pour
classer les joueurs en quatre catégories soit « joueurs sans probléme » (score
de 0); « joueurs a faible risque » (scores de 1 ou 2); « joueurs a risque modéreé »
(scores de 3 a 7) et « joueurs excessifs » (score de 8 et plus). Ce questionnaire
a été utilisé seulement avec les joueurs.

(e) Echelle du degré de satisfaction liée aux habitudes de jeu (Dufour et al.,
2009) : Ce questionnaire comprend huit items visant a identifier les sphéres de
vie sur lesquels la participation aux JHA a eu des impacts positifs. Pour chaque
item, le participant doit indiquer la fréquence a laquelle il a subi des impacts
positifs en utilisant une échelle de type Likert en cinqg points variant de « Pas du
tout » & « Enormément ». Ce questionnaire n’a pas fait I'objet d’une étude de
validation. Il a toutefois été utilisé dans d’autres études de I'équipe de recherche
(Tremblay et al., 2014) et a permis de bien circonscrire les différentes retombées
positives que peut avoir la participation au JHA. Ce questionnaire a été utilisé
avec les joueurs et les ME.

(f) Conséquences négatives du jeu (Tremblay, Blanchette-Martin, Bellerose,
Leroux, 2008). Questionnaire de dix items permettant de cibler les sphéres de
vie dans lesquelles la participation aux JHA a eu des conséquences négatives.
Pour chaque item le participant doit indiquer jusqu’'a quel point il a vécu des
conséquences négatives en utilisant une échelle de type Likert en cing points
variant de « Pas du tout » a « Extrémement ». Ce questionnaire congu par une
équipe de clinicien est inclus dans la sphére « Jeux de hasard et d’argent » de
I'Indice de gravité d’une toxicomanie (IGT) (Bergeron, Landry, Ishak, Vaugeois,
& Trépanier, 1992) utilisée au centre public de réadaptation en dépendance de
Québec lors de I'évaluation d’entrée des usagers. Il n’a pas fait I'objet d’'une
validation empirique, mais il est utilisé depuis plus d’'une quinzaine d’années au

CRD et a également été utilisé dans d’'autres projets de recherche menés par
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I’équipe de recherche (Tremblay et al., 2014). Ce questionnaire a été utilisé avec
les joueurs.

(G) Center for Epidemiologic Studies Depression Scale (CES-D) (Radloff et al.,
1977). Ce questionnaire de 20 items permet de déterminer la présence de
symptdomes de dépression au cours de la derniére semaine. Pour chaque item,
le répondant doit indiquer le nombre de jours ou il a vécu chaque situation en
utilisant une échelle de type Likert en gquatre points variant de « Jamais, tres
rarement » (moins d’un jour) a « Fréquemment, tout le temps » (5 a 7 jours).
Un score total de 17 et plus pour les hommes et de 23 et plus pour les femmes
indique la présence de symptdémes dépressifs élevés. La version anglaise du
questionnaire présente une consistance interne variant de 0,84 a 0,90. La
version utilisée a été traduite par (FUhrer & Rouillon, 1989). Elle présente une
trés bonne consistance interne tant pour I'ensemble du questionnaire (alpha =
0,94) que pour chacune des quatre échelles (alphas variant entre 0,92 et 0,70).
Ce guestionnaire a été utilisé avec les joueurs et les ME.

(H) IDPESQ-14 (Préville, Boyer, Potvin, Perreault, & Légaré, 1992) est un
questionnaire de 14 items utilisé pour déterminer la détresse psychologique au
cours de la derniére semaine. Une échelle de type Likert en quatre points variant
« Jamais » a « Trés souvent » permet d’indiquer la fréquence ou le participant
a ressenti chaque item. Un score total de 26 et plus indique une détresse
psychologique élevée. Ce questionnaire est la forme courte du IDPESQ-29 utilisé
dans les enquétes Santé Québec menée par le Ministere de la Santé et des
Services sociaux. Sa consistance interne est trés bonne (alpha de Cronbach =
0,89). Ce questionnaire a été utilisé avec les joueurs.

(1) Outil d’évaluation des besoins en réinsertion sociale (RESO) (Tremblay et al.,
2010). Le questionnaire RESO évalue les besoins en réinsertion sociale des
personnes aux prises avec des problemes de dépendance (SPA et JHA) dans neuf
sphéres de vie (alimentation, habillement, logement, hygiéne, condition
économique, étude et travail, loisirs, réseau de soutien) et documente les autres
situations préoccupantes. Seule la sphére « Réseau de soutien » est utilisée

aupres des joueurs. Celle-ci dresse un portrait de I’entourage sur lequel le joueur



Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et 13
conséquences. Annexe 1.

peut compter pour : (1) obtenir du soutien matériel, (2) avoir des moments de
détente, (3) parler de ses difficultés ou émotions et (4) obtenir du soutien dans
sa démarche d’intervention. Bien qu’aucune étude de validation n’a été faite
jusgu’a maintenant, le questionnaire a franchi le stade de validité de facade et
il est largement utilisé par les intervenants en dépendance du Québec en plus
d’étre mis a jour régulierement pour tenir compte de la réalité actuelle.
Questionnaire utilisé avec les joueurs.

(J) Mini-International Neuropsychiatric Interview 5.0.0 (M.1.N.I) (Lecrubier et al.
1997). Seule I'’échelle évaluant I'épisode maniaque de la version francaise du
MINI a été utilisée (Lecrubier, Weiller, Bonora, Amorin, & Lépine, 1998). Le
M.I.N.I. est un questionnaire standardisé basé sur les critéeres du DSM-IV-TR. Il
consiste en quatre questions dichotomiques. La complétion du questionnaire
cesse dés qu’une réponse négative est donnée. Dans son ensemble le MINI
posséde de bonnes propriétés psychomeétriques. Selon les diagnostics sa
spécificité varie entre 0,72 et 0,97, sa fidélité inter-juge varie de 0,88 a 1,0 et
sa fidélité test-retest varie entre 0,76 et 0,93. Ce questionnaire a été utilisé avec
les joueurs.

(K) Echelle des stratégies favorisant les comportements de jeu de hasard et
d’argent (Tremblay et al., 2010). Ce questionnaire permet d’identifier les
comportements du ME qui ont pu favoriser la participation du joueur aux JHA au
cours des 12 derniers mois. Il comprend 58 items présentant des
comportements/stratégies que le ME a pu utiliser au cours des 12 derniers mois
avec le joueur. Pour chaque item, le ME doit identifier la fréquence a laquelle il
a utilisé la stratégie/comportement a I'aide d’une échelle de type Likert en cinq
points variant de « Jamais » a « Tous les jours ou presque ». Ce questionnaire
est inspiré du Spouse Enabling Inventory de I'’équipe de Thomas (1994) utilisé
aupres des ME de consommateurs de SPA. Il n’a pas fait I'objet d’'une validation
empirique, mais il a été utilisé dans d’autres projets de recherche menés par
I’équipe de recherche (Tremblay et al., 2014). Ce questionnaire a été utilisé avec
les ME.
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(L) Stratégie d’adaptation (Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, delLongis, &
Gruen, 1986). La version du questionnaire utilisée est la version francophone
faite et validée par I'’équipe de Bouchard (1995). Elle comprend 21 items
présentant des stratégies d’adaptation que le ME a pu utiliser au cours des 12
derniers mois. Afin de compléter le questionnaire le répondant doit indiquer a
quelle fréquence il a utilisé chacune des stratégies d’adaptation au cours de la
derniére année en utilisant une échelle de type Likert en quatre points variant
de « Jamais » a « Trés souvent ». L’addition des scores a chaque item permet
d’obtenir un score global. Il est également possible de répartir les scores en trois
échelles soit : réévaluation positive/résolution de problemes, recherche de
soutien social et distanciation/évitement. Ce questionnaire a été utilisé avec les
ME.

(M) Impacts vécus par les ME du joueur (Ferland et al., 2013a) : Une grille de
collecte de données maison a été créée pour documenter qui sont les ME des
joueurs qui ont vécu des impacts en raison des habitudes de JHA du joueur et
documenter l'intensité de ces impacts. La grille contient huit colonnes dont
quatre utilisent une échelle de type Likert variant de 0 & 10. La premiére colonne
permet d’identifier le ME, la seconde permet de quantifier le lien affectif qui unit
le joueur au ME (« Aucun » a « Fort »), la troisiéme colonne permet de
documenter dans quelle mesure le joueur et le ME partage des responsabilités
financiéres (« Aucunes » a « Toutes »), viennent ensuite trois colonnes qui
ciblent l'intensité des impacts psychologique, financier et sociaux vécus par le
ME (« Aucun » a « Trés grand »). Quant a elles, les derniéres colonnes sont
utilisées uniquement pour les ME que I'équipe de recherche peut contacter. Outre
les coordonnées des ME, elles permettent également de noter si le ME sait que
le joueur est en traitement pour le JHA. Utilisé avec le joueur.

(N) Impacts spécifiques vécus par les ME (Ferland et al., 2013b) : Grille maison
créée pour les besoins du présent projet. Elle sert de guide lors des entrevues
avec les participants et assure que tous les joueurs donnent de I'information sur
les impacts qui la compose. Elle est complétée pour trois ME des joueurs

sélectionnés a partir de la liste des ME du joueur. Pour ces trois ME le joueur
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doit documenter les impacts vécus par le ME au cours des 12 derniers mois,
quantifier I'intensité de chaque impact vécu sur une échelle variant de 0 a 10 de
méme que la fréquence a laquelle le ME a vécu I'impact sur une échelle de type
Likert variant de O (« Jamais ») a 5 (« Toujours). Les impacts sociaux, financiers,

psychologiques et autres sont documentés a l'aide de cet instrument.

9. ANALYSES

Analyses quantitatives

Les analyses quantitatives ont été faites avec le logiciel SPSS 14.0. Celles-ci
ciblent le portrait des joueurs rencontrés (N = 58), le portrait des ME rencontrés
(N = 50) de méme que les différences observées dans les données recueillies de
maniére quantitative. Lorsque le nombre de participants le permet, des analyses
paramétriques sont effectuées alors que des analyses non-paramétriques sont

faites lorsque le nombre d’occurrences est petit.
Analyses qualitatives

Toutes les entrevues menées auprées des joueurs et des ME ont été enregistrées
en format audio-numérique et retranscrites sous forme de verbatim avant d’étre
codifiées a I'aide du logiciel N'Vivo 10.0. Seules les entrevues menées avec les
ME ont fait I'objet d’analyse dans ce projet. Celle-ci s’est faite selon les étapes
de l'analyse de contenu thématique qui consistent a catégoriser les principaux
éléments du discours des participants dans le but d’analyser leur sens (Mayer,
Ouellet, Saint-Jacques et Turcotte, 2000) et d’obtenir des catégories exhaustives
cohérentes et bien définies (L’Ecuyer, 1990). Une méthode de thématisation en
continu qui consiste en une démarche d’attribution de themes et de construction
de l'arbre thématique a été utilisée tout au long du processus de codification
permettant ainsi une analyse fine et riche du matériel (Paillé & Mucchielli, 2008).
Avant de débuter le processus d’analyse qualitative, le corpus de données a été
divisé en deux groupes selon le type de ME rencontré (conjoints des joueurs et
autres ME). L’équipe de recherche a d’abord procédé a I'analyse des entrevues
faites auprés des conjoints de joueurs afin de faciliter le processus d’analyse.

Les entrevues ont été codées en fonction de thémes spécifiques (impacts,
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stratégies d’adaptation, besoin de service, habitudes de jeu du joueur, etc.) en
laissant place a des themes émergents du discours des participants. Le
processus d’analyse qualitative des entrevues des conjoints de joueurs a
impliqué quatre membres de I'équipe de recherche. Avant chaque rencontre
d’analyse, les quatre membres de I'équipe codaient individuellement cinqg
entrevues en format papier. Tout au long de cette codification individuelle, les
membres de I'équipe pouvaient faire ressortir de nouveaux thémes et sous-
themes selon le discours des participants. Lors de la rencontre d’analyse, chaque
entrevue était relue et les themes codés par chaque codeur étaient présentés
aux quatre codeurs. Seuls les themes et sous-themes codés par les quatre
personnes étaient conservés pour I'analyse. Dans le cas de divergences entre
les quatre personnes, celles-ci discutaient ensemble jusqu’a ce qu’il y ait
consensus. En I'absence de consensus, le théme n’était pas retenu. A la fin de
chaque rencontre de codification de groupe, une copie papier de I'arbre
thématique était remise aux quatre codeurs qui repartaient avec cing autres
entrevues a coder individuellement en format papier.

Une fois toutes les entrevues de conjoints codifiées, les quatre codeurs ont révisé
entierement I'arbre thématique en relisant les extraits qui y étaient attachés afin
de s’assurer de sa structure et de la précision de chaque noeud retenu. Encore
une fois, le consensus entre les quatre codeurs était requis pour modifier I'arbre
thématique. Cette vérification a permis de clarifier certains thémes retenus et
de procéder a des regroupements quand des thémes étaient trés semblables
(ex. : « stress » et « anxiété »).

Une seconde phase de codification impliquant les entrevues des autres types de
ME a débuté une fois tous les themes et sous-thémes identifiés pour les conjoints
de joueurs révisés. Pour celle-ci seulement trois codeurs ont été utilisés et le
méme processus que pour les entrevues de conjoints de joueurs a été utilisé.
Une fois les entrevues des autres types de ME codées, une autre phase de
vérification de I'arbre thématique a été faites avec les trois codeurs (toujours en
conservant le consensus). Une derniére phase de réorganisation de I'arbre

thématique a été faite avant de procéder a I'analyse proprement dite. Celle-ci a
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été faite par deux codeurs (toujours en conservant le consensus) et a permis de

raffiner les codes.
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Liste des documents inclus dans I'annexe

Aide-mémoire rappelant les étapes du projet de recherche a I'intention des
intervenants participant au recrutement des joueurs

Consignes pour les intervenants participant au recrutement des joueurs
Protocole de contact des joueurs a I'intention des intervenants participant au
recrutement des joueurs

Protocole de contact des joueurs a l'intention des assistants de recherche
participant au recrutement des joueurs

Taches et consignes pour les assistants de recherche concernant I'entrevue
avec le joueur

Autorisation a étre contacté par I'assistant de recherche

Formulaire de consentement pour les joueurs

Questionnaire téléphonique

Questionnaire quantitatif

. Liste des membres de I’entourage des joueurs

. Liste des impacts vécus par les membres de I'entourage des joueurs
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1. Aide-mémoire rappelant les étapes du projet de recherche a I'intention des

intervenants participant au recrutement des joueurs



Service de recherche CRUV/CRAT-CA Projet : Atteintes au réseau social du joueur
Chercheur responsable : Francine Ferland Version du 23 mai 2013

Résumeé du projet de recherche pour le recrutement des joueurs par les
intervenants

« Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences »

Le service de recherche CRDQ/CRDCA est actuellement a la recherche de personnes
intéressées a participer a un projet de recherche qui vise a identifier les conséquences
des habitudes de jeu des joueurs en traitement sur leur entourage ainsi que l'intensité
de ces conséquences.

Pour participer, vous devez :

=——"> Etreun joueur en traitement
=———> Avoir eu au moins 3 rencontres de traitement avec un intervenant du CRD

=———>> Acceptez qu’un de vos proches soit contacté pour participer a ce projet

Votre participation implique :
e Deux rencontres individuelles de 90 minutes chacune

Compensation de 100$ (bon d’achat dans un centre commercial). Ce montant est
réparti ainsi: 505 a la fin de la premiére rencontre et 505 a la fin de la seconde
rencontre.

Si vous souhaitez participer ou recevoir plus d’'informations pour prendre votre décision,
votre intervenant vous demandera de signer un document l'autorisant a nous
transmettre vos coordonnées. Un assistant de recherche communiquera avec vous par
la suite afin de vous donner plus de détails sur le projet et de prendre rendez-vous.

Merci pour votre intérét.

Pour plus d’informations, vous pouvez rejoindre Pascal Garceau, coordonnateur du
projet.
@ (418) 663-5008  Epascal.garceau@ssss.gouv.gc.ca

1|Page
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2. Consignes pour les intervenants participant au recrutement des joueurs



Service de recherche CRDQ/CRDCA Projet : Réseau social du joueur
Chercheure responsable : Francine Ferland Version du 7 mai 2013

Projet de recherche

« Réseau social du joueur »

L’équipe de recherche du Centre de Réadaptation en
Dépendance de Québec (CRDQ) est a la recherche de
participants pour une étude sur le jeu.

:> Si le joueur accepte de participer ou d’étre
contacté

LUI FAIRE REMPLIR ET SIGNER LA FEUILLE « AUTORISATION A ETRE
CONTACTE PAR L’ASSISTANT(E) DE RECHERCHE » :

:>Remettre I’autorisation signée a Nadia

Lespérance

Merci beaucoup pour votre aide!

1|Page
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C. Protocole de contact des joueurs a I'intention des intervenants participant

au recrutement des joueurs



|_ 8129246338 Entourage-Jeu _I
Sélection Joueur-CRDCA et CRD-DMCQ

"Réseau social du joueur"

Bonjour, mon nom est , je suis assistant de recherche au Centre de réadaptation en dépendance de
Québec. Nous vous appelons car vous étes intéressé a participer a un projet de recherche qui vise a comprendre I'impact du jeu
sur les membres de I'entourage d'un joueur en traitement. Acceptez-vous que je prenne 5 minutes de votre temps pour vous
parler du projet et ensuite vous pourrez me dire si cela vous intéresse de participer ou non?

L , s "
O NON e Aimeriez-vous qu'on \{ous_rappelle a un autre moment? /
O Oui Si oui, quand (date et heure)? - =

¢ Si non, merci beaucoup pour votre temps. Année Mois Jour Heure

Je vais vous expliquer le déroulement du projet et ce que votre participation impligue.
1. Une entrevue d'environ 90 minutes aura lieu au CRD. Pendant cette entrevue, vous devrez remplir un questionnaire et répondre a
des questions quUn nterview ervous posera. llestpossib k qulUne deuxEm e rencontre soitnécessaire afin de com p I éter lentrevue.

2. Vous recevrez un montant total de 100 $ en carte-cadeau dans un centre d"achat a titre de
compensation pour votre déplacement et votre participation au projet de recherche.

3.Sivous acceptez de participer, celb im pligue que nous devons rencontrerun m em bre de votre entourage qui connaitvotre situation.
Cette personne aura été préalablement identifiée par vous, vous aurez le loisir d"exclure

les proches que vous ne souhaitez pas que nous rencontrions. Lors de la rencontre avec

un de vos proches, i1l sera question de son vécu en lien avec vos habitudes de jeu. 11

recevra une carte-cadeau de 100 $ pour sa participation au projet.

4 N ous devons vous poser queljues questions afin de vérifier sivous étes éligib ke a notre pro jetde recherche.Peu im porte sivous
participez ou non, vous devez savoir que nous allons garder les informations recueillies aujourd'hui et qu'elles seront
confidentielles.

RETRAIT : Tout au long du questionnaire qui suivra, vous serez libre de refuser de répondre a certaines questions et vous serez
également libre de cesser de participer sans avoir a fournir de raison ni a subir de conséquence négative. Pour ce faire, vous n'aurez
qu'a m'informer.

CONFIDENTIALITE : Toutes les informations que vous donnerez pendant I'entrevue seront traitées de maniére tout a fait
confidentielle et anonyme. Votre nom et vos coordonnées n'apparaitront pas sur le questionnaire d'entrevue car ils seront remplacés
par un code. VVotre CRD et vos intervenants du centre n'auront jamais acces a vos réponses personnelles. Vos réponses a ce
guestionnaire ne seront pas incluses a votre dossier au CRD. Aucune information ne sera transmise a votre proche et tout ce qui sera
dit par votre proche restera confidentiel.

COORDONNEES CHERCHEUR : Si vous avez des questions ou désirez plus d'information au sujet de ce projet de recherche je
peux vous laisser les coordonnées de la chercheure principale. Vous pouvez joindre Mme Francine Ferland au 418-663-5008, poste
4931 ou au huméro sans frais 1 866-303-5678.

Si vous avez des questions, vous pouvez me joindre au 418-663-5008,
poste 4094 ou sans frais au 1-866-303-5678. Mon nom est

Etes-vous intéressé a participer a notre projet de recherche?
O Non === Merci beaucoup de m'avoir écouté et bonne journée!

O Oui
Depuis votre évaluation au CRD, combien de rencontres de traitement en jeu au CRD avez-vous eu?

Dans les 6 mois précédant votre évaluation au CRD, combien de rencontres de traitement en jeu avez-vo-@

-Si c'est plus de 3 rencontres a une des 2 questions précédentes, vérifier avec le répondant le type de rencontre.
Sictstréel km entdes rencontres en jeu, biiexplguerquilnestpas élgbke

Si le joueur est éligible, aller au formulaire de sélection du recrutement, faire les évaluations et selon les critéres, prendre
rendez-vous avec ke répondantpour Ientrevue et luidem ander ses coordonnées.

Merci de votre collaboration! Date de I'appel
No recherche - -
année mois jour
| Page 1 Entourage_jeu_Sélection-Joueur_CRDCA/DMCQ_2mai2013 ____|
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4. Protocole de contact des joueurs a I'intention des assistants de recherche

participant au recrutement des joueurs



[ 2035304726 Entourage-Jeu ]
Sélection Joueur-CRDQ

"Réseau social du joueur"

Bonjour, je m'appelle , je suis assistant de recherche au Centre de réadaptation en dépendance de Québec.
Nous vous appelons pour vérifier si vous étes intéressé a participer a un projet de recherche qui vise a comprendre I'impact du

jeu sur les membres de I'entourage d'un joueur en traitement. Acceptez-vous que je prenne 5 minutes de votre temps pour vous
parler du projet et ensuite vous pourrez me dire si cela vous intéresse de participer ou non?

O NON s Aimeriez-vous qu'on vous rappelle & un autre moment? /
O Oui Si oui, quand (date et heure)? - -
Si non, merci beaucoup pour votre temps. Année Mois Jour Heure

¢ Si vous avez des questions, vous pouvez me joindre au 418-663-5008 poste 4094 ou
sans frais au 1-866-303-5678. Mon nom est

Je vais vous expliquer le déroulement du projet et ce que votre participation implique.

1. Une entrevue d'environ 90 minutes aura lieu au CRD. Pendant cette entrevue, vous devrez remplir un questionnaire et répondre a
des questions qu'un interviewer vous posera. Il est possible qu'une deuxiéme rencontre soit nécessaire afin de compléter I'entrevue.

2. Vous recevrez un montant total de 100 $ en carte-cadeau a la Place Laurier & titre de compensation pour votre déplacement et
votre participation au projet de recherche.

3. Si vous acceptez de participer, cela implique que nous devons rencontrer un membre de votre entourage qui connait votre situation.
Cette personne aura été préalablement identifiée par vous, vous aurez le loisir d'exclure les proches que vous ne souhaitez pas que
nous rencontrions. Lors de la rencontre avec un de vos proches, il sera question de son vécu en lien avec vos habitudes de jeu. Il
recevra une carte-cadeau de 100 $ pour sa participation au projet.

4. Nous devons vous poser quelques questions afin de vérifier si vous étes éligible a notre projet de recherche. Peu importe si vous
participez ou non, vous devez savoir que nous allons garder les informations recueillies aujourd'hui et qu'elles seront
confidentielles.

RETRAIT : Tout au long du questionnaire qui suivra, vous serez libre de refuser de répondre a certaines questions et vous serez
également libre de cesser de participer sans avoir a fournir de raison ni a subir de conséquence négative. Pour ce faire, vous n'aurez
qu'a m'informer.

CONFIDENTIALITE : Toutes les informations que vous donnerez pendant I'entrevue seront traitées de maniére tout a fait
confidentielle et anonyme. Votre nom et vos coordonnées n'apparaitront pas sur le questionnaire d'entrevue car ils seront remplacés
par un code. Votre CRD et vos intervenants du centre n‘auront jamais accés a vos réponses personnelles. Vos réponses a ce
guestionnaire ne seront pas incluses a votre dossier au CRD. Aucune information ne sera transmise a votre proche et tout ce qui sera
dit par votre proche restera confidentiel.

COORDONNEES CHERCHEUR : Si vous avez des questions ou désirez plus d'information au sujet de ce projet de recherche je
peux vous laisser les coordonnées de la chercheure principale. Vous pouvez joindre Mme Francine Ferland au 418-663-5008, poste
4931 ou au huméro sans frais 1 866-303-5678.

Etes-vous intéressé a participer a notre projet de recherche?

O Non==—=p Merci beaucoup de mavoir écouté et bonne journée!

O Oui

Depuis votre évaluation au CRD, combien de rencontres de traitement en jeu au CRD avez-vous eu? Dj

Dans les 6 mois précédant votre évaluation au CRD, combien de rencontres de traitement en jeu avez-vous eu? Dj

-Si c'est plus de 3 rencontres a une des 2 questions précédentes, vérifier avec le répondant le type de rencontre.
-Si c'est réellement des rencontres en jeu, lui expliquer qu'il n'est pas éligible

Si le joueur est éligible, aller au formulaire de sélection du recrutement, faire les évaluations et selon les criteres, prendre
rendez-vous avec le répondant pour I'entrevue et lui demander ses coordonnées.

Merci de votre collaboration!
Date de I'appel

No recherche

année mois jour

| Page 1 Entourage-jeu_Sélection Joueur-CRDQ_1mai2013
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E. Taches et consignes pour les assistants de recherche concernant I'’entrevue

avec le joueur



Service de recherche CRDQ/CRDCA

Chercheur responsable : Francine Ferland

Projet : Réseau social du joueur

Version du 4 juin 2013

TACHES ET CONSIGNES POUR L’ENTREVUE AVEC LE JOUEUR

« Réseau social du joueur »

AVANT LA RENCONTRE

1. S’assurer d’avoir le Kit-JOUEUR au complet

2. Enregistreuse

a.

b.
C.
d

INTRODUCTION

Vérifier les piles
Vérifier si les 2 enregistreuses fonctionnent
Vérifier I'espace disponible sur les enregistreuses

Commencer I'enregistrement avec la date de I'entrevue, le # du participant et votre

nom

3. Résumer le projet de recherche

« Comme il a été expliqué lors de I'appel téléphonique, cette recherche a pour but de

comprendre I'impact que peuvent avoir les habitudes de jeu sur les proches du joueur.

Nous cherchons donc a savoir qui est touché par les habitudes de jeu et quels sont les

impacts de ces habitudes de jeu. »

4. Expliquer comment va se dérouler la rencontre

a.

Lui rappeler que I'entrevue sera enregistrée et que tout ce qui va étre dit durant

I’entrevue restera confidentiel

Nous allons commencer par une série de questions fermées sur vos habitudes de jeu,

votre réseau social et votre bien-étre psychologique

Par la suite, nous allons discuter de vos proches et des impacts du jeu sur ceux-ci

Il est possible qu’une deuxiéme rencontre soit nécessaire afin de terminer I'entrevue.

Si c’est le cas, nous allons fixer un rendez-vous pour la terminer

Finalement, je vais prendre les coordonnées de vos proches et vous remettre la carte-

cadeau

5. Expliquer le processus de sélection du proche

« A la fin de cette rencontre, je vais prendre les coordonnées de vos proches. A ce moment,

vous allez pouvoir indiquer les proches que vous ne souhaitez pas que nous contactions.

Pour pouvoir participer au projet de recherche, le proche doit avoir été en contact avec

vous dans les 12 derniers mois. Nous pourrons réviser cette liste lors de la seconde

rencontre. »
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6. Formulaire de consentement

a. Offrir de lire le formulaire de consentement

b. Résumer le formulaire de consentement

c. Le faire signer

d. Remettre une copie au participant et conserver une copie pour nous
QUESTIONS FERMEES

7. Utiliser le questionnaire Questionnaire quantitatif

a. Questions sociodémographiques

b. Questions sur les habitudes de jeu

c. Questions d’ordre psychologique

d. Questions sur le réseau social
LISTES DES PROCHES

8. Utiliser le formulaire Nom et coordonnées des proches du joueur

a.

Courte explication concernant le volet proche

« Dans cette prochaine section de notre rencontre, nous allons faire un tour d’horizon
de votre entourage. Pour commencer, nous allons regarder avec qui vous avez été en
contact dans la derniere année. On cherche a faire l'inventaire des personnes
significatives pour vous. Par exemple, votre conjoint(e), vos enfants, vos parents, vos
collegues. Un éventail complet de votre cercle social sera donc fait. Dans le cadre de la
phase 2 du projet, nous souhaitons rencontrer un de vos proches qui aura été
sélectionné au hasard parmi votre réseau social. Vous aurez la possibilité d’exclure les
proches que vous ne souhaitez pas qu’ils participent a la phase suivante. C'est donc
important d’identifier I'ensemble de vos proches significatifs qui vous ont ctoyés dans
les douze derniers mois

Par la suite, pour chacun de vos proches mentionnés, vous évaluerez I'intensité du lien
affectif et I’équilibre du partage des responsabilités financieres entre vous et ceux-ci.
Vous aurez également a quantifier le degré d’'impact des habitudes de jeu sur les
proches pour les sphéres psychologique, financiére et sociale. A la fin de ces mesures, 3
de vos proches seront sélectionnées pour la section suivante. lls pourraient ou non étre
contactés pour le projet de recherche. »




Service de recherche CRDQ/CRDCA Projet : Réseau social du joueur
Chercheur responsable : Francine Ferland Version du 4 juin 2013

9.

Identifier les proches qui I’entourent

a.

Demander qui sont les personnes significatives de son entourage avec qui il a eu des
contacts dans les 12 derniers mois. Lui rappeler qu’il pourra retirer les proches qu’il ne
souhaite pas que nous contactions. Utiliser la liste des proches a la page 12 du cahier
du répondant

0 Commencer par la famille proche : conjoint, enfants, ex-conjoint

0 Famille second niveau : parents, fratrie, belle-famille

0 Famille troisieme niveau : oncle/tante, cousin, autres membres de la famille
élargie

0 Autres proches : amis, collegues de travail, patron, etc.

Ensuite, demander au participant d’évaluer le lien affectif sur une échelle de 0
(« aucun lien ») a 10 (« lien fort »)

0 Par lien affectif on entend dans quelle mesure la personne se sent proche de la
personne. Il est possible que ce soit quelqu’un que je ne vois pas souvent, mais
gue je me sente tout de méme proche de cette personne

Demander au participant d’évaluer le partage des responsabilités financiéres sur une
échelle de 0 (« aucun partage ») a 10 (« partage de toutes les responsabilités »)

0 On s’attarde uniquement au paiement des frais de subsistance (habitation,
électricité, nourriture) et des frais encourus pour prendre soin des enfants

0 Par exemple, si le participant habite avec un conjoint et qu’il défraye tous les
frais d’habitation et d’alimentation avec son conjoint il partage toutes les
responsabilités financieres. S’il paye la moitié du loyer, il partage 50 % des
responsabilités financieres

0 Par exemple, s’il habite chez ses parents, mais ne paye aucune dépense relative
a son alimentation ou son habitation, il ne partage aucune responsabilité
financiere avec cette personne

Demander au participant d’évaluer 'ampleur des impacts psychologiques que chacun
des proches a subis en raison de ses habitudes de jeu. Utiliser I"échelle de 0 (« aucun
impact ») a 10 (« trés grand impact »)

0 Parmi les différents impacts psychologiques souvent associés au jeu on
retrouve les troubles du sommeil, la perte d’appétit, la dépression, I'anxiété

0 L'ampleur de lI'impact n’est pas associée au nombre d’impacts différents subi,
mais plutét a l'intensité de ceux-ci. Ainsi, une personne pourrait avoir des
troubles du sommeil importants en raison des habitudes de jeu et coter 10 alors
gu’une autre pourrait avoir subi quelques impacts, mais de maniere plus
mineure et coter 2 ou 3
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e. Demander au participant d’évaluer I'ampleur des impacts financiers que chacun des
proches a subis en raison de ses habitudes de jeu. Utiliser I'échelle de 0 (« aucun
impact ») a 10 (« trés grand impact »)

0 Parmi les différents impacts financiers souvent associés au jeu on retrouve le
fait d’avoir emprunté pour aider le joueur a payer ses dettes, avoir prété de
I'argent au joueur, mais ne pas avoir été remboursé, avoir endossé des
emprunts pour le joueur et avoir di payer ceux-ci.

0 L'ampleur de lI'impact n’est pas associée au nombre d’impacts différents subi,
mais plutot a I'intensité de ceux-ci. Toutefois dans le cas des impacts financiers
c’est habituellement le montant et la répétition de I'événement qui témoigne
de I'impact.

f. Demander au participant d’évaluer I'ampleur des impacts sociaux que chacun des
proches a subis en raison de ses habitudes de jeu. Utiliser I'échelle de 0 (« aucun
impact ») a 10 (« trés grand impact »)

0 Parmi les différents impacts sociaux souvent associés au jeu on retrouve le fait
de diminuer les sortis, de s’isoler, un bris de la relation, etc.

0 L'ampleur de lI'impact n’est pas associée au nombre d’impacts différents subi,
mais plutot a l'intensité de ceux-ci. De maniére générale, la perte de relations
importantes sera considérée comme un impact majeur alors que la réduction
des sorties (et non la disparition des sorties) sera considérée comme un impact
moins important

g. Demander, de maniere générale, s’il y a des proches dans cette liste qu’il ne souhaite
pas que nous contactions pour le second volet de notre recherche. Lui mentionner que
nous allons rencontrer un seul de ses proches

h. Revenir a la fin de I'entrevue afin de compléter les 3 derniéres colonnes

Les IMPACTS
10. Utiliser le questionnaire Joueur : Les Impacts et remplir les grilles
Consignes :

a. Sélectionner les trois proches ayant les scores les plus élevés a I'échelle lien affectif

avec le proche ou a I'échelle partage des responsabilités financieres
0 Il n'y a pas de mauvais choix. Ici nous recherchons des proches qui ont un

potentiel d’avoir subi des conséquences a différents niveaux
b. Commencer par les impacts sociaux, ensuite les impacts financiers, les impacts

psychologiques et terminer par les autres impacts

O Pour chacune des sphéres, commencer en relativisant les conséquences
possibles et en présentant tant des exemples d’impacts positifs que négatifs.
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Laisser la personne parler librement et cocher les impacts qu’elle mentionne.
Par la suite, revenir sur ceux-ci pour identifier I'intensité et I'impact
O Ne pas oublier de demander pour chacun des types d’impact s’il y a d’autres
impacts qui n‘ont pas été mentionnés. Au besoin passer la liste des choix en
guestionnant la personne
c. Compléter chacune des grilles en évaluant l'intensité et la fréquence des impacts
mentionnés (financiers, sociaux, psychologiques et autres)
d. Retourner au formulaire Nom et coordonnées des proches du joueur et compléter les
informations

CONCLUSION
11. Tout dépendant du temps (max 90 minutes) vérifier avec le participant s’il est nécessaire
d’avoir une 2¢ rencontre. Estimer le temps qu’il reste pour terminer I'entrevue
12. A la fin de la rencontre, revenir a la liste des proches et remplir les 3 derniéres colonnes. Si le
joueur n’est pas en mesure de donner les coordonnées des proches, lui demander si nous
pouvons le contacter dans les prochains jours afin de prendre note les coordonnées. Si une
deuxieéme rencontre est requise, le joueur pourra nous les apporter a ce moment

S| UNE DEUXIEME RENCONTRE N’EST PAS NECESSAIRE

a. Vérifier les coordonnées des proches

b. Si le participant n’est pas certain des coordonnées, lui demander si nous pouvons le
rejoindre dans les prochains jours pour les confirmer

c. Remettre les 2 cartes-cadeaux, faire signer les recus et prendre en note les # des
cartes-cadeaux
Remettre votre carte d’affaires
Si le joueur souhaite avoir des services, le référer a Dany Bellerose au poste 4938

S| UNE DEUXIEME RENCONTRE EST NECESSAIRE

a. Prendre un RDV avec le participant

b. Lui expliqguer que lors de la prochaine rencontre vous allez compléter la liste des
proches. Si c’est possible pour lui de vérifier les coordonnées et les apporter

f. Remettre les 2 cartes-cadeaux, faire signer les recus et prendre en note les # des
cartes-cadeaux
Remettre votre carte d’affaires

c. Sile joueur souhaite avoir des services, le référer a Dany Bellerose au poste 4938

REMERCIER CHALEUREUSEMENT
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AUTORISATION A ETRE CONTACTE PAR L’ASSISTANT DE RECHERCHE
« Réseau social du joueur »

Nom des chercheurs et fonctions

Francine Ferland, Ph. D. Chercheure Centres de réadaptation en dépendance de Québec
& de Chaudiére-Appalaches

Magali Dufour, Ph. D. Co-chercheure Faculté de médecine de I’'Université Sherbrooke

Francgois Guillemette, Ph. Co-chercheur Département des sciences de I’éducation de

D. I’'Université du Québec a Trois-Rivieres

Sylvia Kairouz, Ph. D. Co-chercheure Département de sociologie et d’anthropologie de
I’'Université de Concordia

Louise Nadeau, Ph. D. Co-chercheure Département de psychologie de I'Université de
Montréal

Joél Tremblay, Ph. D. Co-chercheur Département de psychoéducation de I'Université de
Trois-Riviéres

Nadine Blanchette-Martin, | Co-chercheure Centres de réadaptation en dépendance de Québec

M. Serv. Soc. & de Chaudiére-Appalaches

Nadia L'Espérance, Ph. D. Co-chercheure Centre de réadaptation en dépendance Domrémy
Mauricie/Centre-du-Québec

Je consens a ce qu’un assistant de recherche me contacte pour m’expliquer plus en
détail le projet de recherche concernant les habitudes de jeu et leurs conséquences sur
I’entourage. Au moment de I'appel, j'aurai toujours la possibilité de ne pas participer au
projet. L'assistant de recherche respectera ma volonté et ne fera aucune pression pour
me faire changer d’idée.

Voici mes coordonnées :

Prénom et nom:

Numéros de téléphone pour me contacter :

Meilleurs moments pour me contacter :

Pouvons-nous laisser un message si vous étes absent? :  [JOui CINon
Nom du (de la) participante Signature du (de la) participante Date
Nom du (de la) clinicien (ne) Signature du (de la) clinicien (ne) Date

1|Page Télécopieur : 418-663-5222
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FORMULAIRE D’'INFORMATION ET DE CONSENTEMENT — JOUEURS

Titre du projet Réseau social du joueur
Chercheure responsable Francine Ferland (Ph.D.), Service de recherche
CRDQ/CRDCA.

Centre de réadaptation en dépendance de Québec
Centre de réadaptation en dépendance de Chaudiere-
Appalaches

Co-chercheurs Magali Dufour, Francois Guillemette, Sylvia Kairouz, Louise
Nadeau, Joél Tremblay, Nadine Blanchette-Martin, &
Nadia L'Espérance

Introduction

Nous vous invitons a participer a un projet de recherche. Cependant, avant d’accepter
de participer a ce projet et de signer ce formulaire d’information et de consentement,
veuillez prendre le temps de lire, de comprendre et de considérer attentivement les
renseignements qui suivent.

Ce formulaire peut contenir des mots que vous ne comprenez pas. Nous vous invitons a
poser toutes les questions que vous jugerez utiles a la chercheure responsable du projet
(Francine Ferland) ou a l'assistant de recherche pour leur demander de vous expliquer
tout mot ou renseignement qui n’est pas clair.

Nature et objectifs de la recherche

Les principaux objectifs de ce projet sont d’établir le nombre de personnes vivant des
impacts en raison des habitudes de jeu des joueurs en traitement, d’identifier les
impacts subis par ces personnes ainsi que I'intensité de ces impacts.

Ce projet permettra également de documenter les stratégies utilisées par les proches
pour composer avec les habitudes de jeu du joueur de méme que leurs besoins de
service. Ceci pourrait conduire au développement d’interventions congues
spécifiguement pour ces personnes ou encore a |'adaptation pour le jeu d’interventions
congues pour améliorer le mieux-étre des membres de I'entourage.

Participation
Votre participation implique de participer a une entrevue avec un assistant de
recherche, de remplir un questionnaire et de nous autoriser a consulter votre dossier.
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L'entrevue aura lieu au CRDQ ol vous recevez des services et au moment qui vous
convient. Elle se fera individuellement et durera environ 90 minutes. Si nécessaire,
I’entrevue sera complétée lors d’'une seconde rencontre. L'entrevue sera enregistrée en
format audio numérique avant d’étre transcrite et analysée par un assistant de
recherche.

Lors de l'entrevue, vous serez invité a répondre a des questions qui concernent
I'intensité de vos habitudes de jeu, votre satisfaction liée au jeu, les conséquences du
jeu sur votre vie, et votre réseau social. Par la suite, nous commencerons |'entrevue qui
portera sur les impacts de vos habitudes de jeu vécus par les membres de votre
entourage.

A la fin de cette rencontre, I'assistant de recherche vous demandera les coordonnées
des membres de votre entourage qui ont été touchés par vos habitudes de jeu. Vous ne
pourrez pas décider lequel de vos proches nous rencontrerons, mais vous pourrez
retirer certains de vos proches de la liste des personnes que nous pourrions contacter. Si
vous le désirez, vous pourrez également mentionner a vos proches qu’il est possible que
nous les contactions. Nous rencontrerons un seul de vos proches. Lors de I'entrevue
avec celui-ci, il sera question des impacts qu’il a vécus en raison de vos habitudes de jeu
ainsi que de sa relation avec vous.

Avantages

Vous ne retirerez aucun avantage de votre participation au projet de recherche.
Toutefois, votre participation pourrait nous aider, entre autres, a développer des
interventions et des services congus pour |'entourage des joueurs et mieux comprendre
les impacts que le jeu peut avoir.

Risques et inconvénients

Un des risques reliés a votre participation au projet est la possibilité que le rappel de
situations difficiles avec vos proches vous rende anxieux ou provoque d’autres
émotions. Il est également possible que I'entrevue vous améne a réaliser que le jeu a eu
plus d’impacts que ce que vous ne le pensiez au départ. Il pourrait également arriver
gue notre rencontre avec votre proche puisse avoir des conséquences sur la qualité de
votre relation avec celui-ci.

Les inconvénients a participer a la recherche sont le temps pris pour les rencontres de
méme que les déplacements.

Participation volontaire et possibilité de retrait
Votre participation a ce projet de recherche est volontaire. Vous étes donc libre de
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refuser d’y participer. Vous pouvez également vous retirer de ce projet a n’'importe quel
moment, sans que cela n’ait aucun impact sur les services et I'aide auxquels vous avez
droit. Si vous décidez de vous retirer, vous devez faire connaitre votre décision a la
chercheure responsable du projet (Francine Ferland) ou a I'un des membres du
personnel affecté au projet.

Notez que le chercheur responsable du projet de recherche ou le Comité d’éthique de la
recherche en toxicomanie peuvent mettre fin a votre participation, sans votre
consentement, si de nouvelles découvertes ou informations indiquent que votre
participation au projet n’est plus dans votre intérét, si vous ne respectez pas les
consignes du projet de recherche ou s’il existe des raisons administratives d’abandonner
le projet.

Si vous vous retirez ou étes retiré du projet, I'information déja obtenue dans le cadre de
ce projet sera conservée par le chercheur responsable cing ans apres la soumission du
rapport.

Confidentialité

Durant votre participation a ce projet, le chercheur responsable ainsi que son personnel
recueilleront et consigneront dans un dossier de recherche les renseignements vous
concernant. Seuls les renseignements nécessaires pour répondre aux objectifs
scientifiques de ce projet seront recueillis.

Tous les renseignements recueillis demeureront strictement confidentiels dans les
limites prévues par la loi. Aucune information que vous nous donnerez en cours
d’entrevue ou par le questionnaire ne sera transmise au proche que nous rencontrerons
dans le cadre de cette recherche. Afin de préserver votre identité et la confidentialité
des renseignements, vous ne serez identifié que par un numéro de code. La clé du code
reliant votre nom a votre dossier de recherche sera conservée par le chercheur
responsable cing ans aprés la soumission du rapport.

Vos réponses aux questionnaires seront saisies dans un fichier informatisé qui sera
accessible uniquement a I'aide d’un mot de passe. L'enregistrement de votre entrevue
sera transcrit et conservé en format informatique accessible uniquement a I'aide d’un
mot de passe. Seule I'équipe de recherche aura accés aux mots de passe permettant
I'acces a vos informations. Le questionnaire papier de méme que |I'enregistrement de
I’entrevue seront conservés dans des classeurs barrés situés dans les locaux du service
de recherche au Centre de réadaptation en dépendance de Québec. Le questionnaire et
I’enregistrement de I'entrevue seront détruits a la fin du projet de recherche alors que
les documents informatisés seront quant a eux détruits cinq années apres la soumission
du rapport.
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Le chercheur responsable du projet utilisera les données a des fins de recherche dans le
but de répondre aux objectifs scientifigues du projet décrits dans le formulaire
d’information et de consentement.

A des fins de surveillance et de controle, votre dossier de recherche pourra étre
consulté par une personne mandatée par le Comité d’éthique de la recherche en
toxicomanie qui adhére a une politique de confidentialité.

Vous avez le droit de consulter votre dossier de recherche pour vérifier les
renseignements recueillis, et les faire rectifier au besoin, et ce, aussi longtemps que le
chercheur responsable du projet détiendra ces informations.

Finalement, nous vous demandons d’accepter la possibilité que nous puissions vous
solliciter a nouveau pour participer a un autre projet. Cela ne vous engage a rien, sinon
d’accepter d’étre recontacté par I'équipe de recherche.

O Oui, j’accepte la possibilité d’étre sollicité a nouveau

O Non, je refuse la possibilité d’étre contacté a nouveau

Nom du participant Signature du participant Date

Diffusion des résultats

Les résultats de cette étude seront présentés sous forme d’un rapport de recherche, de
conférences et d’articles scientifiques, toujours en préservant la confidentialité des
données, ce qui implique que votre nom ne sera pas mentionné et que les mesures
nécessaires seront prises afin que vous ne puissiez pas étre identifié. Le rapport de
recherche sera public. Il pourra étre téléchargé gratuitement (format PDF) a partir du
site. web du CRD de Québec sous l'onglet « Recherche et Enseignement »
(www.crdg.org) ainsi que sur le site du FQRSC, I'organisme subventionnant le projet.

Compensation financiére

Au total, vous recevrez, en carte-cadeau, un montant de 100 dollars dans un centre
d’achat de votre région a titre de compensation pour votre déplacement et votre
participation au projet de recherche. Une carte-cadeau de 50 $ vous sera remise a la fin
de chacune des deux rencontres. Si une seule rencontre s’avérait nécessaire, vous
recevriez les deux cartes-cadeaux de 50 $ a la fin de celle-ci.

Indemnisation en cas de préjudice et droits du sujet de recherche
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En acceptant de participer a ce projet, vous ne renoncez a aucun de vos droits ni ne
libérez les chercheurs ou [I'établissement de leurs responsabilités civile et
professionnelle.

Personnes ressources
Pour toute autre information, vous pouvez rejoindre la chercheure principale (Francine
Ferland) en téléphonant au 418-663-5008 ou sans frais au 1-866-303-5678.

Pour tout probleme concernant les conditions dans lesquelles se déroule votre
participation a ce projet de recherche ou pour expliquer vos préoccupations vous
pouvez contacter le commissaire local aux plaintes et a la qualité des services du Centre
de réadaptation en dépendance (CRDQ) de votre région.

Québec : M. Pierre Morin, (418) 663-5008, poste 4095.
Domrémy de la Mauricie - Centre-du-Québec : M. Denis Grenier, 1-888-693-3606
Chaudiere-Appalaches : M. Steve Gagné, (418) 228-2031, poste 7006

Surveillance des aspects éthiques du projet de recherche

Le Comité d’éthique de la recherche de I'établissement a approuvé ce projet de
recherche et en assure le suivi. De plus, il approuvera au préalable toute révision et
toute modification apportée au formulaire d’information et de consentement et au
protocole de recherche. Pour toute information, vous pouvez communiquer avec le
Comité d’Ethique de la Recherche au (514) 385-1232 poste 3205.

Consentement
Titre du projet : Réseau social du joueur.

I. Consentement du participant

J'ai pris connaissance du formulaire d’information et de consentement. Je reconnais
gu’on m’a expliqué le projet, qu’on a répondu a mes questions et qu’on m’a laissé le
temps voulu pour prendre une décision.

Je consens a participer a ce projet de recherche aux conditions qui y sont énoncées. Une
copie signée et datée du présent formulaire d'informations et de consentement m’a été
remise.

Nom du participant Signature du participant Date
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Il. Signature de la personne qui a obtenu le consentement si différente du chercheur
responsable du projet de recherche.

J'ai expliqué au participant les termes du présent formulaire d’informations et de

consentement et j’ai répondu aux questions qu’il m’a posées.

Nom Signature Date
assistant de recherche assistant de recherche

Ill. Signature et engagement du chercheur responsable du projet

Je certifie qu'on a expliqué au participant les termes du présent formulaire
d’information et de consentement, que I'on a répondu aux questions que le participant
avait a cet égard et qu’on lui a clairement indiqué qu’il demeure libre de mettre un
terme a sa participation, et ce, sans préjudice.

Je m’engage, avec I'équipe de recherche, a respecter ce qui a été convenu au formulaire
d’information et de consentement et a en remettre une copie signée au sujet de
recherche.

Nom Signature Date
chercheur responsable chercheur responsable
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[ 7590094497 Entourage-Jeu

Sélection - Joueur
"Réseau social du joueur"

Numeéro recherche Code évaluateur(trice) Date

Année

Nom de I'évaluateur(trice):

Mois Jour

Signature de I'évaluateur(trice):

Est-ce que le joueur peut participer au projet? O Joueur O Sélection téléphonique

O Exclu O Proche O 1re rencontre

O Eligible O 2e rencontre
Taches

O Expliquer I'étude

(] Demander s'il est intéressé a participer

[0 Compléter la fréquence des jeux et le DEBA-Jeu 8
O Compléter le DEBA-Alcool

[0 Compléter le DEBA-Drogue

O Vérifier s'il est éligible

[ Prendre les coordonnées

[ Prendre rendez-vous pour l'entrevue

Commentaires de l'interviewer

O Capitale-Nationale

O Chaudiere-Appalaches

O Mauricie/Centre du Québec
O Lanaudiere

O Autre

I_ EJ_Sélection-Joueur_3septembre2013



I_ 4523094490 INFORMATIONS GENERALES DU
REPONDANT

Numéro recherche

Date de naissance

_

Nom, prénom (en lettres moulées s.v.p.)

Sexe O Homme

Le score au DEBA-Jeu selon les critéres.

O 0a5="feu Vert Le questionnaire se termine. Expliquer que nous souhaitons avoir des
joueurs avec une problématique différente. Remercier le participant.

O 6 a 10 = feu Jaune

O 11 4 32 = feu Rouge wmm)p |Poursuivre le questionnaire

I_ Page 2 EJ_Sélection-Joueur_3septembre2013

O Femme
Année Mois Jour
. — ’ — o /2 /g /§
Au cours des douze derniers mois, a quelle fréquence avez-vous joué aux 28 g g o
jeux de hasard et d'argent suivants? " g 2 05 >
- Questionner sur chacun des jeux et indiquer la fréquence ‘ErE é” S ;,;o o~ 2
s /= >/ 5/
1. Acheter des billets de loterie a tirage (ex.: 6/49, Super 7, La mini lotto, etc.) OU instantanés
"gratteux" (ex.: Mots cachés, Gagnant & Vie, B1C.)2.........cereevererrereresrereresesessesesssesesseseessesesnanas O O O O O
2. Jouer aux machines a sous, aux appareils de loterie vidéo ou a d'autres types de
M AChINE POUTAETAITENT? —...oviiiceeeecece ettt ettt st s be st e b e et sbe st O O O O O
3. Jouer au bingo Pour de I'ArgENt?..........cc.cuevieieieieieee et o]0 | O] O O
4. Jouer aux cartes pour de I'argent: @) au POKEI?..........ccocueveverrereereereereeseeeiesseeses e o]0 | O] O O
b) a d'autres jeux de Cartes?...........cocevvvreverrrrererennn, O O O O O
5. PArIEE SUF 185 SPOTTS?......vieveeeeees ettt O | O O O O
6. Parier sur des courses de chevaux, de chiens ou d'autres animauXx?...........ccceeeveveeennnne. O O O O O
7. Parier sur votre propre performance (ex.: billard, golf, qUilles, €t6.)?........ccvevererererrrrrrrirernnns O O O O O
8. Jouer au marché boursier ou sur marché a terme ("day trading™)?.......oovereeeeseeeesreeseeenss O | O O O O
9. Tous jeux de hasard et d'argent SUr INTEIMEL?............cvvvevrirevrirersiersiresie s O | O O O O
10. Tous jeux de hasard et d'argent jOU& au CaSIN0?..........cevevrverererrieereieesese e O O O O O
11. Jouer a tout autre jeu Pour de I'argent?............cccevevriceiereeceeieeeeee e @) O O O O
DEBA-Jeu-8
Détection et besoin d'aide en regard du jeu excessif
Tremblay, Blanchette-Martin, Ferland, Ménard et Berthelot (2013) N \g
Les questions suivantes portent sur vos habitudes de jeux de hasard et d'argent. o ég g /g §’§
A quelle fréquence avez-vous vécu ces situations DEPUIS UN AN? g g /8 3/ &3
Noircir la case appropriée. S [E&/s]& /=
1. Depuis un an, lors d'une séance de jeu, avez-vous joué plus longtemps que prévu au départ?............. OO OO
2. Depuis un an, avez-vous caché ou tenté de cacher vos habitudes de jeu aux autres (ex.: aux
m em bres de votre fam ilke)? @ @ @ @ @
3. Depuis un an, lors d'une séance de jeu, avez-vous dépensé plus d'argent que prévu au départ?........... OO O1O|O
4. Depuis un an, avez-vous connu des périodes ou vous avez longuement pensé au jeu, soit en
pensanta vos expériences passées de jeu ou a vos futures entatives de JeU? oo oo imceaeceeee @ @ @ @ @
5. Depuis un an, étes-vous retourné jouer pour vous refaire (regagner I'argent perdu auparavant)?.... O | O OO O
6. Depuis un an, vous étes-vous senti nerveux ou irritable aprés avoir essayé de diminuer ou
danéter vos habitudes de jeu? OIOIOIOIG
7. Depuis un an, avez-vous demandé a des gens de vous préter de l'argent a cause de vos probkm es
financiersdus au jeu? @ @ @ @ @
8. Depuis un an, au moment ol vous avez joué, avez-vous eu l'impression d'étre quelqu'un d'autre?..... O[O O[O ©
Additionner les resultats
1 a8 du DEBA-Jeu




|_ 7037094493 Dépjistage/Evaluation du Besoin d'Aide - Alcool (DEBA-Alcool) v1.8c

Tremblay, Rouillard & Sirois (2000 rev. 2009)

O Moins d'une fois par mois.
i.e total de 11 fois ou moins/an

O 1 a 3 fois par mois (12 a 51 fois)

O 1 ou 2 fois par semaine

O 3fois et plus par semaine

Depuis un an, lors d'une semaine typigue de consommation d'alcool ...

... les journées ou vous buvez, Calculez le nombre de
combien de consommations consommations lors d'une
prenez-vous habituellement? semaine typique

4

O Jamais consommé
Question #1 ‘
Durant les 12 derniers mois, a quelle fréquence
avez-vous consommeé de la biére, du vin, du "fort" ou
d'autres boissons alcoolisées?

Question #2

.. combien de journées par
semaine buvez-vous?

. .. Voir charte au verso
Question #3 (Episodes de forte consommation)

Au cours des 12 derniers mois, combien de fois avez-vous bu ...
FEMMES ) ... 4 verres ou plus en une seule occasion?

]-»

Terminer ici. Voir au bas
de la page.

Passer aux quest. 2 et 3

-

Si cons./sem. est de
10 et + pour les femmes et
15 et + pour les hommes
ou
Si nombre d'épisodes de
forte cons. au cours de la
derniére année est de
12 et +,
passer aux quest. du
QBDA. Sinon, terminer ici.

HOMMES - =) ... 5 verres ou plus en une seule occasion?

\
Questionnaire Bref sur la Dépendance a I'Alcool (QBDA)

Traduction par Tremblay (1999) du "Short Alcohol Dependance Data Questionnaire™ (SADD) de Raistrick, Dunbar & Davidson(1983)

L
Q
"Je vais vous poser quelques questions reliées a la consommation d'alcool. 9 S g %’%’
Pensez a vos habitudes de consommation d'alcool DEPUIS UN AN et répondez-moi sans é“ 5’ = 5;%
réfléchir trop longtemps." Noircir la case appropriée. <5 5 S |8
1. Avez-vous de la difficulté & chasser de votre esprit I'idée de DOIre?...........ccoevveveeeeeeeeeeeeseees ONNORNONNGO
2. Est-ce que boire est plus important pour vous que de prendre votre prochain repas?..................... OB ROANONNO)
3. Organisez-vous votre journée en fonction du moment et du lieu ot vous pouvez boire?................ ONNONNORNO)
4. BUVEZ-VOUS AU MALIN AU SOIT2.......uveeeoeeaceecessesesseeseesesssessess st es s s sesssss s sess s st sesssesssssssssssnsans ONNORNONNO;
5. Buvez-vous pour l'effet de l'alcool, peu importe le type de DOISSON?...........ccovvveerereeeeeeneeresrsieinn, ONNORNONNGO
6. Buvez-vous autant que vous voulez sans vous soucier de ce que vous ferez le lendemain?........... ONNORNNONNO
7. Continuez-vous a beaucoup boire, tout en sachant que I'alcool peut causer plusieurs problémes?. © | © | O | ©
8. Pensez-vous qu'aprés avoir commenceé a boire vous ne serez pas capable d'arréter?.............cc....... ONROANONNO)
9. Essayez-vous de contrdler votre consommation d'alcool en arrétant compléetement de boire
durant plusieurs journées ou plusieurs semaines d'affilée 2..........cccoovvveeeveeereeeveeeeeeeeeee e, OB ROANONNO)
10. Le lendemain d'un jour ou vous avez beaucoup bu, avez-vous besoin de prendre un premier
VEITE POUr COMMENCET 18 JOUINER?........oocviviiiiecricieie ettt ONNORNONNO;
11. Le lendemain d'un jour ou vous avez beaucoup bu, est-ce que vos mains tremblent a votre
TEVEII?. ..ottt ettt ettt s sttt sttt s ettt et ettt en s et et en ettt en e tes s ONNORNNONNO
12. Au réveil, aprés avoir beaucoup bu, avez-vous des maux de coeur ou des vomissements?............. ONNONNORNO,
13. Le lendemain d'un jour ou vous avez beaucoup bu, faites-vous des efforts pour éviter de
TENCONTIET TES JENS?.....o.vveeveeeeeeie ettt ee sttt ee ettt eee e es sttt esese e es st s et etesesessstssesess s st asasesesnsnes ORNONNORNO)
14. Aprés avoir beaucoup bu, voyez-vous des choses effrayantes en vous rendant compte, plus tard,
QU'EHIES SONT IMAGINAITES?........ceoveeeeeeeeete ettt n sttt en s en et OB ROANONNO)
15. Vous arrive-t-il de boire et de constater, le lendemain, que vous avez oublié ce qui s'est passé la
V=11 ] 153728 US OO ONNORNONNO

Le score au DEBA-Alcool selon les critéres.
O 04a9="feu Vert mmm) | Aller directement au DEBA-Drogues |

O 10a17 = feu Jaune mmp | Poursuivre le questionnaire |

O 18 a 45 = feu Rouge mmmp

13415 du QBDA

Le questionnaire se termine. Expliquer que nous souhaitons avoir des
joueurs avec une problématique différente. Remercier le participant.

Page 3 EJ_Sélection-Joueur_3septembre2013
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|_ 160309449  Echelle des Conséquences de la Consommation d'Alcool (ECCA) _I

Tremblay, Rouillard, April, & Sirois, (2000)

"Je vais vous poser quelques questions concernant les conséquences liées a la

consommation d'alcool. o
Pensez a vos habitudes de consommation d'alcool DEPUIS UN AN et répondez-moi §'
sans réfléchir trop longtemps." - é“
Noircir la case appropriée. o o Eo'g"\ 5—,’3
% NENES \é_’,’: \Q.’gz)
DEPUIS UN AN... 5 /R/2/9 /0288
S/ Y /S5
§/&/5/~/3533%
. , . T ~ D (9V] <~ ~ <
1. Est-ce que votre consommation d'alcool a nui a votre rendement au travail, a I'école,
OU dans VOS tACNES MENAGEIES?...........eieeuiuirieeteteretete ettt et O|lO0OlO|O1O |0
2. Est-ce que votre consommation d'alcool a nui a une de vos amitiés ou & une de vos
FEIAtIONS PrOCNES?.......ceveecece ettt ettt n e ONNOREORNO) NORNO)
3. Est-ce que votre consommation d'alcool a nui a votre mariage, a votre relation
AMOUTEUSE OU & VOIFE TAMIIIE?............cvuveceeeeeeees e O|lO|O|lOJO|O
4. Avez-vous manqué des jours de travail ou d'école a cause de votre consommation
11710 20O O|lO0O|OJO|O|O
5. Avez-vous bu dans des situations ou le fait de boire augmente le risque de se blesser,
comme par exemple opérer de la machinerie, utiliser une arme a feu ou des couteaux,
traverser dans le trafic intense, faire de I'escalade ou se baigner?..........c.ccceeeevevevenanae O|lO|lOlO |0 |0
6. Avez-vous conduit un véhicule a moteur (automobile, bateau, motocyclette, VTT,
"sea-doo") alors que vous aviez bu de I'alcool et dépassiez le 0.082...........cccc.cveunne. O|lO0O|OJO|O|O
7. Avez-vous éte arrété pour avoir conduit un véhicule avec facultés affaiblies?.............. O1O0O1010|1010O
8. Avez-vous été arrété ou retenu au poste de police pour ivresse publique ou pour avoir
troublé la paix sous I'effet de I'aAlCO0I?...........cccevevcecieieicece e ONNON EFORNORNONNG)
9. Est-ce que votre consommation d'alcool a diminué votre capacité a prendre soin de
VOS BNTANES?......viiiccccct ettt bbbt en e O|lO0OlO|O|0O |0

Interprétation de I'ECCA
O Aucune conséquence a droite de I'échelle

{ |P0ursuivre le questionnaire |

O Au moins une conséquence a droite de I'échelle mmm)p

Le questionnaire se termine. Expliquer que nous souhaitons avoir des
joueurs avec une problématique différente. Remercier le participant.

1 cons. 1 pichet 4 3 6 cons.

"VIN FORTIFIE (20%)"

"FORT" (40%) BIERE (5%) VIN (12%)
43 ml (@ 1% once) = lcons. |1 petite (341 ml) = 1 cons. 1 coupe (142 ml) = 1 cons.
375 ml (@ 13 onces) = 9cons. |1 grosse (625 ml) = 2 cons. 1/2 litre = 3,5 cons.
750 ml (@ 26 onces) = 18cons. |1Kingcan (750 ml) = 2 cons. Bout. (750 ml) = 5 cons.
1,141 ml (@400nces) = 27cons. |1 Boss (950 ml) = 3 cons. Bout. (1 litre) = 7 cons.
1 Max Bull (1.181) = 3.5cons.

60 ml de Listerine
30 ml d'Aqua Velva

1 cons. 1 petite coupe (85 ml)

1 cons.

T cons. = 17 ml ou 13,6 g d'alcool pur. Par exemple, une biere de 341 ml a 5% contient 17 ml dalcool pur (i.e. 341 ml X .05)

I_ Page 4 EJ_Sélection-Joueur_3septembre2013



Dans la liste de produits suivants, indiquer a

Tremblay, Rouillard & Sirois (2000 rev. 2009)

3967094491 D¢pistage/Evaluation du Besoin d'Aide - Drogue(DEBA-Drogues)v1.8c _|

@ : &
quelle fréquence la personne a consommé de chacun de X7 g 5 &
ceux-ci depuis un an. g S NG N
- Questionner sur chacun des produits ~ é’ -é” 5
- Liste des noms de produits les plus communs au verso %’ 'é" (“y; &7 »
w ~
E ~ © “© "9
g v ~ ~ ™
o o ) dSit.'ireP? mtéd'l Dépasse posologie
1. Médicaments sédatifs O O O s aslemir?:ses & De plus d'un médecin
demander les 3 quest. Non-prescrits
s Ne)
~ ‘O ‘@O ~
. TSEE S
2. Cannabis O | O RS
4. Hallucinogénes O | O
5. Cocaine O 10 mm— 0 00 n
6. Autres stimulants O | O
Si a consommé . - —~
plus d'une des 7. Opiaces O O O O O n
drogues 2 a 8, 8. Inhalants Si l'usager a recours a plus d'un
demander la 5 . — = O O mode de consommation pour
uestion 9 - - Frequence cumulee des un seul produit, les noter tous.
a drogues 2 a 8 confondues O O

Si vous avez coché dans une zone grise, passez aux questions 10 a 15. Sinon, terminer ici et voir au bas de la page.

Echelle de Sévérité de la Dépendance (ESD)

Traduction par Tremblay (1999) du "Severity of Dependence Scale" (SDS) de Gossop et al. (1995)

Choisir la drogue la plus consommée ou O Meéd. sédatifs O Cocaine
celle causant probléme et poser les quest. 10 a O Cannabis O Autres stimulants
14 uniquement pour cette drogue. O PCP o O Opiacés L
O Hallucinogénes QO Inhalants -%’ S
g [ 2 SIS
. - : N - >8 [ 8 o8
Répondez aux 5 questions suivantes en pensant a votre consommation de | &/ o . L9
oS S S S3
DEPUIS UN AN ... IS S < 2
ST 2 > ST
, : A _ S3 /& /& [RS
10. Avez-vous pensé que vous aviez perdu le contrdle de votre consommation
de D R OO OO
11. Est-ce que l'idée de ne pas consommer du tout de vous a rendu
INOUIEE OU BNXIBUX?. ...t sees et es s en e eneseon OO NONNO)
12. Est-ce que votre consommation de VOUS @ Pré0CCUPE?........coeuernene © 10O | 6|0
13. Avez-vous souhaité étre capable d'arréter votre consommation de 2, ©) ® ® ©)
14. Jusqu'a quel point est-ce que ce serait difficile pour vous d'arréter de consommer
ettt e e e ———————rtrrtete et aaaarar e ————— O Facile (0) O Tres difficile (2)

ou de vivre sans

Le score a I'ESD selon les critéres.

O Assez difficile (1)

Additionner les résultats
10 4 14 de I'ESD

O 04a2-=feu Vert

=) | Participant éligible. Aller a la page des coordonnées. |

O3a5=feuJaune | Poursuivre le

guestionnaire.

O 64al5="feuRouge mmmp

Le questionnaire se termine. Expliquer que nous souhaitons avoir des
joueurs avec une problématique différente. Remercier le participant.

L

Page 5
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8544094497 Fchelle des Conséquences de la Consommation de Drogues (ECCD) _I
Tremblay, Rouillard, April, & Sirois, (2000)

"Je vais vous poser quelques questions concernant les conséquences liées a la
consommation de drogues. é’,’
Pensez a vos habitudes de consommation de drogues DEPUIS UN AN et répondez-moi 3
sans réfléchir trop longtemps." -03’ §
.. ., o o~
Noircir la case appropriée. 0 [.o | &8 o F
QL /L /L /52T
o |3 LF o
T[S/ 2/3 )0/ LS
DEPUIS UN AN... £ /28w /3y SN
- . . SIS/ /v /YL
1. Est-ce que votre consommation de drogues a nui & votre rendement au travail, a
I'école, Ou dans VoS tACNES MENAGRIES?...........c.ccveveererreeeererese e sessesses s OREOR NORNON NONNO,
2. Est-ce que votre consommation de drogues a nui a une de vos amitiés ou a une de
VOS TEIALIONS PIOCRES?.......o.cvoveeeo et sse s ONECL NOR RO RORNO
3. Est-ce que votre consommation de drogues a nui a votre mariage, a votre relation
AMOUTEUSE OU & VOITE FAMIIIE?.........vvveevceeeeeies ettt ONECL NOR RO RORNO
4. Avez-vous manqué des jours de travail ou d'école a cause de votre
CONSOMMALION A& ArOGUES?.......vveeieieereieieieieie ettt OO |00 | 0O |0
5. Avez-vous consommé de la drogue dans des situations ou cela augmente le risque
de se blesser, comme par exemple opérer de la machinerie, utiliser une arme a feu
ou des couteaux, traverser dans le trafic intense, faire de I'escalade ou se baigner?....... ONNONEON RO NONNO)
6. Avez-vous conduit un véhicule & moteur (automobile, bateau, motocyclette,
VTT, "sea-doo") alors que vous aviez consommé de 1a drogue?...........coc.ovveevvereenenne. OO0 10|0 |0
7. Avez-vous été arrété pour avoir conduit un véhicule avec facultés affaiblies
suite & votre conSOMMALion de ArOgUES?.........c.cveecueveveeeceeeeieeecee e, ONNO) EFORNORNONNO)
8. Avez-vous eu des problémes judiciaires (autres qu'arrestation pour conduite avec
facultés affaiblies) reliés a votre consommation de drogues?.............ccveeeveeveererererenennne. OlO0OlOlO|0O |0
Si oui, spécifiez :
9. Est-ce que votre consommation de drogues a diminué votre capacité a prendre
SOIN A8 VOS ENFANS?........ooeoeeeee e ONNON NOR RO NORNG)

Interprétation de I'ECCD
O Aucune conséquence a droite de I'échelle { |P0UfSU'er le questionnaire

O Au moins une conséquence a droite de I'échelle mmm |L€ questionnaire se termine. Expliquer que nous souhaitons avoir des
joueurs avec une problématique différente. Remercier le participant.

| 1. Médicaments sédatifs | [5.Cocaine | |[6.Autresstimulants | 8. Inhalants
Anxiolytiques Hypnotigues Cocaine (prisée + 1.V.) Amphétamine (Dexedrine®, Benzedrine, Aérosol
Alprazolam* (Xanax®) Flunitrazépam (Rohypnol) Crack (fumé) Adderall®, Crystal) Colle
Bromazépam* (Lectopam®) Flurazépam* (Dalmane  Freebase (fumé) Métamphétamine (Crystalmeth, Chloroforme | Légende:
Buspirone (Buspar®) (D) Méthédrine) Décapant * = Type benzodiazépine
Chlordiazépoxide (Librax®, Librium)-ydrate de Chloral Meéthylphénidate (Ritalin®, Concerta®) Dissolvant | @ = Nom commercial
Clonazépam™ (Rivotril®) Nitrazépam™ (Mogadon®) Phentermine (lonamin® (D), Fastin) Essence Italique = Nom de rue
Clorazépate* (Tranxene (D)) Témazépam* (Restoril®) Peinture D = Discontinué
Diazépam* (Valium®) Triazolam (Halcion(D)) Poppers
Hydroxyzine (Atarax®) Zapelon (Starnoc (D)) | 7. Opiacés |
Lorazépam* (Ativan®) Barbituriques . Bunrénorohine (Suboxone® p ine (Talwin® Sirops avec codéine ou
Meprobamate (282 MEP®) Butalbital (Fiorinal®, Trianal®) uprénorphine (Suboxone®) entazocine (Talwin®)
Oxazépam* (Serax(D)) Phénobarbital (Bellergal®, Donnatal (D)) Codéine (Empracet®, 222®, Péthidine (Demerol®) hydrocodone )
- - < Tylenol-C®, Fiorinal-C®, Propoxyphéne (Darvon®)  (Ces sirops sont en ventre libre
2. Cannabis | |3- PCP | | 4. Hallucinogenes | Robaxacet-8®) Speedball (héroine/cocaine) mais derriére le comptoir)
Pot Kétamine Acide Diphénoxylate (Lomotil®) Benylin® codéine 3,3 mg D-E
Hasch Ketalar® Champignons (psylocybine) Fentanyl (Duragesic®) Dalmacol®
Huile de PCP (souvent  Ecstasy (MDMA/MDA) Heéroine (Smack) Dimetane-Expectorant-C-
vendusousle  L.S.D. Hydrocodone (Tussionex®) DC®
nom de mess ou Mescaline Hydromorphone (Dilaudid®) Novahistex C et DH®
mescaline) Salvia Morphine (MS-Contin®. Statex®. MS IR®) Tussaminic® DH

Triaminic® C et DH
I_ Page 6 EJ_Sélection-Joueur_3septembre2013 _I



2787094490
I_ Entourage-Jeu

Sélection - Joueur

Coordonnées
"Reéseau social du joueur"

Nom:

Prénom:

Numéro de recherche:

Est-ce que nous
pouvons
communiquer
avec vous par
messagerie texte?
ONon O Qui

Numeéro de téléphone a la maison; -

Numeéro de cellulaire: —_

Autres numéros de téléphone:

Est-ce que nous pouvons vous

: . Maison Cellulaire
laisser un message sur votre boite ) )
vocale ? O Non O Oui O Non O Oui

Est-ce que nous pouvons vous rejoindre par courriel 2 O Non O Oui

Courriel:

Si nous devons discuter avant d'accepter la sélection du répondant : Demander au répondant quel
est le meilleur moment pour le rejoindre

Disponibilités:

Si le répondant est éligible : Proposer une date pour la premiére rencontre

Date et heure du rendez-vous de la premiére rencontre

- - /

année mois jour Heure

Disponibilités:

Si vous avez des questions supplémentaires, si vous désirez changer la date de votre rendez-vous ou pour toute
autre raison, vous pouvez me téléphoner. Mon nom est et mon numéro de téléphone est le
418-663-5008, poste 4094 ou sans frais au 1-866-303-5678.

L

Merci de votre collaboration!

Page 7 EJ_Sélection-Joueur_3septembre2013



Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences.
Annexe 2.

Questionnaire quantitatif pour les joueurs



[ 9250421654 Entourage-Jeu

Joueur - Questions quantitatives
"Réseau social du joueur"

Numéro recherche Code évaluateur

Nom de I'évaluateur:

Date

Année

Mois Jour

Signature de I'évaluateur:

QO Joueur
QO Proche

Taches

[ Le formulaire de consentement a été signe.

O Sélection téléphonique
QO 1re rencontre
O 2e rencontre

[0 La fiche des informations générales du répondant a été complétée.

[ Les questionnaires ont été complétés.
[ Les grilles d'impacts ont été complétées

[ Les coordonnées des proches du répondant ont été notées

[0 Remise des cartes-cadeau de 50%.
[ Signature du regu

[ Carte d'affaire remise

[ Le second rendez-vous a été pris.

No. de la carte-cadeau de 50 $ :

O Capitale-Nationale

O Chaudiere-Appalaches

O Mauricie/Centre du Québec
O Lanaudiere

O Autre

No. de la carte-cadeau de 50 $ :

Commentaires de l'interviewer

EJ Joueur_Qs_quantitatif _24mai2013

_



| 7937421654

1. Quel est votre statut civil? O Encouple
O Veuf(e)
O Séparé(e)/Divorcé(e)
O Célibataire

2. Quelles sont vos conditions de vie actuelles?

O Avec le(la) conjoint(e) et les enfants
O Avec le(la) conjoint(e) seulement
O Avec les enfants seulement

O Avec les parents

O Avec lafamille

O Avec des amis

O Seul(e)

O Enmilieuinstitutionnel

O Avecun(des) colocataire(s)

O Sans-abri

O Pas de conditions de vie stables

3. Combien d'enfants avez-vous...
a) au total ?

nbre enfants

b) a charge ?

nbre enfants

4. Quel est votre plus haut niveau de scolarité complété

O Primaire

O Secondaire (DEP, AES, DES)

O Collégial (Pré-universitaire, Technique, AEC)

O Universitaire (Bacc, Maitrise, Doctorat, Certificat)

INFORMATIONS GENERALES DU
REPONDANT

.

Numéro recherche

5. Quelles sont vos différentes sources de revenus ?
(Plus d'un choix peut étre coché)

O Travail a temps partiel

O Retraite
O Sécurité du revenu

O Travail a temps plein
O Préts et Bourses

O Assurance-emploi

O Autres

6. Comment percevez-vous votre situation

économique par rapport aux gens de votre age?
(cahier du répondant page 2)

Je me considere a l'aise financierement

Je considere mes revenus suffisants pour subvenir a
mes besoins fondamentaux ou a ceux de ma famille
Je me considere pauvre

Je me consideére trés pauvre

OO0 OO

7. Dans quelle catégorie se situe votre revenu personnel
annuel brut? (avant imp6ts et déductions)

O Moins de 10 000$ O Entre 60 000 et 79 999%
O Entre 10000 et 19999% O Entre 80 000 et 99 999%
O Entre 20000et 39999 O 100 000$ et plus

O Entre 40000 et59999% O Ne sait pas

8. Qui vous a parlé du CRD?
O Initiative personnelle O Organisme communautaire

O Famille / ami O Jeu, aide et références
O Policier O CSSS

O Urgence sociale O Hopital

O Meédecin de famille O Autre, spécifier:

O CRDQ O NSP/Refus

9. Selon vous, depuis combien de temps le jeu entraine
des conséquences négatives sur votre vie?

année(s) mois

10. a) Dans le passé, avez-vous déja suivi un
traitement pour le jeu?

O Oui
O Non

Si oui, combien ?
traitements internes

traitements externes

b) Si oui, a quand remonte votre dernier
traitement?

Année Mois Jour

11. Avez-vous déja participé a un groupe d'entraide
comme les GA ou JA pour vos habitudes de jeu?
O Oui

O Non

L

Page 2

12. a) Avez-vous des dettes de jeu? O Oui O Non

b) Quel est le montant total de vos dettes de
jeu?
$

13. En moyenne, combien d'heures par semaine avez-vous
passé au jeu, tous les jeux confondus?

Au cours des 30 Au cours des 12
derniers jours derniers mois

heures heures

14. Depuis combien de temps le jeu de hasard et
d'argent est problématique dans votre vie ?

mois

année(s)

15. Est-ce qu'il y a eu un élément déclencheur qui
aurait cause cette problématique 2 o oui O Non

Si oui, lequel?

_
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| 5922421656 Sévérité du jeu

Indice Canadien du Jeu Excessif (ICJE)
Ferris et Wynne (2001)

2
Q )

_ — — o /& (88 se /&
Consigne: Pour les prochaines questions, référez-vous aux 12 derniers mois. éz? $ 5&& S/ &
(Cahier du répondant page 3) N O? \’/vg ) @ %‘ZJ

1. Avez-vous déja parié plus que vous ne pouviez vraiment vous permettre de perdre?... O O O O O
2. Avez-vous eu besoin de jouer de plus grosses sommes d'argent pour atteindre le

MEME Etat d'EXCITALION?......cviiceeiiceieee et e OO O O O O
3. Lorsque vous avez joué, étes-vous retourné un autre jour pour essayer de regagner

I'argent PErdu QUPATAVANT?.............c..cvieieeeeeeeeeeeeees s enessens o O O O
4. Avez-vous emprunté de l'argent ou vendu quoi que ce soit afin d'obtenir de I'argent

POUIE JOUBT ..ottt bbbttt s e O O O O O
5. Avez-vous déja pensé que vous pourriez avoir un probléme de jeu?...........ccccoeevrvrinanee O O O O O
6. Le jeu vous a-t-il causé des problémes de santé de toute nature, y compris le stress

OU FBNXIELEY. ...ttt O O O O O
7. Est-ce que des personnes ont déja critiqué vos habitudes de jeu ou vous ont dit que

vous aviez un probleme de jeu, indépendamment que vous pensiez que ceci soit vrai

OU NN, ettt ettt et s e e et e e et s s e b e se b e s et s e s e b e b e se s et e s et e s e as et e e et ene s ene s ern OO O O O O
8. Est-ce que vos activités de jeu ont déja causé des problemes financiers pour vous ou

VOITE MEBNAGE?......cvveeieeiteiieetete ettt bbbttt bbbt bbb O O O O O
9. Vous étes-vous déja senti coupable a cause de la fagon dont vous jouez ou a cause

de ce qui Se Produit lOrSQUE VOUS JOUBZ?............c.vveeeeeereeeeieeeeeseeeeesesesseses s esessesessenens O O O O O

10. Avez-vous déja voulu arréter de parier de I'argent ou de jouer mais pensiez que vous

€N ELIEZ INCAPADIE?.......ceiieeiceie e O O O O O

Consigne: Aller a I'échelle temporelle (page 7) et demander au joueur de cocher les mois, dans les

12 derniers mois, ou il a vécu les problémes liés au jeu.

Satisfaction liée au jeu
Echelle du degré de satisfaction liée aux habitudes de jeux
Dufour et al. (2009) “
. & &

— x - - — g /s § /s /&
Consigne: Jusqu'a quel point votre com portem entde jeu a-til am élioré... s /8 /9 /8 S /&
(Cahier du répondant page 4) Q(g: /\,g? §Q § Q)ng? Q/@

1. Votre vie sociale (augmentation du nombre d'amis, €tC.)72..........covevvrvevesrrreessrenens O O O O O O
2. Votre vie conjugale ou familiale (rapprochements, €tC.)?2.......cccoceveivriernienernieeseene OO O O O O O
3. Votre travail (augmentation de I'efficacité, etC.)?........cccoveviiiiiiiicicecece e, O O O O O o
4. Votre humeur (Calme, JOIE, BIC.) 7. it O O O O O O
5. Votre sommeil (facilité a s'endormir ou a rester endormi)?...........cccccevevveeicreeveeresnenen, O O O O O O
6. Votre santé physique (raréfaction de maux tels ulcéres d'estomac, maux de &,

etc)? o O O O O O
7. Votre qualité de vie (logement, alimentation, soins personnels, etc.)?........c.cccceervrunnen. O O O O O O
8. VOtre SitUation FINANCIEIE?........cii ittt sttt st resrae s O O O OO O

| Page 3 EJ Joueur_Qs_quantitatif _24mai2013
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5960421658 Conséquences négatives du jeu . &
Tremblay, Blanchette-Martin, Bellerose & Leroux (2008) @S” ég < §'§J
> /& /S /.
Consigne: Jusqu'a quel point vos habitudes de jeu ontnuia... f ﬁ éf & Q}):& Ry
(Cahier du répondant page 5) 2 > 2
1. Vos besoins de base et a ceux de votre famille (logement, épicerie,etc.)............. O O O O O O
2. Votre capacité d'avoir des loisirs pour vous et votre famille...........c.cccccovrnninns O O O O O O
3. Votre relation aVEC VOS BNTANTS. ......c.uviiiiriee ittt eee ettt e s e s s erre e s st e e seanes O O O O O O
4. Votre vie sur le plan personnel (estime de soi, sentiment de culpabilité,
IMPUISSANCE,ELC.) ...ttt O O O O O O
5. Votre vie sur le plan conjugal (séparation, risque de séparation, confiance,
VIOIBNCE,BEC.) .t O O O O O O
6. VVotre santé psychologique (anxiété, stress, fatigue, dépression, etc.)................ O O O O O O
7. VOUrE SANEE PRYSIQUE. ... oo vee et O O O O O O
8. Votre vie professionnelle (absentéisme, perte d'emploi, etc.).......ccccccevvvveervrrenee. O O O O O O
9. Vous mettre a risque de poser des gestes illEgauX..........ccovvrrrrniniiniiiiienns O O O O O O
10. VOIre SECUIITE FINANCIEIE.......ceiieeeie ittt ste e eae s O O O O O O

Bien-étre psychologique
Center for Epidemiologic Studies Depression Scale (CES-D)
(Version francaise de Fuhrer et Rouillon, 1989) I

_

. . . — - o &
Consigne: Les questions suivantes portent sur la maniére dont vous vous étes S Qg’\
senti ou com porté au cours de la derniére semaine. Veuillez indiquer la es /&8
fréquence a laquelle vous vous étes senti ou comporté de cette fagon. j > S
. 4 L& - N
(Cahier du répondant page 6) S“u@s C{?Q@ vég' ~
Au cours de la derniére semaine... S o
1. J'ai été contrarié par des choses qui d’habitude ne me dérangent pas............. O O O O
2. Je n'ai pas eu envie de manger, j'ai manqué d'appétit.........c..ccoeeverereeeennnnn O O O O
3. Jiai eu I'impression gque je NE pouvais PAS sortir de ma déprime, méme
avec laldedem a fam ilke etdem esam s O O O O
4. Jai eu le sentiment d'étre aussi bien que 1eS autres........c.covvvveveveveiesecveeveenns O O O O
5. J'ai eu du mal a me concentrer sur ce que je faisais...........c.ccocvvviviircricrcrirnnnnnd @) O O @)
6. Je Me SUIS SENtT AEPIIME.....c.oiiiiieieecee e O O O O
7. Jai eu l'impression que toute action me demandait un effort...............ccco...... O O O O
8. J'ai €t€ CONFIant €N I'AVENIT..........c.cvveeeeeeeeceeeeee et O O O O
9. J'ai pensé que mMa Vie tait UN ECNEC..........cccveieiieeiceeee s O O O O
10. Je ME SUIS SENTT CTAINTIT.......ocvveeiiriii ittt ree e s e e s st e e s st reeeseraee e O O O O
11. Mon sommeil N'a PAS 6t DON..........ccooveeeiiececec e O O O O
12. J'A1 B8 NBUIBUX......cveviiveeiieicietee ettt sttt O O O O
13. Jiai parlé moins que d'habitude..........ccccveveieiiiiiiie s O O O O
14. J& ME SUIS SENtE SBUL.....viviiieiicicececee et O O O O
15. Les autres ont été hostiles ENVErs MOI..........cevviveeeeeeeeieecieeesee e O O O O
16. J'ai Profité de Ja VIB.......coviiieieece e O O O O
17. J'ai €U des CriSeS de larmes.........c.cciiveveiiiieesiceeee e O O O O
18. J& ME SUIS SENTT THISTE.....iiviiviiieiiecie ettt ettt sre e eae e O O O O
19. J'ai eu l'impression que les gens ne m'aimaient Pas.............cocoovevvvivinieecencnns O O O O
20. J'al MANQUE A'ENEIAIN.....c.eiiiieieeieeieeee e ene e O O O O
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|_ 0347421652 Détresse psychologique
IDPESQ-14

Préville, Boyer, Potvin, Perreault et Légaré (1992)

Consigne: Lire attentivement chaque phrase et noircir le cercle correspondant au

chiffre qui décrit le mieux votre état. (Cahier du répondant page 7) o 5&5& nE [ 5
_ _ § /85 /55
Au cours de la derniére semaine... ) Qs S g
1. Vous étes-vous senti désespére en pensant & I'aVenir?...........ccooeovvviennciensienneceenens O O O O
2. V0US BLES-VOUS SENLE SBUI?......iiiciiciieic ettt s s O O O O
3. Avez-vous eu des DlanCs de MEMOITE?.......oveoeee et e e O O O O
4. Vous étes-vous senti découragé ou avez-vous eu 1es bleus?..........ccoccvvvveevvieveieennen, O O O O
5. Vous étes-vous senti tendu OU SOUS PreSSION?........cvviveiriereieeesieeseereeseeeseseessesesens O O O O
6. Vous étes-vous mis en colére contre quelqu'un ou quelque chose?...........cccveeveveeenee. o O O O
7. Vous étes-vous senti ennuyé ou peu intéressé par les ChoSes?.........cccovcevvveeviccresiennes O O O O
8. Avez-vous ressenti des Peurs OU deS CraINIES?.........cviveveierererere e eeeee e see e O O O O
9. Avez-vous eu des difficultés a vous souvenir des ChoSeS?..........ccevveveveieieeiesenieenean, O O O O
10. Avez-vous pleureé facilement ou vous étes-vous senti sur le point de pleurer?.............. O O O O
11. Vous étes-vous senti nerveux ou agité interieUreMeNnt?............oovvvveveeereessererensnenis O O O O
12. Avez-vous eu envie de CritiqUuer 185 QUITES?..........cccciiirieeieeireee s O O O O
13. Vous étes-vous senti facilement contrarié ou irritable?............ccceevevveeevevessvceeeeinnans o O O O
14. Vous étes-vous faché pour des choses sans importance?..........ccovecvvereereresereeeseseeens, O O O O
Evaluation des besoins en REinsertion SOciale
RESO - Réseau de soutien
Tremblay, Blanchette-Martin, Sirois, Dorval, Drouin et Leblanc (2010)
2 3 g 55 e | @ Vous Cette
- . : § /s8 /55 /8 jouez personne
Consigne: Sur qui pouvez-vous compter pour avoir... g & 5«‘5 £/ 52 /[ avec aun
(Plus d'un choix possible) (Cahier du répondant page 11) SQ 5&’ & 5 s g Ec? cette probléme
S e/ &5/ &8 personne de jeu
I oY (YOO O O O @) O O
2. IVIBTE e, O O O O O O
= 1= NPT O O O O O O
1 72| OO O O O O O O
IO 1oL 111 () O O O O O O
B. EX-CONJOINE(R).....eveveeeeeeereeeeseese et O O O O O O
7. Autre membre de la famille...........cocovvevvveveeererereeeeeie, O O O O O O
8. AMi.ooovooeieieieseiesee e O O O O O O
9. CONNAISSANCES........cueevireiereeteieeteeteetestereebeste e eresteseresresaeneas O O O O O O
10. Professionnel / aidant naturel.............cccocevieiecvicccce e, O O O O O O
11. Entités et symboles ou religieuX...........ocovrvverevvenrnrennennene. O O O O
12, ANTMAUX....cvoeeeeeeeeeeeseeeseee s es sttt en st es s en s @) O O O
13, AULTES ...ttt serenas @) @) @) @) O @)

I_ Page 5
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|_ 0626421652 Mini-International Neuropsychiatric Interview 5.0.0 _I
M.LNLI.

Lecrubier, Weiller, Hergueta, Amorin, Bonora, Lépine, (1997)

Les prochaines questions vont porter sur certains aspects de votre humeur.

D. EPISODE (HYPO-)MANIAQUE § OS

D1 a. Au cours des 12 derniers mois: .
Avez-vous déja eu une période ou vous vous sentiez tellement exalté(e) ou plein(e) d'énergie que
cela vous a posé des problémes ou que des personnes de votre entourage ont pensé que vous
n'étiez pas dans votre état NabitUEI? ..........cc.ccv e s O | O
NE PAS PRENDRE EN COMPTE LES PERIODES SURVENANT UNIQUEMENT
SOUS L'EFFET DE DROGUES OU D'ALCOOL. SI LE PATIENT NE COMPREND PAS LE
SENS DE EXALTE OU PLEIN D'ENERGIE, EXPLIQUER COMME SUIT: Par exalté ou
plein d'énergie, je veux dire étre excessivement actif, excité, extrémement motivé ou créatif ou
extrémement impulsif.

SI OUI:
b. Vous sentez-vous, en ce moment, exalté(e) ou plein(e) d'eNergie?........cccccveeveveieveciesciesee e, O |0

D2 a. Au cours des 12 derniers mois:
Avez-vous déja eu une période ou vous vous sentiez tellement irritable que vous en arriviez a
insulter les gens, a hurler, voire méme a vous battre avec des personnes extérieures a votre
12100111 LTSS O |lo
NE PAS PRENDRE EN COMPTE LES PERIODES SURVENANT UNIQUEMENT
SOUS L'EFFET DE DROGUES OU D'ALCOOL.

SI OUI:
b. Vous sentez-vous excessivement irritable, en ce MOMENt?..........cccoviieviiiieie e O |o

D1a OU D2a SONT-ELLES COTEES QUI.......ovcieieieeieeieesesiesesseseeesssissssssssssessesssesenssnssssens O |O

leAller page 7
D3 SID1b OU D2b = OUI: EXLPORER SEULEMENT L'EPISODE ACTUEL S/~

SI D1b OU D2b = NON: EXPLORER L'EPISODE LE PLUS GRAVE § OQ

Lorsque vous vous sentiez exalté(e), plein(e) d'énergie / irritable:
a. Aviez-vous le sentiment que vous auriez pu faire des choses dont les autres seraient incapables, ou

que vous étiez quelqu'un de particulierement IMpPOrtant?............cccoveeiieiecievcie s O |0
b. Aviez-vous moins besoin de sommeil que d'habitude (vous sentiez-vous reposé(e) aprées seulement

guelgues heures de SOMIMEI ... e st se e e e e re e e O | o
c. Parliez-vous sans arrét ou si vite que les gens avaient du mal a vous comprendre?................cccoveee. ol|lo
d. Vos pensées défilaient-elles si vite dans votre téte que vous ne pouviez pas bien les suivre?........... O | o
e. Etiez-vous si facilement distrait(e) que la moindre interruption vous faisait perdre le fil de ce que

VOUS TAISIEZ OU PENSIBZ?......ceieeeeteeiete ettt ettt ettt st b et ne st s e et e et e e O | O
f. Etiez-vous tellement actif(ve), ou aviez-vous une telle activité physique, que les autres

SINQUIBTAIENT POUE VOUS?......c.vviiietiiteestetete ettt e sttt et st se st e s be st tess e et esesbessesesaesesaenenns O|O
g. Aviez-vous tellement envie de faire des choses qui vous paraissaient agréables ou tentantes que

vous aviez tendance a en oublier les risques ou les difficultés qu'elles auraient pu entrainer (faire

des achats inconsidérés, conduire imprudemment, avoir une activité sexuelle inhabituelle)?........... O[O

COCHER OUI'SIIL A3 OUI ET + EN D3 OU 4 OUI ET + SI LA PERSONNE A REPONDU olo

NON A Dl1a OU D1B. AUTREMENT, COCHER NON...........cccccotiiniiiiaisieiieiseieseseie e

I—) Aller page 7
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|_ 3320421656 M.1.N.1. French Version 5.0.0 (suite) _|

< i ~

D4 Les problémes dont nous venons de parler ont-ils déja persisté pendant au moins une semaine et ont- %O O\)
ils entrainé des difficultés a la maison, au travail/a I'école ou dans vos relations avec les autres ou
avez-vous été hospitalisé(e) a cause de €es ProbIEMES?........cvcveiiierie e e Ol O
COTER OUI SI OUI A L'UN OU L'AUTRE

SI D4 =0Ul:

(CR, PG 7) Au cours de la derniére année, pouvez-vous m'indiquer les mois ou vous avez eu ces NON OuUl
[0100] 0] L=1011=1Cy OO U PR O O

| Sl OUI, NOTER LES MOIS SUR "L'ECHELLE TEMPORELLE DES EPISODES DE MANIE". |

ECHELLE TEMPORELLE DES

EPISODESDE JEU ET DEM ANIE

Consigne: Mettre un crochet sur les mois ou les épisodes de manie et de jeu pathologique sont survenus.
(Cahier du répondant page 8)

Mai Janvier Janvier Janvier
12 13 14 15

Mois
(Mai 12 a janvier [IM|J |J |A|S|O|N|D|J| FIMAIM]|JI|I|A|S|OIN|D|I|FIM|A|IM]I|I]|A]S|O|IN|D|J
15)

Périodes de jeu

Périodes de
m anie

PRESENCE SIMULTANEE D'UNE PERIODE DE MANIE ET D'UNE PERIODE DE JEU? Oui Non
O O

Consignes:
Aller maintenant au formulaire Nom et coordonnées des proches et le compléter
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Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences.
Annexe 2.

J. Liste des membres de I'entourage des joueurs



[ 3078229809 Entourage-Jeu ]

"Reéseau social du joueur"

O Capitale-Nationale

Numéro recherche du joueur Code évaluateur O Chaudiére-Appalaches
O Mauricie/Centre du Québec
Nom de I'évaluateur: O Lanaudiére
~ . O Autre
A faire:

1-Faire la liste des personnes significatives avec qui il a été en contact au cours des 12 derniers mois. (voir la liste des proches a la page 12 dans le cahier du répondant)

2-Pour chaque proche, vérifier le lien affectif, les responsabilités financiéres et les impacts sociaux, financiers et psychologiques.

3-Demander, de maniére générale, s'il y a des personnes dans la liste qu'il ne souhaite pas que nous contactions pour le second volet de notre recherche. Lui mentionner que nous
allons rencontrer un seul de ses proches. (Peut étre fait avant la sélection pour sécuriser le joueur).

4-Sélectionner les 3 proches ayant les scores les plus élevés aux échelles du lien affectif et du partage des responsabilites financieres. Indiquez a la derniére page les raisons
motivant vos choix. Vous pouvez justifier vos choix seulement apres I'entrevue.

5-Apres avoir sélectionné les 3 proches, aller au questionnaire Joueur: Les Impacts.

6-A la fin de I'entrevue, ne pas oublier de prendre les coordonnées des proches que nous pouvons contacter.

A dire:

Commencer la discussion en disant: "Dans cette prochaine section, nous allons faire un tour d'horizon de votre entourage. Pour commencer, nous allons regarder avec qui vous
avez été en contact dans la derniére année. Par exemple, votre conjoint(e), vos enfants, vos parents, vos collegues. Un éventail complet de votre cercle social sera fait. Dans le
cadre de la phase 2 du projet, nous souhaitons rencontrer 1 de vos proches qui aura été sélectionné au hasard parmi votre réseau social. Vous aurez la possibilité d'exclure les
proches que vous ne souhaitez pas qu'ils participent a la phase suivante. C'est donc important d'identifier I'ensemble de vos proches qui vous ont c6toyés dans les douze derniers
mois.

Par la suite, pour chacun de vos proches mentionnés, vous évaluerez l'intensité du lien affectif et I'équilibre du partage des responsabilités financieres entre vous et ceux-ci.

Vous aurez également a quantifier le degré d'impact des habitudes de jeu sur les proches pour les sphéres psychologique, financiére et sociale. A la fin de ces mesures, 3 de vos
proches seront selectionnés pour la section suivante. Ils pourraient ou non étre contactés pour le projet de recherche.”

Commentaires de l'interviewer
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|_ 4365229809 Entourage-Jeu —I
Autres consignes
"Réseau social du joueur"

Identifier les proches qui I’entourent
a. Demander qui sont les membres de son entourage avec qui il a eu des contacts dans les 12 derniers mois
-Commencer par la famille proche : conjoint, enfants, ex-conjoint
-Famille second niveau : parents, fratrie, belle-famille
-Famille troisiéme niveau : oncle/tante, cousin, autres membres de la famille élargie
-Autres proches : amis, collégues de travail, etc. Utiliser la liste des proches du cahier du répondant a la page 9
b. Ensuite, demander au participant d’évaluer le lien affectif sur une échelle de 0 (« aucun lien ») a 10 (« lien fort »)
-Par lien affectif on entend dans quelle mesure la personne se sent proche de la personne. Il est possible que ce soit quelqu’un qu'il ne voit pas souvent, mais de qui il se sent tout de
méme proche de cette personne
c. Demander au participant d’évaluer le partage des responsabilités financiéres sur une échelle de 0 (« aucun partage ») a 10 (« partage de toutes les responsabilites »)
-On s‘attarde uniquement au paiement des frais de subsistance (habitation, électricité, nourriture) et des frais encourus pour prendre soin des enfants
-Par exemple, si le participant habite avec un conjoint et qu’il défraye tous les frais d’habitation et d’alimentation avec son conjoint il partage toutes les responsabilités financieres. S'il
paye la moitié du loyer, il partage 50% des responsabilités financiéres
-Par exemple, s’il habite chez ses parents mais ne paye aucune dépense relative a son alimentation ou son habitation, il ne partage aucune responsabilité financiére
d. Demander au participant d’évaluer I’ampleur des impacts psychologiques que chacun des proches a subit en raison de ses habitudes de jeu. Utiliser I’échelle de 0 (« aucun impact ») a 10 («
tres grand impact »)
-Parmi les différents impacts psychologiques souvent associés au jeu on retrouve les troubles du sommeil, la perte d’appétit, la dépression, I’anxiété
-L’ampleur de I’impact n’est pas associée au nombre d’impacts différents subi mais plutét a I’intensité de ceux-ci. Ainsi une personne pourrait avoir des troubles du sommeil
importants en raison des habitudes de jeu et coter 10 alors qu’une autre pourrait avoir subi quelques impacts mais de maniére plus mineure et coter 2 ou 3
e. Demander au participant d’évaluer I’ampleur des impacts financiers que chacun des proches a subis en raison de ses habitudes de jeu. Utiliser I’échelle de 0 (« aucun impact ») a 10 (« tres
grand impact »)
-Parmi les différents impacts financiers souvent associés au jeu on retrouve le fait d’avoir emprunté pour aider le joueur a payer ses dettes, avoir prété de I’argent au joueur mais ne pas
avoir été rembourse, avoir endossé des emprunts pour le joueur et avoir d( payer ceux-ci.
-L’ampleur de I’impact n’est pas associée au nombre d’impacts différents subis mais plutét a I’intensité de ceux-ci. Toutefois dans le cas des impacts financiers c’est habituellement le
montant et la répétition de I’événement qui témoignent de I’impact
f. Demander au participant d’évaluer I’ampleur des impacts sociaux que chacun des proches a subis en raison de ses habitudes de jeu. Utiliser I’échelle de 0 (« aucun impact ») a 10 (« tres
grand impact »)
-Parmi les différents impacts sociaux souvent associés au jeu on retrouve le fait de diminuer les sorties, de s’isoler, un bris de la relation, etc.
-L’ampleur de I’'impact n’est pas associee au nombre d’impacts différents subis mais plut6t a I’intensité de ceux-ci. De maniére genérale, la perte de relations importantes sera
considérée comme un impact majeur alors que la réduction des sorties (et non la disparition des sorties) sera considérée comme un impact moins important

|_ Page 2 EJ_Réseau_social_du_joueur_24mai2013 I



| 6820229807

Numéro recherche du joueur

#du
proche Lien

Nom et coordonnées des proches du joueur

Partage des

Lien affectif rg5nonsabilités Impact
0a10 financiéres  psychologique
0=AU(_:un 0al0 0al0
10=I__|en 0=Aucune 0=Aucun
affectif fort 10=Toutes  10=Trés grand

Entourage-Jeu

"Reéseau social du joueur"

Impact Impact
financier social Proche
0410 0410 pouvant
0=Aucun 0=A ucun étre
10=Trésgrand 10=Trésgrand contacté
O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

Page de

Numéro de
téléphone

Date de I'entrevue

—

Année Mois Jour

Prénom et Nom

EJ_Réseau_social_du_joueur_24mai2013

Sait que
vous étes

en

traitement

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

QO Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

O Oui
O Non

_



| 9834229805

Proche # 1:

Entourage-Jeu

Motifs de sélection
"Réseau social du joueur"

Proche # 2:

Proche # 3:

Page 6

Entourage-jeu_coordonnées-Proche_24mai2013 I



Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences.
Annexe 2.

K. Liste des impacts vécus par les membres de I’entourage des joueurs



|_ 9362528218 Entourage-Jeu _I

Joueur: Impacts sur les ME
"Réseau social du joueur"

Numeéro recherche du joueur Code évaluateur

Nom de I'évaluateur:

Date 1re rencontre Date 2e rencontre

Anngée Mois Jour Année Mois Jour

O Joueur QO Sélection téléphonique
QO Proches  Q 1re rencontre
QO 2e rencontre

Consignes:

-Ne pas oublier d'utiliser le cahier du répondant.

-Si nécessaire, prendre rendez-vous pour une deuxiéme rencontre, voir page 14.

-Apres avoir terminé les grilles d'impacts, retourner au formulaire Nom et coordonnées des proches
et compléter les informations manquantes.

-Vous pouvez faire chaque catégorie d'impact pour tous les proches ou encore toutes les catégories
pour une seul proche et recommencer pour le proche suivant.

A dire:

Commencer la discussion en disant: "La participation aux JHA peut amener des conséquences
positives ou négatives pour les proches. Nous souhaitons savoir si, selon vous, les trois proches
sélectionnés ont vécu des conséquences. Nous allons donc regarder plus en détail les impacts positifs
et négatifs que vos proches ont pu vivre en raison de vos habitudes de jeu. Nous allons cibler les
impacts sur les relations sociales, sur le cété financier et la santé psychologique."

Theme 1: Social

"Les habitudes de jeu peuvent permettre au proche de se faire de nouveaux amis ou d'avoir plus de
loisir ou, du c6té moins positif, leurs habitudes de jeu peuvent amener le proche a couper les liens
avec sa famille ou ses amis. Selon vous, au cours des derniers mois, quelles conséquences positives
ou négatives a vécu "Proche #1" en raison de vos habitudes de JHA." (Reprendre pour PROCHE #2
et PROCHE #3).

Commentaires de l'interviewer

I_ EJ_Joueur_Impacts_sur_ME_30aout2013 _I



| 2571528213

Proche #1:

Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommeés. Faire préciser au besoin.

Noircir

les

impacts

nommés

l au cours des 12 derniers mois les
habitudes de jeu du joueur...

O 1. ont permis d'améliorer ma relation avec

Impacts Sociaux

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

Vérifier l'intensité des impacts vécus par

votre proche sur une échelle de 0 a 10.

0 = Nullement et 10 = Extrémement.

Vérifier la fréquence des

impacts vécus par votre proche
une échelle de 0 & 5.
0 = Jamais et 5 = Toujours.

~ X 2
~ IS S ~ /& /&
S \S‘z’ Q)@ o S & '§Q‘° & (g
N Q@ LI/ L/ S /SSIIS/S
S 3 )&/ &/ /J8SS
S >
S S G)T/) S /ISR

0 1 2 3 456 7 8 9 10
_..0000000000O0

O 2. ont contribué a détériorer ma relationavec. O O O OO O O O 0O 0O
O 3.ontpermisa__ de se faire de nouveaux amis. O O O O O O O OO OO

O 4. mont amener a ne plus voir ___............

O 5. ontpermisa__ de faire plus de sorties...........

O 6. ontpermis a__ de faire moins de sortie

O 7.ontpermisa__ davoir plus de loisirs.............

O 8.ontpermisa__ d'avoir moins de loisirs
O 9.ontamené __ a perdre des amis.............
(10. ontamené __ a moins voir sa famille....

O11. ontamené __ a couper ses liens avec sa

O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O0
OXOLONOLONORONONONONE,
O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O0
OXOLONOLONORONONONONE,
OC0OO0O0OO0O0O0O0OO0O0O0O0

ONORONOXONORONONONORO,
OCO0OO0O0OO00O0OO0O0O0O0

Shooooaor

ONOHONOLONORONORONOXE)

(O12. ont amené __ a avoir des conflits avec sa

TAMUII. .o

O1s.

O000O00O0O00O0O0O0
OXOLONOLONORONONONONE,

O14.

O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O0

O15.

ONOHONOLONORONORONOXE)

Q1s.

OCO0OO0O0OO0OO0OO0O0OOO0

O17.

ONOHONOLONORONORONOXE)

O1s.

OC0OO0O0OO0O0O0O0OO0O0O0O0

O19.

ONORONOXONORONONONORO,

020.

O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O0

O21.

OXOLONOLONORONONONONE,

O22.

O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O0

0O2s.

OXOLONOLONORONONONONE,

O2a4.

OCO0OO0O0OO0OO0OO0O0OOO0

O25.

O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OOO0

L

OO0 000000 O0OOLOLOLOOO O 0OO0OOOOOO0O OO0 Oo-

OCO0OO0O0O0O0OO0OO0OO0OOLOLOLOLOLOO O 0OO0OO0OOO0OO0OO0O OO0 Oo-*

Omw~

OO0OO0O0OO0OO0OO0OOOOLOOOOOL O OO0 OoOO0OOoOOo oo

OCOO0OO0O0O0O0OO0OO0OO0OOOLOOO O 0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O OO0 OO0«

OCO0OO0OO0O0O0O0O0OO0OO0OO0OO0OOOL O 0OOOOOOO OO0 o~

9%
OCO0OO0OO0O0O0OO0OO0OO0OO0OO00O0O0 O OOOOOOOOOOGM

Page 2
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|_ 1423528218 Impacts Sociaux _I

Proche #2:
Consigne: Laisser la personne p_arler et coc_her Intensité de I'impact Fréquence de I'impact
les impacts nommeés. Faire préciser au besoin. Vérifier Ia fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts vécus par im pacts vécus par votie proche
votre proche surune échele de 0 2 10. une échelede0as.
:\Ioircir 0= Nulkementet10 = Extrém ement. 0=Janaksets = Toupurs.
ifns N § zz$ < /& [« A
l au cours des 12 derniers mois les § § zjré 5“’8 Q—é @’Q\) \’}’?Q@/\g
habitudes de jeu du joueur ... 0 1 23 456 7 8 91000 1 2 3 4 5

O 1. ont permis d'améliorer marelationavec ... O O O OO OO0 00O O0O0|lO O O O 0o O
O 2. ont contribué a détériorer ma relationavec . O O O OO OO OO O0OO0O|O O O O O O
O 3.ontpermisa__ de se faire de nouveaux amis. O O O OO OO OO O0OO0O|0O O O O O O
O 4. m'ont amener & ne plus Voir __ .......cccceueeee.e. OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
O 5. ontpermisa__ de faire plus de sorties........... O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0I0O O 0O 0O 0 O
O 6.ontpermisa__ de faire moins de sorties........ OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JIO O O O O O
O 7.ontpermisa __ davoir plus de loisirs............. ONONONONONONONONONOXO] IONNORNEONONNONNG)
O 8.ontpermisa__ d'avoir moins de loisirs.......... O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OIO O O O O O
O 9.ontamené & perdre des amis..................... ONONONOXONORONONONOROCI IORNORNEORNOREORNNG
O10. ontamené __ a moins voir sa famille.............. OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
O11. ontamené __ a couper ses liens avec sa

fam ille O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0J0O O O O O O
(O12. ontamené __ a avoir des conflits avec sa

fam ilke O0O0O0000OO00O0I0 O O O O O
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O14. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O1s. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
o17. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O1s. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OIO O O O O O
O10. O0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OOO0O|JO O O 0O O O
O20. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O21. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
0O22. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
02s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O24. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O2s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O

L
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|_ 3818528218 Impacts Sociaux _I

Proche #3:
Consigne: Laisser la personne p_arler et coc_her Intensité de I'impact Fréquence de I'impact
les impacts nommeés. Faire préciser au besoin. Vérifier Ia fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts vécus par im pacts vécus par votie proche
votre proche surune échele de 0 2 10. une échelede0as.
:\Ioircir 0= Nulkementet10 = Extrém ement. 0=Janaksets = Toupurs.
ifns N § zz$ < /& [« A
l au cours des 12 derniers mois les § § zjré 5“’8 Q—é @’Q\) \’}’?Q@/\g
habitudes de jeu du joueur ... 0 1 23 456 7 8 91000 1 2 3 4 5

O 1. ont permis d'améliorer marelationavec ... O O O OO OO0 00O O0O0|lO O O O 0o O
O 2. ont contribué a détériorer ma relationavec . O O O OO OO OO O0OO0O|O O O O O O
O 3.ontpermisa__ de se faire de nouveaux amis. O O O OO OO OO O0OO0O|0O O O O O O
O 4. m'ont amener & ne plus Voir __ .......cccceueeee.e. OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
O 5. ontpermisa__ de faire plus de sorties........... O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0I0O O 0O 0O 0 O
O 6.ontpermisa__ de faire moins de sorties........ OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JIO O O O O O
O 7.ontpermisa __ davoir plus de loisirs............. ONONONONONONONONONOXO] IONNORNEONONNONNG)
O 8.ontpermisa__ d'avoir moins de loisirs.......... O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OIO O O O O O
O 9.ontamené & perdre des amis..................... ONONONOXONORONONONOROCI IORNORNEORNOREORNNG
O10. ontamené __ a moins voir sa famille.............. OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
O11. ontamené __ a couper ses liens avec sa

fam ille O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0J0O O O O O O
(O12. ontamené __ a avoir des conflits avec sa

fam ilke O0O0O0000OO00O0I0 O O O O O
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O14. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O1s. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
o17. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O1s. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OIO O O O O O
O10. O0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OOO0O|JO O O 0O O O
O20. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O21. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
0O22. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
02s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O24. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O2s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O

L
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[ 2110528211 Entourage-Jeu ]

Impacts Financiers
"Réseau social du joueur"

Theme 2: Financier

"Les habitudes de jeu peuvent aussi avoir des impacts financiers positifs ou négatifs pour les
proches. Par exemple, certains joueurs qui gagnent des gros montants offrent des cadeaux a leurs
proches. Par contre, quand ils perdent certains joueurs empruntent a leurs proches ou vont
demander a leurs proches de payer leurs dettes de jeu. Selon vous, quels impacts financiers
positifs ou négatifs "Proche #1" a-t-il vécus en raison de vos habitudes de jeu. " (Reprendre pour
PROCHE #2 et PROCHE #3).

I_ Page 5 EJ Joueur_Impacts_sur_ME_30aout2013 _I



5222528219 | |
I_ Impacts Financiers Proche #1- _I

Consigne: Laisser la personne parler et cocher Intensité de I'impact Fréquence de I'impact

lesim nommeés, faire préciser in. -
es impacts nommes, faire préciser au beso Vérifier la fréquence des

Vérifier l'intensité des impacts vécus par impacts vécus par votre proche
Noircir votre proche sur une échelle de 0 & 10. sur une échelle de 0 a 5.
les 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
nommes 3 & ) S5/ E e o S
au cours des 12 derniers mois les @Q & ELSQ’ éé" \q,éb & §8§Q§§§

l habitudes de jeu du joueur... N & S)S/E) S SIS
O 1. m'ont permis d'offrir des sorties 0 1 2 3 456 7 8 9100 1 2 3 4 5

exceptionnelles...........coevviiiiiiiiiciiicne OO0O0O000O0OO0OO0OO0OIO O OO O O
O 2. m'ont permis de faire plus de sorties .............. O0O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0I0 O O O O O
O 3. m'ont permis d'offrir des cadeaux devaleur.. O QO O O O O O OO O0O0|O O O O O O
O 4. mont permis d'invité plus souvent ___au

FESTAUIANT.....vcviiiirercrce e OO0OO00O0O0O0OO0LOOO0IO O O O o o
O 5. mont permis d'inviter ___ dans de bons

FESEAUTANES. ... O0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OOO0O|JO O O 0O O O
O 6.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

QUE j& PUISSE JOUE......erveeeeeeeeseeeseeereereseene OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0I0 O O O O O
O 7.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

payer les factures que je ne pouvais pas.......... O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O 8.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

payer mes dettes de jeU.........coovvvvrerrverreenen. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O 9. m'ont amené a emprunter de l'argenta

POUF M'AITE ... O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
(O10. m'ont amené a emprunter de l'argenta

que je n'ai pas pu lui rembourser..................... O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O11.ontamené __ a perdre ou diminuer sa cote

A€ Credit.....vcvieeieiiciecee e ONONONONONORONONONORCI IO NNO OO NEONNGO)
O12. ontamené ___ aréhypothéquer samaison... O O O OO O OO0 O0OO0O0|O O O O O O
O13.ontamené & perdre sa maison................ ONONONONONORONONONOXO] IORNONEO O NNONNG)
O14. ontamené ___ afaire faillite..........c.ccooorrnne.e. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JI0O O O O O O
O15. ontamené ___ aretirer ses REER................ ONONONONONORONONONOXO] IORNONEO O NNONNG)
(O16.ontamené ___ a faire des emprunts sur son

SALAUNE......vvvocvveveeieeees s OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O17. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0OOO0OI0O O O O O O
O19. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0|IO0O O O O O O
020. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O21. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
022. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
02s. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O24. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O2s. OO00000O0O0O0O0O0JI0 O O O O O

L

|_ Page 6 EJ_Joueur_Impacts_sur_ME_30aout2013



Impacts Financiers

| 4709528218

Consigne: Laisser la personne parler et cocher

Proche #2:

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

les impacts nommeés, faire préciser au besoin.

Vérifier l'intensité des impacts vécus par

Vérifier la fréquence des
impacts vécus par votre proche

Noircir votre proche sur une échelle de 0 a 10. sur une échelle de 0 & 5.

les 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.

impacts “ & & 9

nommeés 3 \%@q) zz,éb o Q’é q‘f §é° FYS
au cours des 12 derniers mois les @S & & éz? Qz'}Q a&’ §§Q‘§° S
habitudes de jeu du joueur-.. S S S )5/ 3 /ISR

O 1. m'ont permis d'offrir des sorties 0 1 23 456 7 8 9 10

exceptionnelles ONONONORONONONORONON®)
O 2. m'ont permis de faire plus de sorties .............. O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0O0O0

O 3. m'ont permis d'offrir des cadeaux de valeur.. Q QO O OO O OO0 00O

O 4. m'ont permis d'invité plus souvent ___ au

resteurant O0OO0O0000OO0O0O0O0
O 5. m'ont permis d'inviter ___ dans de bons

resteurants ONONONONONONONORONONG)
O 6.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

que je puisse jouer OO0OO0O0O000OOOO0O0

O 7.ontamené ___ aemprunter de I'argent pour

payer ks factures que je ne pouvas pas.......... ONONONONONONONONONONO

O 8.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

payer mes dettes de jeu......... OO0O0OO0OO0O0O0O0O0O0OOO0O
QO 9. m'ont amené a emprunter de l'argenta
pourm aer. ONOXONONONORONONONONO)

(10. m'ont amené a emprunter de l'argenta

gue je n"ai pas pu lui remboursQ OO OO O 00000

O11. ont amené a perdre ou diminuer sa cote

de crédit. ONOXONONONONONONONOXO)
O12. ontamené ___ a réhypothéquer samaison... O O O O O O O O OO0
O13.ontamené & perdre sa maison................. ONONONONONONONORONONO)
O14.ontamené ___ a faire faillite............ccooooenneee. O0OO0OO0OO0O0O0OO0O0O0O0
O15. ontamené & retirer ses REER................. ONONONONONONONONONON®)
O16. ontamené ___ a faire des emprunts sur son
salaire.... ... .. ... ... ..... O0OO0OO0OO0OO0O0O0OO0O0O0
o1r. ONONONONONONONONONONG)
O1s. O0OO0OO0O0OO0O0OO0O0O0O
O19. ONOXONONONORONONONONO)
O20. OCO0OO0OO0OO0OO0O0OO0O0OO0
O21. ONONONONONONONONONON®
022 O0OO0OO0O0OO0O0OO0O0O0O
O2s. ONONONONONONONONONON®
Q24 O0OO0OO0O0OO0O0OO0O0O0O
O25. (ONONONONONONONONONONO)

COO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0 0OO0OOO0OO O O O O O O O 000-

COO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0 OOOO0OO O O O O O O O 000~

OCOO0OO0O0OO0OO0O0OO0OO0 0O0OO0OO0OO O O O O O O O O0OO0O0ow

COO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0 0O0OO0OO0OO O O O O O O O 000w

OCOO0OO0O0OO0OO0O0O0OO0 0OO0OO0OO0OO O O O 0O O 0O O O0O00o~-

OCOO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0 0OO0OO0OO0OO O O O O O O O OOOmof,o.

I_ Page 7

EJ_Joueur_Impacts_sur_ME_30aout2013

L



Impacts Financiers

| 4404528210

Consigne: Laisser la personne parler et cocher

Proche #3:

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

les impacts nommeés, faire préciser au besoin.

Vérifier l'intensité des impacts vécus par

Vérifier la fréquence des
impacts vécus par votre proche

Noircir votre proche sur une échelle de 0 a 10. sur une échelle de 0 & 5.

les 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.

impacts “ & & 9

nommeés 3 \%@q) zz,éb o Q’é q‘f §é° FYS
au cours des 12 derniers mois les @S & & éz? Qz'}Q a&’ §§Q‘§° S
habitudes de jeu du joueur-.. S S S )5/ 3 /ISR

O 1. m'ont permis d'offrir des sorties 0 1 23 456 7 8 9 10

exceptionnelles ONONONORONONONORONON®)
O 2. m'ont permis de faire plus de sorties .............. O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0O0O0

O 3. m'ont permis d'offrir des cadeaux de valeur.. Q QO O OO O OO0 00O

O 4. m'ont permis d'invité plus souvent ___ au

resteurant O0OO0O0000OO0O0O0O0
O 5. m'ont permis d'inviter ___ dans de bons

resteurants ONONONONONONONORONONG)
O 6.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

que je puisse jouer OO0OO0O0O000OOOO0O0

O 7.ontamené ___ aemprunter de I'argent pour

payer ks factures que je ne pouvas pas.......... ONONONONONONONONONONO

O 8.ontamené ___ aemprunter de l'argent pour

payer mes dettes de jeu......... OO0O0OO0OO0O0O0O0O0O0OOO0O
QO 9. m'ont amené a emprunter de l'argenta
pourm aer. ONOXONONONORONONONONO)

(10. m'ont amené a emprunter de l'argenta

gue je n"ai pas pu lui remboursQ OO OO O 00000

O11. ont amené a perdre ou diminuer sa cote

de crédit. ONOXONONONONONONONOXO)
O12. ontamené ___ a réhypothéquer samaison... O O O O O O O O OO0
O13.ontamené & perdre sa maison................. ONONONONONONONORONONO)
O14.ontamené ___ a faire faillite............ccooooenneee. O0OO0OO0OO0O0O0OO0O0O0O0
O15. ontamené & retirer ses REER................. ONONONONONONONONONON®)
O16. ontamené ___ a faire des emprunts sur son
salaire.... ... .. ... ... ..... O0OO0OO0OO0OO0O0O0OO0O0O0
o1r. ONONONONONONONONONONG)
O1s. O0OO0OO0O0OO0O0OO0O0O0O
O19. ONOXONONONORONONONONO)
O20. OCO0OO0OO0OO0OO0O0OO0O0OO0
O21. ONONONONONONONONONON®
022 O0OO0OO0O0OO0O0OO0O0O0O
O2s. ONONONONONONONONONON®
Q24 O0OO0OO0O0OO0O0OO0O0O0O
O25. (ONONONONONONONONONONO)

COO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0 0OO0OOO0OO O O O O O O O 000-

COO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0 OOOO0OO O O O O O O O 000~

OCOO0OO0O0OO0OO0O0OO0OO0 0O0OO0OO0OO O O O O O O O O0OO0O0ow

COO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0 0O0OO0OO0OO O O O O O O O 000w

OCOO0OO0O0OO0OO0O0O0OO0 0OO0OO0OO0OO O O O 0O O 0O O O0O00o~-

OCOO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0 0OO0OO0OO0OO O O O O O O O OOOmof,o.
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|_ 4233528210 Entourage-Jeu _I

Impacts Santé Psychologique
"Réseau social du joueur"

Theme 3: Santé Psychologique

"Les habitudes de jeu peuvent aussi avoir des impacts positifs ou négatifs sur la santé
psychologique des proches.Parexem p ke, certains proches peuventavoirdes troubles du

som m eilou encore avoirdes problem esde dépression.D u co6t positif, Thum eurdes proches
peutsam éliorer.Selon vous, quels im pacts psychologiques positifs ou négatifs ""Proche #1"
a-t-il vécus en raison de vos habitudes de jeu." R eprendre pourPROCHE #2 etPRO CHE #3).

|_ Page 9 EJ_Joueur_Impacts_sur_ME_30aout2013 _I



[ 0240528214 Impacts Psychologiques ]

Proche #1:
Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommeés, faire préciser au besoin. Intensité de I'impact Fréquence de I'impact
Vérifier la fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts vécus par impacts vécus par votre proche
votre proche surune échelede 0 a10. sur une échelle de 0 & 5.
INoircir 0 = Nullem entet10 = Extrém em ent. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
i?nS acts N § $ ~ 5 & A
nor?wmtés \%él? é‘z’& régis & %@‘Z’Q \05;\ £§2§§§
l au cours des 12 derniers mois les § § qj'? gv@ Q‘.‘§ o Qv?q@’,g&&g
habitudes de jeu du joueur... 0 1 2 3 456 7 8 9 10lo0 1 2 3 4 5

O 1. ont fait faire de l'anxiété @ ......cccoeevvverennnee O0O0O0O00O0L0OLOLOOIO O O O O O
O 2.ontrendu ___ heureux(se).......ccocooeevvermvenreen. O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO O O O O O
O 3.ontmis___ enColRre........cooeververrrrrrerirnnnn. O0O00O0O0OO0OO0OO0OOO0OjO O O 0O 0 O
O 4.ontfaitvivrede lacoléred  .....coccceveeeee. O00O0OO0O0O0O0OO0OOO0OIO O O O O O
O 5.ontpermisa___ de s'épanouir....................... O0O0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0O O O 0O 0 O
O 6.ontamené _ ASSOIEr......ccovvveeeierisieeenn, O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0JIO O O O O O
O 7.ontamené ___ adiminuer ses activités

SOCIAIS......oocveeeeee e O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0OJO O O 0O 0 O
O 8.ontamené ___ aaugmenter ses activités

SOCIAIES. ... O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OJIO O O O O O
O 9.0ntCréé duStreSS & .ovovevveveevevveeeresresisinins O0000DL0OLLLOLOOIO O O O 0 O
O10. ont rendu triste  ..oooveveveveeeee e O0O0O00O0O0O0OOO0IO O O O O o
(@ LK 11351 S O0OO0O0OO0O0OO0OO0OOOOJO O O 0O 0 O
O12. ont fait faire une dépressiona__ ......... ... O OO OO O OOOO0|IO O O O O O
O13. m'ont fait perdre la confiance de ___.............. ONONONONONORONORONONOI IONNORNORNONEONNG)
O14. ont permis a____ d'augmenter sa confiance en

UL oo OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OI0O O O O O O
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JO0O O O O O O
O16. O0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
o17. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JO0O O O O O O
O1s. O0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O19. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JO0O O O O O O
020. OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OI0O O O O O O
O21. O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0JO0O O O O O O
022. OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OI0O O O O O O
023 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0JO0O O O O O O
024, O0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O2s. O0O0OO0O0O0O0O0O00O0O0OJO O O O O O

L
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[ 1555528214 Impacts Psychologiques ]

Proche #2:
Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommés, faire préciser au besoin. Intensité de I'impact Fréquence de Iimpact
Vérifier la fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts vécus par impacts vécus par votre proche
votre proche sur une échelle de 0 a 10. sur une échelle de 0 a 5.
INoircir 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
i(ranS acts N § <z$ < /& /[~ A
l au cours des 12 derniers mois les S § f 5’278 & S y§q&§&§
habitudes de jeu du pueur... 0 1 23 4586 78 91100 1 2 3 4 5
O 1.ont fait faire de l'anxiété & ...oooovvevveeeeenn. ONONONOXONORONONONOXOl IORNO RO RNOREONNG
O 2.ontrendu __ heureux(Se)......ccoevveerevereernnen. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0 O © O O O
O 3.ontmis___ encolere........cocomreceerreerrerennene. O0O00O0O0OO0OO0OO0OOO0I0O O O O O O
O 4.ontfaitvivrede lacolered  .....ccocoeveeene O00O0O0O0O0OO0LOO0IO O O O O o©O
O 5.ontpermisa___ de S€panouir..........c..c......... COO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0|O O O O O O
O 6.ontamené A SHSOler......cocovvevvvveeeeriren. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0 O © O O O
O 7.ontamené ___ adiminuer ses activités
sociakes O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
O 8.ontamené & augmenter ses activités
sociaks OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0I0O O O O O O
O 9.0ntCréé dustreSS & oovvceevcveveceeveceieeeienens ONONONONONORONORONONCI IO NNORNONNONEORNG)
O10. ont rendu triste _ ...o.ovoveveveeeeeeieeeeeeenees OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
OL11. 0NHITIE oo, OCO0O0O0OO0OO0OO0OO0OOOO0OJO O O O 0O O
O12. ont fait faire une dépressiond ___ .....c.... ... O O OO OO OOOOO0O|O O O O O O
O13. m'ont fait perdre la confiance de ___.............. ONONONONONORONORONONCI IO NNORNONNONEORNG)
O14. ont permis a___ d'augmenter sa confiance en
Ui .. O0OO0OO0OO0OO0OOO0OOO0I0O O O O O O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0J0O O O O O O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0I0O O O O O O
o17. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0J0O O O O O O
O1s. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OI0 O O O O O
O19. O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
O20. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OI0 O O O O O
O21. O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
022. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OI0 O O O O O
023 O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
024, OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0I0O O O O O O
O2s. O0O0O0OO0O0OO0O0OO0OO0JO0O O O O O O

L

I_ Page 11 EJ_Joueur_Impacts_sur_ME_30aout2013



[ 4os2528219 Impacts Psychologiques ]

Proche #3:
Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommés, faire préciser au besoin. Intensité de I'impact Fréquence de Iimpact
Vérifier la fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts vécus par impacts vécus par votre proche
votre proche surune échele de 0 2 10. sur une échelle de 0 a 5.
INoircir 0= Nulem entet10 = Extrém em ent. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
i(ranS acts N § <z$ < /& /[~ A
l au cours des 12 derniers mois les S § & $ /& & S oSHES
habitudes de jeu du pueur .. 0 1 2 3 456 7 8 9100 1 2 3 4 5
O 1.ont fait faire de l'anxiété & ...oooovvevveeeeenn. ONONONOXONORONONONOXOl IORNO RO RNOREONNG
O 2.ontrendu __ heureux(Se)......ccoevveerevereernnen. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0 O © O O O
O 3.ontmis___ encolere........cocomreceerreerrerennene. O0O00O0O0OO0OO0OO0OOO0I0O O O O O O
O 4.ontfaitvivrede lacolered  .....ccocoeveeene O00O0O0O0O0OO0LOO0IO O O O O o©O
O 5.ontpermisa___ de S€panouir..........c..c......... COO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0|O O O O O O
O 6.ontamené A SHSOler......cocovvevvvveeeeriren. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0 O © O O O
O 7.ontamené ___ adiminuer ses activités
sociakes O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
O 8.ontamené & augmenter ses activités
sociaks OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0I0O O O O O O
O 9.0ntCréé dustreSS & oovvceevcveveceeveceieeeienens ONONONONONORONORONONCI IO NNORNONNONEORNG)
O10. ont rendu triste _ ...o.ovoveveveeeeeeieeeeeeenees OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
OL1L. ONLIITItE oo O0OO0O0OO0O0OO0OOOOOJO O O 0O 0 O
O12. ont fait faire une dépressiond ___ .....c.... ... O O OO OO OOOOO0O|O O O O O O
O13. m'ont fait perdre la confiance de ___.............. ONONONONONORONORONONCI IO NNORNONNONEORNG)
O14. ont permis a___ d'augmenter sa confiance en
Ui .. O0OO0OO0OO0OO0OOO0OOO0I0O O O O O O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0J0O O O O O O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0I0O O O O O O
o17. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0J0O O O O O O
O1s. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OI0 O O O O O
O19. O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
O20. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OI0 O O O O O
O21. O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
022. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OI0 O O O O O
023 O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0O|O O O O O O
024, OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOO0I0O O O O O O
O2s. O0O0O0OO0O0OO0O0OO0OO0JO0O O O O O O

L
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[ ess4s28214 Entourage-Jeu

Autres Impacts
"Réseau social du joueur"

Theme 4: Autres
"A partles im pacts financiers, sociaux etpsychologiques, selon vous, "Proche #1" a-til vécu
dautres m pacts en raison de vos habitudes de jeu." Reprendre pourPROCHE #2 etPROCHE

#3).
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Autres Impacts

| 2716528214

Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommés, faire préciser au besoin.

Proche #1:
Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

Vérifier l'intensité des impacts vécus par

Vérifier la fréquence des
impacts vécus par votre sur

Noircir votre proche surune échellede 0 210. une échelle de 0 & 5.
les 0 = Nullem entet10 = Extrém em ent. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
impacts “« & & N g /.
nommés S S & S/ o SN0/

au cours des 12 derniers mois les @Q gﬁ‘z’& ELSQ’ éé" S & §§§§§§
l habitudes de jeu du joueur-.. N KN S)S/E) S SIS
O 1. m'ont amené a étre violent physiquement 0 123456 789100 1 2 3 4 5

AVEC et O0O0O0O00O0OL0OLOLOOIO O O O O O
O 2. m'ont amené a faire du chantage & __............ O0O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0I0 O O O O O
O 3. mont amené a faire des menacesa___........... ONONONONONORONONONORCI IO NNO OO NEONN®)
O 4.ontamené ___ aavoir des problemes de sante

PRYSIQUE. ....oovveoeeeeeeeeeeeees e O0OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOO0I0O O O O O O
O 5.ontamené ___ a augmenter sa consommation

dalcool........ccccccrvvviivniicceaaeee ... OO O OOO0OOOOOO0O|IO O O O O O
O 6.ontamené ___ a augmenter sa consommation

de ArOQUES.........cvvevveriresieiecieesee s OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O 7.ontamené & faire des faux chéques.......... COO0OO0OO0OO0OOOOOLOOJO O O 0O O O
O 8.ontamené & voler pour maider................. O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0JO O O O O O
O 9.ontamené ___ a faire des actes illégaux pour

MUQIEN ......veooeveeee e OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O10. ontamené __a commencer & joueraux JHA. O O OO OO OO0 O00|0 O O O O O
O11.ontamené & augmenter sa participation

AUX JHA ..o ONONONONOHONONOCNONONCI IONNONNONOREONNG)
(O12. ontamené ___ a avoir des problémes avec la

JUSEICE. o vvvvoveoeeeeeseecse s OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O13. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O14. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O15. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0|IO0O O O O O O
O1s. O0000000000|0 O O O OO
O17. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
O1s. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0O0OO0I0O O O O O O
O19. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0|IO0O O O O O O
O20. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O21. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
022. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
02s. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O24. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O25. OO00000O0O0O0O0O0JI0 O O O O O
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Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommés, faire préciser au besoin.

Autres Impacts
Proche #2:

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

Vérifier l'intensité des impacts vécus par

votre proche sur une échelle de 0 a 10.

Vérifier la fréquence des
impacts vécus par votre sur
une échelle de 0 & 5.

{\elgimir 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
impacts N S g NS @@ <
nommés ) ) S/ /& /2% o o/E
au cours des 12 derniers mois les $§ 8?@ $/& S/ & §L§§§.\§
l habitudes de jeu du joueur-.. S & S)S/E) S /IS
O 1. m'ont amené & étre violent physiquement 0 1234567891040 1 2 3 4 5
avec___ O0OO0O0O0O0O0OO0O0OOO0|I0O O O O O O
O 2. m'ont amené & faire du chantage & __............ O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0I0 O O O O O
O 3.m'ont amené a faire des menacesa ___........... O0O0000O0OLOOOVlO O O O O O
O 4.ontamené ___ aavoir des problemes de santé
SIS - oo o oo o daaa o 000000000000 O O O 0 O
O 5.ontamené & augmenter sa consommation
dtalcool........................ O0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OOO0J0O O O O O O
O 6.ontamené ___ aaugmenter sa consommation
i3 @AOIESa o acaaacnaccoaaaanans O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
O 7.ontamené & faire des faux chéques.......... COO0O00OO0OO0OO0OO0OOO0|O O O 0O 0 O
O 8.ontamené & voler pour maider................ O0O0OO0OO0O0OO0OO0OO0OOO0OJIO O O O O O
O 9.ontamené ___ a faire des actes illégaux pour
m aider. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0|IO O O O O O
O10. ontamené __a commencer a joueraux JHA,. O O O OO OO O O0OO0O0O|0O O O O O O
O11.ontamené __ aaugmenter sa participation
aux HA O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OOO0|I0O O O O O O
O12. ontamené ___ & avoir des problémes avec la
Justice O0OO0O0O0O0OO0OOO0O0I0O O O O O O
O1s. O0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OOO0J0O O O O O O
O14. O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
O15. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0|IO O O O O O
O1e. O0OO0O0O0O0O0O0O0OOO0I0 O O O O O
o1r. O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OOO0|I0O O O O O O
Q1s. O0OO0O0O0O0OO0OOO0O0I0O O O O O O
O19. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0|IO O O O O O
O20. O0OO0O0O0O0OO0OOO0O0I0O O O O O O
O21. O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OOO0|I0O O O O O O
022. O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
@)k} O0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OOO0J0O O O O O O
O24. O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
O25. Q00000000000 O O O O O
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Consigne: Laisser la personne parler et cocher
les impacts nommés, faire préciser au besoin.

Autres Impacts
Proche #3:

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

Vérifier l'intensité des impacts vécus par

votre proche sur une échelle de 0 a 10.

Vérifier la fréquence des
impacts vécus par votre sur
une échelle de 0 & 5.

{\elgimir 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.
impacts N S g NS @@ <
nommés ) ) S/ /& /2% o o/E
au cours des 12 derniers mois les $§ g?@ $/& /& §L§§§.\§
l habitudes de jeu du joueur... N & S)S/E) S /IS
O 1. m'ont amené a étre violent physiquement 0 123 456 7891010 1 2 3 4 5
avec___ O0OO0O0O0O0O0OO0O0OOO0|I0O O O O O O
O 2. m'ont amené & faire du chantage & __............ O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0I0 O O O O O
O 3.m'ont amené a faire des menacesa ___........... O0O0000O0OLOOOVlO O O O O O
O 4.ontamené ___ aavoir des problemes de santé
SIS - oo o oo o daaa o 000000000000 O O O 0 O
O 5.ontamené & augmenter sa consommation
dtalcool........................ O0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OOO0J0O O O O O O
O 6.ontamené ___ aaugmenter sa consommation
i3 @AOIESa o acaaacnaccoaaaanans O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
O 7.ontamené & faire des faux chéques.......... COO0O00OO0OO0OO0OO0OOO0|O O O 0O 0 O
O 8.ontamené & voler pour maider................ O0O0OO0OO0O0OO0OO0OO0OOO0OJIO O O O O O
O 9.ontamené ___ a faire des actes illégaux pour
m aider. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0|IO O O O O O
O10. ontamené __a commencer a joueraux JHA,. O O O OO OO O O0OO0O0O|0O O O O O O
O11.ontamené __ aaugmenter sa participation
aux HA O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OOO0|I0O O O O O O
O12. ontamené ___ & avoir des problémes avec la
Justice O0OO0O0O0O0OO0OOO0O0I0O O O O O O
O13. O0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OOO0J0O O O O O O
O14. O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
O15. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0|IO O O O O O
O1e. O0OO0O0O0O0O0O0O0OOO0I0 O O O O O
o1r. O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OOO0|I0O O O O O O
Q1s. O0OO0O0O0O0OO0OOO0O0I0O O O O O O
O19. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0|IO O O O O O
O20. O0OO0O0O0O0OO0OOO0O0I0O O O O O O
O21. O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OOO0|I0O O O O O O
022. O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
@)k} O0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OOO0J0O O O O O O
O24. O0OO0O00O00OO0O0OO0I0O O O O O O
O25. Q00000000000 O O O O O

L
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[ 19027528217 Entourage-Jeu ]

Rendez-vous 2e rencontre
"Réseau social du joueur"

Consigne: A la fin de cette entrevue, si vous n'avez pas terminé, proposer immédiatement une date pour
une prochaine rencontre et remettre la carte de rendez-vous. Si vous ne réussissez pas a ceduler un
rendez-vous, prendre les disponibilités. Reprendre les coordonnées du participant ainsi que le moyen le
plus efficace pour le rejoindre.

Date et heure du rendez-vous de la deuxieme rencontre

année mois jour Heure

Disponibilités:

Est-ce que nous
pouvons
communiquer
avec vous par
messagerie texte?
ONon O Oui

Numéro de téléphone a la maison: —

Numeéro de cellulaire: -

Autres numéros de téléphone:

Est-ce que nous pouvons vous

lbisserun m essage survotre bote 210N _ Cellulaire ]
vocake ? O Non O Oui ONon O Oui

Est-ce que nous pouvons vous rejoindre par courriel ? O Non O Oui

Courriel:
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Annexe 3 : Documents utilisés pour le volet « Membres de I'entourage »
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Liste des documents inclus dans I'annexe

S

Protocole de contact des membres de I'entourage a l'intention des
assistants de recherche

Formulaire de consentement pour les membres de I'’entourage des joueurs
Questionnaire téléphonique pour les membres de I'’entourage des joueurs
Questionnaire quantitatif pour les membres de I'entourage des joueurs

Impacts vécus par les membres de I'entourage rencontrés
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Annexe 3.

1. Protocole de contact des membres de I'entourage a l'intention des

assistants de recherche



|_ 3743285136 Entourage-Jeu _I

Sélection Membre de I'entourage
"Réseau social du joueur"

Bonjour, je m'appelle , je suis assistant de recherche au Centre de réadaptation en dépendance de
Québec. Nous vous appelons pour vérifier si vous étes intéressé a participer a un projet de recherche qui vise a comprendre
I'impact du jeu sur les membres de I'entourage d'un joueur en traitement. C'est M./Mme qui m'a donné vos
coordonnées et son accord pour que je puisse vous rejoindre. Acceptez-vous que je prenne 5 minutes de votre temps pour
vous parler du projet et ensuite vous pourrez me dire si cela vous intéresse de participer ou non?

O NON =) Aimeriez-vous qu'on vous rappelle a un autre moment?
O Oui Si oui, quand (date et heure)? . . /
¢ Si non, merci beaucoup et bonne journée!

Année Mois Jour Heure

Si vous avez des questions, vous pouvez me joindre au 418-663-5008,
poste 4094 ou sans frais au 1-866-303-5678. Mon nom est

Je vais vous expliquer le déroulement du projet et ce que votre participation implique.

1. Une entrevue d'environ 90 minutes qui aura lieu dans un endroit neutre. Pendant cette entrevue, vous devrez remplir un
questionnaire et répondre a des questions qu'un interviewer vous posera. |l est possible qu'une deuxiéme rencontre soit nécessaire
afin de compléter I'entrevue.

2. Vous recevrez un montant total de 100 $ en carte-cadeau dans un centre d'achat, a la fin de votre participation, a titre de
compensation pour votre déplacement et votre participation au projet de recherche.

3. Nous devons vous poser quelques questions afin de vérifier si vous étes éligible a notre projet de recherche. Peu importe si
vous participez ou non, vous devez savoir que nous allons garder les informations recueillies et qu'elles seront confidentielles.

RETRAIT : Si vous décidez de participer, vous serez libre de refuser de répondre a certaines questions et vous serez également
libre de cesser de participer sans avoir a fournir de raison ni a subir de conséguence négative. Pour ce faire, vous n‘aurez qu'a
m'informer.

CONFIDENTIALITE : Toutes les informations que vous donnerez pendant I'entrevue seront traitées de maniére tout  fait
confidentielle et anonyme. Votre nom et vos coordonnées n'apparaitront pas sur le questionnaire d'entrevue car ils seront remplacés
par un code. Le CRD et les intervenants du centre n‘auront jamais acces a vos reponses personnelles. Vos réponses a ce
questionnaire de seront pas incluses au dossier du CRD du joueur. Aucune information ne sera transmise & votre proche.

COORDONNEES CHERCHEUR : Si vous avez des questions ou désirez plus d'informations au sujet de ce projet de recherche,
je peux vous laisser les coordonnées de la chercheure principale. Vous pouvez joindre Mme Francine Ferland au 418-663-5008,
poste 4931, ou au numéro sans frais 1 866-303-5678.

Est-ce que vous avez été en contact avec M./Mme dans les 12 derniers mois?

O Non

O Oui

Est-ce que vous avez I'impression que les habitudes de jeu de M./Mme ont eu des impacts, positifs ou

négatifs, sur vous?

O Non m==d Poyr pouvoir participer au projet, il est nécessaire d'avoir vécu des impacts. Merci beaucoup de
O Oui m'avoir écouté et bonne journée!

Etes-vous intéressé & participer & notre projet de recherche?
O NON memd \jerci beaucoup de m'avoir écouté. Je vous laisse mes coordonnées si vous changez d'idée. Bonne journée!

O Oui —

Aller a la page suivante afin de prendre les coordonnees du O Refuse
répondant et prendre rendez-vous pour l'entrevue. O Accepte
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|_ 9080285136 Entourage-Jeu

Sélection Membre de I'entourage
"Réseau social du joueur"

Nom:

Prénom:

année mois jour

Date de l'appel - - Numéro de recherche:

Est-ce que nous
pouvons
communiquer
avec vous par
messagerie texte?
O Non O Oui

Numéro de téléphone a la maison: -

Numeéro de cellulaire: —

Autres numéros de téléphone:

Est-ce que nous pouvons vous

: ~.Maison Cellulaire
laisser un message sur votre boite ) )
vocale ? ONon OOui ONon OOui

Est-ce que nous pouvons vous rejoindre par courriel ? O Non QO Oui

Courriel:

Si le répondant est éligible : Proposer une date pour la premiére rencontre

Date et heure du rendez-vous de la premiere rencontre

- - /

année mois jour Heure

Disponibilités:

Si vous avez des questions supplémentaires, si vous désirez changer la date de votre
rendez-vous ou pour toute autre raison, vous pouvez me rejoindre au 418-663-5008, poste 4094.

Merci de votre collaboration!
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2. Formulaire de consentement pour les membres de I'entourage des joueurs



Service de recherche CRDQ/CRDCA Projet : Réseau social du joueur
Chercheur responsable : Francine Ferland Version du 6 septembre 2013

FORMULAIRE D’INFORMATION ET DE CONSENTEMENT — PROCHES

Titre du projet Réseau social du joueur.
Chercheure responsable Francine Ferland (Ph.D.), Service de recherche
CRDQ/CRDCA.

Centre de réadaptation en dépendance de Québec
Centre de réadaptation en dépendance de Chaudiere-
Appalaches

Co-chercheures Magali Dufour, Francois Guillemette, Sylvia Kairouz, Louise
Nadeau, Joél Tremblay, Nadine Blanchette-Martin, &
Nadia L'Espérance

Introduction

Nous vous invitons a participer a un projet de recherche. Cependant, avant d’accepter
de participer a ce projet et de signer ce formulaire d’information et de consentement,
veuillez prendre le temps de lire, de comprendre et de considérer attentivement les
renseignements qui suivent.

Ce formulaire peut contenir des mots que vous ne comprenez pas. Nous vous invitons a
poser toutes les questions que vous jugerez utiles a la chercheure responsable du projet
(Francine Ferland) ou a l'assistant de recherche pour leur demander de vous expliquer
tout mot ou renseignement qui n’est pas clair.

Nature et objectifs de la recherche

Les principaux objectifs de ce projet sont d’établir le nombre de personnes vivant des
impacts en raison des habitudes de jeu des joueurs en traitement, d’identifier les
impacts vécus par ces personnes ainsi que 'intensité de ces impacts.

Ce projet permettra également de documenter les stratégies utilisées par les proches
pour composer avec les habitudes de jeu du joueur de méme que leurs besoins de
service. Ceci pourrait conduire au développement d’interventions congues
spécifiguement pour ces personnes ou encore a |'adaptation pour le jeu d’interventions
congues pour améliorer le mieux-étre des membres de I'entourage.

Participation
Votre participation implique de participer a une entrevue avec un assistant de recherche
et de remplir un questionnaire. L’entrevue aura lieu dans un endroit neutre, en toute
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Service de recherche CRDQ/CRDCA Projet : Réseau social du joueur
Chercheur responsable : Francine Ferland Version du 6 septembre 2013

confidentialité et au moment qui vous convient. Elle se fera individuellement et durera
environ 90 minutes. Si nécessaire, |'entrevue sera complétée lors d’une seconde
rencontre. L'entrevue sera enregistrée en format audio numérique avant d’étre
transcrite et analysée par un assistant de recherche.

Lors de I’entrevue, vous serez invité a répondre a des questions traitant de votre
relation avec le joueur, du lien de confiance entre vous et lui et de vos stratégies
d’adaptation relativement aux habitudes de jeu du joueur. Par la suite, I'entrevue
portera sur les impacts que les habitudes de jeu du joueur ont eus sur vous. Finalement,
une discussion sur le type de service que vous souhaitez recevoir sera abordée.

Avantages

Vous ne retirerez aucun avantage de votre participation au projet de recherche.
Toutefois, votre participation pourrait nous aider, entre autres, a développer des
interventions et des services congus pour I'entourage des joueurs et mieux comprendre
les impacts que le jeu peut avoir.

Risques et inconvénients

Un des risques reliés a votre participation au projet est la possibilité que le rappel de
situations difficiles avec vos proches vous rende anxieux ou provoque d’autres
émotions. Il est également possible que les entrevues vous amenent a réaliser que le jeu
a eu plus d’impacts que ce que vous le pensiez au départ et que ceci puisse avoir des
impacts sur la qualité de votre relation avec le joueur.

Les inconvénients a participer a la recherche sont le temps pris aux différentes étapes,
de méme que les déplacements.

Participation volontaire et possibilité de retrait

Votre participation a ce projet de recherche est volontaire. Vous étes donc libre de
refuser d’y participer. Vous pouvez également vous retirer de ce projet a n’importe quel
moment, sans que cela ait un impact sur les services et I'aide auxquels le joueur a droit.
Dans ce cas, vous devez faire connaitre votre décision au chercheur responsable du
projet (Francine Ferland) ou a I'un des membres du personnel affecté au projet.

Notez que le chercheur responsable du projet de recherche ou le Comité d’éthique de la
recherche en toxicomanie peuvent mettre fin a votre participation, sans votre
consentement, si de nouvelles découvertes ou informations indiquent que votre
participation au projet n’est plus dans votre intérét, si vous ne respectez pas les
consignes du projet de recherche ou s’il existe des raisons administratives d’abandonner
le projet.
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Si vous vous retirez ou étes retiré du projet, I'information déja obtenue dans le cadre de
ce projet sera conservée par le chercheur responsable cing ans apres la soumission du
rapport.

Confidentialité

Durant votre participation a ce projet, le chercheur responsable ainsi que son personnel
recueilleront et consigneront dans un dossier de recherche les renseignements vous
concernant. Seuls les renseignements nécessaires pour répondre aux objectifs
scientifiques de ce projet seront recueillis.

Tous les renseignements recueillis demeureront strictement confidentiels dans les
limites prévues par la loi. Aucune des informations que vous nous donnerez en cours
d’entrevue ou par le questionnaire ne sera transmise au joueur. Afin de préserver votre
identité et la confidentialité des renseignements, vous ne serez identifié que par un
numéro de code. La clé du code reliant votre nom a votre dossier de recherche sera
conservée par le chercheur responsable cing ans aprés la soumission du rapport.

Vos réponses au questionnaire seront saisies dans un document informatisé qui sera
accessible uniqguement a I'aide d’un mot de passe. L'enregistrement de I'entrevue sera
transcrit et conservé en format informatique accessible uniquement a I'aide d’'un mot
de passe. Seule I'équipe de recherche aura accés aux mots de passe permettant I'acces
a vos informations. Le questionnaire papier de méme que l'enregistrement de
I’entrevue seront conservés dans des classeurs barrés situés dans les locaux du service
de recherche au Centre de réadaptation en dépendance de Québec. Le questionnaire et
I’enregistrement de I’entrevue seront détruits a la fin du projet de recherche alors que
les documents informatisés seront quant a eux détruits 5 années apres la soumission du
rapport.

Le chercheur responsable du projet utilisera les données a des fins de recherche dans le
but de répondre aux objectifs scientifiques du projet décrits dans le formulaire
d’information et de consentement.

A des fins de surveillance et de controle, votre dossier de recherche pourra étre
consulté par une personne mandatée par le Comité d’éthique de la recherche en
toxicomanie qui adhére a une politique de confidentialité.

Vous avez le droit de consulter votre dossier de recherche pour vérifier les
renseignements recueillis, et les faire rectifier au besoin, et ce, aussi longtemps que le

chercheur responsable du projet détiendra ces informations.

Finalement, nous vous demandons d’accepter la possibilité que nous puissions vous
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solliciter a nouveau pour participer a un autre projet. Cela ne vous engage a rien, sinon
d’accepter d’étre recontacté par I’équipe de recherche.

O Oui, j’accepte la possibilité d’étre sollicité a nouveau

O Non, je refuse la possibilité d’étre contacté a nouveau

Nom du participant Signature du participant Date

Diffusion des résultats

Les résultats de cette étude seront présentés sous forme d’un rapport de recherche, de
conférences et d’articles scientifiques, toujours en préservant la confidentialité des
données, ce qui implique que votre nom ne sera pas mentionné et que les mesures
nécessaires seront prises afin que vous ne puissiez pas étre identifié. Le rapport de
recherche sera public. Il pourra étre téléchargé gratuitement (format PDF) a partir du
site web du CRDQ sous l'onglet « Recherche et Enseignement » (www.crdg.org) ainsi
que sur le site du FQRSC, I'organisme subventionnant le projet.

Compensation financiére

Au total, vous recevrez, en carte-cadeau, un montant de 100 dollars dans un centre
d’achat de votre région a titre de compensation pour votre déplacement et votre
participation au projet de recherche. Une carte-cadeau de 50 $ vous sera remise a la fin
de votre premiére rencontre et une seconde vous sera remise a la fin de la deuxieme
rencontre. Si une seule rencontre s’avérait nécessaire, vous recevriez les deux cartes-
cadeaux de 50 $ a la fin de la premiére rencontre.

Indemnisation en cas de préjudice et droits du sujet de recherche

En acceptant de participer a ce projet, vous ne renoncez a aucun de vos droits ni ne
libérez les chercheurs ou [I'établissement de leurs responsabilités civile et
professionnelle.

Personnes ressources
Pour toute autre information, vous pouvez rejoindre la chercheure principale (Francine
Ferland) en téléphonant au 418-663-5008 ou sans frais au 1-866-303-5678.

Pour tout probleme concernant les conditions dans lesquelles se déroule votre

participation a ce projet de recherche ou pour expliquer vos préoccupations vous
pouvez contacter le commissaire local aux plaintes et a la qualité des services du Centre
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de réadaptation en dépendance (CRDQ) de votre région.

Québec : M. Pierre Morin, (418) 663-5008, poste 4095.
Domrémy de la Mauricie - Centre-du-Québec : M. Denis Grenier, 1-888-693-3606
Chaudiere-Appalaches : M. Steve Gagné, (418) 228-2031, poste 7006

Surveillance des aspects éthiques du projet de recherche

Le Comité d’éthique de la recherche de I'établissement a approuvé ce projet de
recherche et en assure le suivi. De plus, il approuvera au préalable toute révision et
toute modification apportée au formulaire d’information et de consentement et au
protocole de recherche. Pour toute information, vous pouvez communiquer avec le
Comité d’Ethique de la Recherche au (514) 385-1232 poste 3205.

Consentement
Titre du projet : Réseau social du joueur.

I. Consentement du participant

J'ai pris connaissance du formulaire d’information et de consentement. Je reconnais
gu’on m’a expliqué le projet, qu’on a répondu a mes questions et qu’on m’a laissé le
temps voulu pour prendre une décision.

Je consens a participer a ce projet de recherche aux conditions qui y sont énoncées. Une
copie signée et datée du présent formulaire d'information et de consentement m’a été
remise.

Nom du participant Signature du participant Date

Il. Signature de la personne qui a obtenu le consentement si différente du chercheur
responsable du projet de recherche.

J'ai expliqué au participant les termes du présent formulaire d’information et de

consentement et j’ai répondu aux questions qu’il m’a posées.

Nom Signature Date
assistant de recherche assistant de recherche

Ill. Signature et engagement du chercheur responsable du projet
Je certifie qu'on a expliqué au participant les termes du présent formulaire
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d’information et de consentement, que I’'on a répondu aux questions que le participant
avait a cet égard et qu’on lui a clairement indiqué gu’il demeure libre de mettre un
terme a sa participation, et ce, sans préjudice.

Je m’engage, avec I'équipe de recherche, a respecter ce qui a été convenu au formulaire
d’information et de consentement et a en remettre une copie signée au sujet de
recherche.

Nom Signature Date
chercheur responsable chercheur responsable
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C. Questionnaire téléphonique pour les membres de I’entourage des joueurs



|_ 1995554402 ~ Entourage-Jeu _I
Criteres de sélection - Proche
"Réseau social du joueur"

Numéro recherche Code évaluateur(trice) Date

Année Mois Jour

Nom de I'évaluateur(trice):

Signature de I'évaluateur(trice):

Est-ce que le proche peut participer au projet? O Joueur O Sélection téléphoniqgue O Capitale-Nationale
O Exclu O Proche O 1re rencontre O Chaudiére-Appalaches
O Eligible QO 2e rencontre O Mauricie/Centre du Québec
O Lanaudiére
~ O Autre
Téaches

O Expliquer I'étude

[0 Demander s'il est intéressé a participer
O Compléter le DEBA-Alcool

O Compléter le DEBA-Drogue

O Veérifier s'il est éligible

O Prendre les coordonnées

[ Prendre rendez-vous pour l'entrevue

Commentaires de l'interviewer
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|_ 4673554408 Fréquence aux jeux de hasard et d'argent

Est-ce que vous avez joué a des jeux de hasard et d'argent dans les douze derniers mois?
O Oui

Numéro recherche

.

O Non mmsp | Aller directement au DEBA-Alcool | o | 2 g I3
- — - —— - e 8 | & g /9
Au cours des douze derniers mois, a quelle fréquence avez-vous joué aux jeux de 585/ > > *
. . . . . . ) T 0 S 3 @
hasard et d'argent suivants? (Questionner sur chacun des jeux et indiquer la B 28/ = & .@
g S o © W
~ = ~ ~ ™
1. Acheter des billets de loterie a tirage (ex.: 6/49, Super 7, La mini lotto, etc.) OU instantanés
"gratteux" (ex.: Mots cachés, Gagnant & Vie, €1C.)2........c.cvevererereerseererereresssseseseseessssssesesesessnns O O O O O
2. Jouer aux machines a sous, aux appareils de loterie vidéo ou a d'autres types de
M ACHINE POUTAE PAITGENT? _...o.vivieeeeeeeee ettt ettt sttt ettt e te s e st s stesteste et eesbestesresreas O O O O O
3. Jouer au bingo POUF A& IAIGENT.........c.oveeveeeeeeeeceeeeeeeeee et O | O O O O
4. Jouer aux cartes pour de l'argent: @) au POKEI?.........ccocevecuereieeceereeeee e O O O O O
b) & d'autres jeux de Cartes?.........c.coeerrverereeeenenn. o]0 | O] O O
5. PATIEr SUF 185 SPOTTS?........veveieeeeecteeesesees s es st ene sttt o]l O O] O O
6. Parier sur des courses de chevaux, de chiens ou d'autres animauX?.........cccocveveevverenn. O @) O @) O
7. Parier sur votre propre performance (ex.: billard, goIf, quilles, et6.)?.......o.evrerrererrrrersrerenes O O O O O
8. Jouer au marché boursier ou sur marché a terme (“day trading”)?..........cccevevevevrvrerrereennns O O O O O
9. Tous jeux de hasard et d'argent SUr INTEIMEL?.............coveevrverurreeeereeeee s O | O O O O
10. Tous jeux de hasard et d'argent jOU& au CaSINO?..........ccueveveeruerereeeerereeeeeete e enee s O O O O O
11. Jouer & tout autre jeu POUr de I'Argent?...........ccoveveeveveieceeieeieeeeee e o100 Ol 0 O
Combien d'argent par semaine avez-vous dépensé pour tous jeux de hasard et d'argent? $/semaine
Si dépense moins de 10$ par semaine -| Aller directement au DEBA-Alcool |
L s ss - -
Séverité du jeu AN &
. . . & ‘D'Q"’ & /R
Indice Canadien du Jeu Excessif (ICJE) S /S \§q§ S /&
Ferris et Wynne (2001) q§ § %Qg' S A
|Consigne: Pour les prochaines questions, référez-vous aux 12 derniers mois. | 2 SWNATARTAS
1. Avez-vous déja parié plus que vous ne pouviez vraiment vous permettre de perdre?................ OO O O O O
2. Avez-vous eu besoin de jouer de plus grosses sommes d'argent pour atteindre le méme état
[0y (o] - o] TSP STUPPRSTSRRTN O O O O O
3. Lorsque vous avez joue, étes-vous retourné un autre jour pour essayer de regagner l'argent
PEFOU QUDPATAVANT?. ...ttt s et ess et en et n st s eneenenssees O O O O O
4. Avez-vous emprunté de l'argent ou vendu quoi que ce soit afin d'obtenir de I'argent pour
JOUBT?. oottt bbbt bbbt O O O O O
5. Avez-vous déja pensé que vous pourriez avoir un probléme de jeu?...........ccocevvvviierccieieeiiiennen, O O O O O
6. Le jeu vous a-t-il cause des problémes de santé de toute nature, y compris le stress ou
FANXIELE?. ..ottt sttt en sttt et seenean s o O O O O
7. Est-ce que des personnes ont déja critiqué vos habitudes de jeu ou vous ont dit que vous
aviez un probléeme de jeu, indépendamment que vous pensiez que ceci soit vrai ou non?.......... O O O O O
8. Est-ce que vos activités de jeu ont déja causé des problemes financiers pour vous ou votre
MBNAGE?......veveeeeeeeee s eeeeeesess e s es s e st esses s st e s s st ensen s et et eseen st s e neenean s o O O O O
9. Vous étes-vous déja senti coupable a cause de la fagon dont vous jouez ou a cause de ce qui
S€ Produit I0rSQUE VOUS JOUBZ?.........coveiveveiirceeieicecie ettt O O O O O
10. Avez-vous déja voulu arréter de parier de lI'argent ou de jouer mais pensiez que vous en étiez
110 10T o] TP O O O O O
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|_ 1297554407 Dépistage/Evaluation du Besoin d'Aide - Alcool (DEBA-Alcool) v1.8c

Tremblay, Rouillard & Sirois (2000 rév. 2009)

O Moins d'une fois par mois.
i.e total de 11 fois ou moins/an

O 1 a 3 fois par mois (12 a 51 fois)

O 1 ou 2 fois par semaine

O 3fois et plus par semaine

Depuis un an, lors d'une semaine typigue de consommation d'alcool ...

... les journées ou vous buvez, Calculez le nombre de
combien de consommations consommations lors d'une

O Jamais consommé
Question #1 ‘
Durant les 12 derniers mois, a quelle fréquence
avez-vous consommeé de la biére, du vin, du "fort" ou
d'autres boissons alcoolisées?

Question #2

.. combien de journées par
semaine buvez-vous?

]-»

Terminer ici. Voir au bas
de la page.

Passer aux quest. 2 et 3

-

Si cons./sem. est de
10 et + pour les femmes et
15 et + pour les hommes
ou

prenez-vous habituellement? semaine typique

4

. .. Voir charte au verso
Question #3 (Episodes de forte consommation)

Au cours des 12 derniers mois, combien de fois avez-vous bu ...

FEMMES mm) ... 4 verres ou plus en une seule occasion?
HOMMES =) ... 5 verres ou plus en une seule occasion?

12 et +,

Si nombre d'épisodes de
forte cons. au cours de la
derniére année est de

passer aux quest. du
QBDA. Sinon, terminer ici.

\
Questionnaire Bref sur la Dépendance a I'Alcool (QBDA)

Traduction par Tremblay (1999) du "Short Alcohol Dependance Data Questionnaire” (SADD) de Raistrick, Dunbar & Davidson(1983) é”
b
"Je vais vous poser quelques questions reliées a la consommation d'alcool. 9 S g %’%’
Pensez a vos habitudes de consommation d'alcool DEPUIS UN AN et répondez-m oi é“ 5’ = Qc?;%
sans réfléchir trop ongtem ps." Noircir la case appropriée. <5 5‘ C/? QTS
1. Avez-vous de la difficulté & chasser de votre esprit I'idée de DOIre?...........ccoevveveeeeeeeeeeeeseees ONNORNONNGO
2. Est-ce que boire est plus important pour vous que de prendre votre prochain repas?..................... OB ROANONNO)
3. Organisez-vous votre journée en fonction du moment et du lieu ot vous pouvez boire?................ ONNONNORNO)
4. BUVEZ-VOUS AU MALIN AU SOIT2.......uveeeoeeaceecessesesseeseesesssessess st es s s sesssss s sess s st sesssesssssssssssnsans ONNORNONNO;
5. Buvez-vous pour l'effet de l'alcool, peu importe le type de DOISSON?...........ccovvveerereeeeeeneeresrsieinn, ONNORNONNGO
6. Buvez-vous autant que vous voulez sans vous soucier de ce que vous ferez le lendemain?........... ONNORNNONNO
7. Continuez-vous a beaucoup boire, tout en sachant que I'alcool peut causer plusieurs problémes?. © | © | O | ©
8. Pensez-vous qu'aprés avoir commenceé a boire vous ne serez pas capable d'arréter?.............cc....... ONROANONNO)
9. Essayez-vous de contrdler votre consommation d'alcool en arrétant compléetement de boire
durant plusieurs journées ou plusieurs semaines d'affilées 2...........ocovvvrrieerereeeiereeeeereeeree s OB ROANONNO)
10. Le lendemain d'un jour ou vous avez beaucoup bu, avez-vous besoin de prendre un premier
VEITE POUr COMMENCET 18 JOUINER?........cocveivieciecrieeeie ettt ONNORNONNO;
11. Le lendemain d'un jour ou vous avez beaucoup bu, est-ce que vos mains tremblent a votre
TEVEII?. ...ttt ettt a ettt e et s sttt b s ettt s ettt st ettt enna et et en ettt s e ten s ONNORNNONNO
12. Au réveil, aprés avoir beaucoup bu, avez-vous des maux de coeur ou des vomissements?............. ONNONNORNO,
13. Le lendemain d'un jour ou vous avez beaucoup bu, faites-vous des efforts pour éviter de
TENCONTIET TES JENS?.....o.vveeveeeeeeie ettt ee sttt ee ettt eee e es sttt esese e es st s et etesesessstssesess s st asasesesnsnes ORNONNORNO)
14. Aprés avoir beaucoup bu, voyez-vous des choses effrayantes en vous rendant compte, plus tard,
QU'EHIES SONT IMAGINAITES?........ceoveeeeeeeeete ettt n sttt en s en et OB ROANONNO)
15. Vous arrive-t-il de boire et de constater, le lendemain, que vous avez oublié ce qui s'est passé la
V=11 ] 153728 US OO ONNORNONNO

Le score au DEBA-Alcool selon les critéres.
O 04a9="feu Vert mmm) | Aller directement au DEBA-Drogues

O 10 & 17 = feu Jaune -

O 18 a 45 = feu Rouge

13415 du QBDA

Poursuivre le questionnaire

Page 2

Additionner les résultats

EJ-jeu_Proche_Crit_selec_ME_4octobre2013
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|_ 1346554402 Echelle des Conséquences de la Consommation d'Alcool (ECCA)

Tremblay, Rouillard, April, & Sirois, (2000)

"Je vais vous poser quelques questions concernant les conséquences liées a la

.

consommation d‘alcool. @
Pensez a vos habitudes de consommation d'alcool DEPUIS UN AN et répondez-moi .S
sans réfléchir trop longtemps." v é“
Noircir la case appropriée. 2 | Es'g"\ cf-;?
oL /8 /5L
/S /m /| /TEgs
DEPUIS UN AN... S el B B R R i
£/2/5/) /383y
. , . s s S/ S/ /) v /=
1. Est-ce que votre consommation d'alcool a nui a votre rendement au travail, a I'école,
OU dans VOS tACNES MENAGEIES?...........eieeuiuirieeteteretete ettt et ONNOREORNO) NORNO)
2. Est-ce que votre consommation d'alcool a nui a une de vos amitiés ou & une de vos
FEIAtIONS PrOCNES?.......ceveecece ettt ettt n e ONNOREORNO) NORNO)
3. Est-ce que votre consommation d'alcool a nui a votre mariage, a votre relation
AMOUTEUSE OU & VOIFE TAMIIIE?............cvuveceeeeeeees e O|lO|O|lOJO|O
4. Avez-vous manqué des jours de travail ou d'école a cause de votre consommation
AUAICO0N. ...ttt ettt et en et neen e OlO0O|O0OJO|0O|O
5. Avez-vous bu dans des situations ou le fait de boire augmente le risque de se blesser,
comme par exemple opérer de la machinerie, utiliser une arme a feu ou des couteaux,
traverser dans le trafic intense, faire de I'escalade ou se baigner?..........c.ccceeeevevevenanae ONNOREON NORNORNG)
6. Avez-vous conduit un véhicule a moteur (automobile, bateau, motocyclette, VTT,
"sea-doo") alors que vous aviez bu de I'alcool et dépassiez le 0.082...........cccc.cveunne. O|lO0O|OJO|O|O
7. Avez-vous éte arrété pour avoir conduit un véhicule avec facultés affaiblies?.............. O1O0O1010|1010O
8. Avez-vous été arrété ou retenu au poste de police pour ivresse publique ou pour avoir
troublé la paix sous I'effet de I'aAlCO0I?...........cccevevcecieieicece e ON NG NORNORNONNG)
9. Est-ce que votre consommation d'alcool a diminué votre capacité a prendre soin de
VOS BNTANES?......viiiccccct ettt bbbt en e O|lO0OlO|O|0O |0
"FORT" (40%) BIERE (5%) VIN (12%)
43 ml (@ 1% once) = lcons. |1 petite (341 ml) = 1 cons. 1 coupe (142 ml) = 1 cons.
375 ml (@ 13 onces) = 9cons. |1 grosse (625 ml) = 2 cons. 1/2 litre = 3,5 cons.
750 ml (@ 26 onces) = 18cons. |1Kingcan (750 ml) = 2 cons. Bout. (750 ml) = 5 cons.
1,141 ml (@400nces) = 27cons. |1 Boss (950 ml) = 3 cons. Bout. (1 litre) = 7 cons.
1 Max Bull (1.181) = 3.5cons. .
3 N 1A ] 0 n
60 ml de Listerine = 1cons. |1pichet = 4 a6 cons. VINIFOIRTIIRIE (2078
30 ml d'Aqua Velva = 1lcons. 1 petite coupe (85 ml) = 1 cons.

T cons. = 17 ml ou 13,6 g d'alcool pur. Par exemple, une biere de 341 ml a 5% contient 17 ml dalcool pur (i.e. 341 ml X .05)

| Page 3 EJ-jeu_Proche_Crit_selec_ME_4octobre2013
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8846554404 D¢pistage/Evaluation du Besoin d'Aide - Drogue(DEBA-Drogues)v1.8c _|

Tremblay, Rouillard & Sirois (2000 rev. 2009)

Dans la liste de produits suivants, indiquer a
quelle fréquence la personne a consommé de

chacun de ceux-ci depuis un an.
- Questionner sur chacun des produits

- Liste des noms de produits les plus communs au verso ',%0
$
Si prend méd. 4 ;
1. Médicaments sédatifs | O | O | O Séda‘s%n 2 toutes les Bg%a:fjssedpggor?é%:cin
demander les S’quest. Non-prescrits
2. Cannabis O | O S3ZS5F £
3.PCP OO e O O O[O
4. Hallucinogénes O | O
5. Cocaine OO mmm— O O O n
' | 6. Autres stimulants O | O
D s | 7-Opiaces OO w—— 00 O[]
drogues 2 a 8, Si l'usager a recours a plus d'un
S [T s
drogues 2 a 8 confondues

Si vous avez coché dans une zone grise, passez aux questions 10 a 15. Sinon, terminez ici et voir au bas de la page.

Echelle de Sévérité de la Dépendance (ESD)

Traduction par Tremblay (1999) du "Severity of Dependence Scale" (SDS) de Gossop et al. (1995)

Choisir la drogue la plus consommée ou O Meéd. sédatifs O Cocaine
celle causantprob Bm e etposer ks quest. 8 gér;nabls 8 ég:;iséztlmulants "
A z <
10 a14 uniguem entpour cete drogue. O Hallucinogénes QO Inhalants -%’ S
g [ 2 SIS
. - : : - >8 [ 8 oL
Répondez aux 5 questions suivantes en pensant a votre consommation de | So/ 2 = §> 2
DEPUISUN AN ... 2 /5 /¢ |5
£EC /8 |5 |38
. . . _ S /O /o <K
10. Avez-vous pensé que vous aviez perdu le contrdle de votre consommation
de D et e bbb OO OO
11. Est-ce que l'idée de ne pas consommer du tout de vous a rendu
INOUIEE OU BNXIBUX?. ...t sees et es s en e eneseon OO NONNO)
12. Est-ce que votre consommation de VOUS @ Pré0CCUPEE?.........ccevnene. © 10O | 6|0
13. Avez-vous souhaité étre capable d'arréter votre consommation de 2, ©) ® ® ©)

14. Jusqu'a quel point est-ce que ce serait difficile pour vous d'arréter de consommer
ou de vivre sans e e e baans O Facile (0) O Tres difficile (2)

O Assez difficile 1) O Impossible (3)

Le score a I'ESD selon les criteres. Additionner les résultats
10 214 de I'ESD

O 0a2="feu Vert ) | Poursuivre I'entrevue a la section Relation |

O 3a5 = feuJaune _ E—
| Poursuivre le guestionnaire.

O 6 & 15 = feu Rouge

| Page 4 EJ-jeu_Proche_Crit_selec_ME_4octobre2013 _I



Tremblay, Rouillard, April, & Sirois, (2000)

1856554408 Echelle des Conséquences de la Consommation de Drogues (ECCD) _I

"Je vais vous poser quelques questions concernant les conséquences liées a la
consommation de drogues. é’,’
Pensez a vos habitudes de consommation de drogues DEPUIS UN AN et répondez-moi 3
sans réfléchir trop longtemps." '03’ §
. g oY o~
Noircir la case appropriée. 9 .9 | & S/ & *
2 [ L /L [/ §5/LT
NZ) S <& 0D
s[5/ 2//)9oc/ B3
DEPUIS UN AN... £ /238w /3y Sy
: . . T /S3// v [FIFLL
1. Est-ce que votre consommation de drogues a nui a votre rendement au travail, a
I'école, Ou dans VoS tACNES MENAGRIES?...........c.ccveveererreeeererese e sessesses s OREOR NORNON NONNO,
2. Est-ce que votre consommation de drogues a nui a une de vos amitiés ou a une de
VOS TEIALIONS PIOCRES?.......o.cvoveeeo et sse s ONECL NOR RO RORNO
3. Est-ce que votre consommation de drogues a nui a votre mariage, a votre relation
AMOUTEUSE OU & VOITE FAMIIIE?.........vvveevceeeeeies ettt OREOR NORNON NONNO,
4. Avez-vous manqué des jours de travail ou d'école a cause de votre
CONSOMMALION A& ArOGUES?.......vveeieieereieieieieie ettt OO |00 | 0O |0
5. Avez-vous consommé de la drogue dans des situations ou cela augmente le risque
de se blesser, comme par exemple opérer de la machinerie, utiliser une arme a feu
ou des couteaux, traverser dans le trafic intense, faire de I'escalade ou se baigner?....... ONNONEON RO NONNO)
6. Avez-vous conduit un véhicule & moteur (automobile, bateau, motocyclette,
VTT, "sea-doo") alors que vous aviez consommé de 1a drogue?...........coc.ovveevvereenenne. OO0 10|0 |0
7. Avez-vous été arrété pour avoir conduit un véhicule avec facultés affaiblies
suite & votre conSOMMALion de ArOgUES?.........c.cveecueveveeeceeeeieeecee e, ONNO) EFORNORNONNO)
8. Avez-vous eu des problémes judiciaires (autres qu'arrestation pour conduite avec
facultés affaiblies) reliés a votre consommation de drogues?.............ccveeeveeveererererenennne. OlO0OlOlO|0O |0
Si oui, spécifiez :
9. Est-ce que votre consommation de drogues a diminué votre capacité a prendre
SOIN A8 VOS ENFANS?........ooeoeeeee e ONNON NOR RO NORNG)
| 1. Médicaments sédatifs | |5.Cocaine | |6.Autresstimulants | [8. Inhalants |
Anxiolytiques Hypnotigues Cocaine (prisée + 1.V.) Amphétamine (Dexedrine®, Benzedrine, Aérosol
Alprazolam* (Xanax®) Flunitrazépam (Rohypnol) Crack (fumé) Adderall®, Crystal) Colle
Bromazépam* (Lectopam®) Flurazépam™ (Dalmane  Freebase (fumé) Métamphétamine (Crystalmeth, Chloroforme | Légende:
Buspirone (Buspar®) (D) Meéthédrine) Décapant * = Type benzodiazépine
Chlordiazépoxide (Librax®, Librium)Hydrate de Chloral Méthylphénidate (Ritalin®, Concerta®) Dissolvant | @ = Nom commercial
Clonazépam™ (Rivotril®) Nitrazépam* (Mogadon®) Phentermine (lonamin® (D), Fastin) Essence Itatique = Nom de rue
Clorazépate* (Tranxene (D)) Témazépam™ (Restoril®) Peinture D = Discontinué
Diazépam* (Valium®) Triazolam (Halcion(D)) Poppers
Hydroxyzine (Atarax®) éapfk;'g(n (Starnoc (D)) | 7. Opiacés |
A * i arpituriqgues . s
k,}’g;fg[,’jﬁaté’?;'g;‘ r:\;@%,;@) Butalbital (Fiorinal®, Trianal®) Buprénorphine (Suboxone®)  Pentazocine (Talwin®) ~ Sirops avec codgine ou
Oxazépam* (Serax(D)) Phénobarbital (Bellergal®, Donnatal (D)) Codéine (Empracet®, 222®, Péthidine (Demerol®) hydrocodone )
- - S Tylenol-C®, Fiorinal-C®, Propoxyphéne (Darvon®)  (Ces sirops sont en ventre libre
2. Cannabis | |3- PCP | | 4. Hallucinogenes | Robaxacet-8®) Speedball (héroine/cocaine) mais derriére le comptoir)
Pot Kétamine Acide Diphénoxylate (Lomotil®) Benylin® codéine 3,3 mg D-E
Hasch Ketalar® Champignons (psylocybine) Fentanyl (Duragesic®) Dalmacol®
Huile de PCP (souvent  Ecstasy (MDMA/MDA) Heéroine (Smack) Dimetane-Expectorant-C-
vendusous le  L.S.D. Hydrocodone (Tussionex®) DC®
nom de mess ou Mescaline Hydromorphone (Dilaudid®) Novahistex C et DH®
mesca”ne) Salvia Morphine (MS-Contin®. Statex®. MS IR®) Tussaminic® DH

Triaminic® C et DH

| Page 5 EJ-jeu_Proche_Crit_selec_ME_4octobre2013 _I



Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences.
Annexe 3.

D. Questionnaire quantitatif pour les membres de I'entourage des joueurs



|_ 0698581399 Entourage-Jeu _I
Proche - Entrevue quantitative

"Réseau social

Numéro recherche Code évaluateur

Nom de I'évaluateur:

du joueur™

Date

Année Mois Jour

Signature de I'évaluateur:

O Joueur
O Proche

Taches

[ Le formulaire de consentement a été signe.

O Sélection téléphonique O Capitale-Nationale

O 1re rencontre O Chaudiére-Appalaches

O 2e rencontre O Mauricie/Centre du Québec
O Lanaudiere
O Autre

[0 La fiche des informations générales du répondant a été complétée.

[ Les questionnaires ont été complétés.

[ L'entrevue qualitative a été réalisée.

[ Les grilles d'impacts ont été complétées.
0 Remise des cartes-cadeau de 50%.

[ Signature du regu.

[ Carte d'affaire remise.

[ Le second rendez-vous a été pris.

No. de la carte-cadeau 50:

No. de la carte-cadeau 50:

Commentaires de l'interviewer

EJ _Proche_Entrevue_quanti_17juin2013 _I



|_ 9181581395 INFORMATIONS GENERALES _|

Nom du joueur

Nom, prénom (en lettres moulées s.v.p.) Au courant du traitement
O Oui Lien avec le joueur:

O Non

1 Sexe O Homme 6. Quel est votre plus haut niveau de scolarité complété

O Femme O Primaire
O Secondaire (DEP,AES,DES)
2. Date de naissance - - O Collégial (Pré-universitaire, Technique, AEC)
A Viois Tour O Universitaire (Bacc, Maitrise, Doctorat, Certificat)
7. Quelles sont vos différentes sources de revenus ?
3. Quel est votre statut civil? O Encouple (Plus d'un choix peut étre coché)
O Veuf(e) O Travail a temps plein O Travail & temps partiel
O Séparé(e)/Divorcé(e) O Préts et Bourses O Retraite
O Célibataire O Assurance-emploi O Sécurité du revenu

O Autres

8. Comment percevez-vous votre situation

O Avecle(la) con;o_mt(e) et les enfants économ ue par rapportaux gensde votre age?
O Avec le(la) conjoint(e) seulement (cahier du répondant page 2)

O Avec les enfants seulement O Je me considére a l'aise financiérement

O Avec les parents O Je considére mes revenus suffisants pour subvenir a

O Avec lafamille mes besoins fondam entaux ou & ceux de m a fam ille

O Avec des amis O Je me considére pauvre
©)

OSeule) Je me considere trés pauvre
O Enmilieuinstitutionnel

O Avecun(des) colocataire(s)

4. Quelles sont vos conditions de vie actuelles?

9. Dans quelle catégorie se situe votre revenu personnel

O Sans-abri annuelbrut? @vantim potsetdéductions)
O Pas de conditions de vie stables O Moins de 10 000% O Entre 60 000 et 79 999%
O Entre 10000 et 19999% O Entre 80 000 et 99 999%
5. Combien d'enfants avez-vous... O Entre 20000 et 39 999$ O 100 000$ et plus
a) au total ? O Entre 40 000 et 59 999$ O Ne sait pas
nbre enfants . .
b) & charge ? 10. Est_—ce gue vous avez des dettes en raison des habitudes
' de jeu de ? O Non
nbre enfants .
O Oui
Entrevue
Partie 1: La Relation
e . N
Au cours de cette entrevue, nous allons parler de votre relation avec et de
la maniéere dont ses habitudes de jeu vous ont touché.
1. Pour commencer, parlez-moi de votre relation avec
a. Est-ce que c’est quelqu’un que vous cOtoyez regullerement’)
b. Dans quelles circonstances le rencontrez-vous?
c. Depuis un an, comment se déroule cette relation?
d. Comment se déeroule le partage des responsabilités financieres?
e. Comment se deroule le partage des responsabilités familiales?
f. Parlez-moi de votre lien de confiance avec ?
- J

| Page 2 EJ_Proche_Entrevue_quanti_17juin2013 _I



| 9409581398 Satisfaction liée au jeu |

Echelle du degré de satisfaction liée aux habitudes de jeux o N

Dufour et al. (2009) 5 S%Q N ég’Q

Jusqu'a quel point le comportement de jeu de votre dans les 12 derniers mois §'~° $ /8 %§°J §§ §
a-t-il amélioré... (cahier du répondant page 3) & /& §Q § s /&

1. Votre vie sociale (augmentation du nombre dam s, etc.)? O O O O O o
2. Votre vie conjugale ou familiale @approchem ents, etc )? O O O O O o
3. Votre travail (augmentation de I'efficacité, etc.)y? O O O O O O
4. \Votre humeur (Calme, JOIE, BLC.) 2. .cuiviiiiiriiiicieeecee et O O O O O O
5. Votre sommeil (facilité a s'endormir ou a rester endom i)? O O O O O o
6. Votre santé physique (raréfaction de maux ek ukéresdesom ac,mauxdete,ec)?. O O O O O O
7. Votre qualité de vie (logement, alimentation, soins personnels, etc.)? O O O O O o
8. VOtre SitUation FINANCIEIE?...........c..evuevcereeseeteeeese ettt es st n s O O O O 0O O

Bien-étre psychologique
Center for Epidemiologic Studies Depression Scale
(CES-D) (Version francaise de Fuhrer et Rouillon, 1989)

Consigne: Les questions suivantes pongnt sur Ia_maniére .dont.vogs vous étes &
se,nﬁ ou com porté au cours de [a dernlgre semalne.,Veunlez indiquer la éz’,gQ@
fréquence a laquelle vous vous étes senti ou comporte de cette facon. ' S¢S
(cahier du répondant page 4) ;§’. & / 095’ /\\
Au cours de la derniére semaine... 5@&\ o& Q&*@\‘Q‘v
1. Vous avez été contrarié par des choses qui d’habitude ne vous dérangent pas. O O O O
2. Vous n'avez pas eu envie de manger, vous avez manqué d'appétit.................. O O O O
3. Vous avez eu l'impression que vous NE pouviez PAS sortir de votre
déprime, méme avec l'aide de votre famille et de vos amis..............cccccevreverene, O O O O
4. Vous avez eu le sentiment d'étre aussi bien que les autres...........c.ccccceveveuenene. O O O O
5. Vous avez eu du mal a vous concentrer sur ce que vous faisiez....................... O O O O
6. VoUS VOUS 8tes SENti EPIIME.........ccoviiiieieeeccere e @) O @) O
7. Vous avez eu l'impression que toute action vous demandait un effort.............. O O O O
8. Vous avez €té confiant €N IAVENIT..............cccovveververereeseeseeeeeiess s, O O O O
9. Vous avez pensé que Votre Vie €tait Un €CHEC............oocvveeveevereceeesseeseeereesenes O O O O
10. Vous vous étes Senti Craintif.............cccooveeierciseeeee s @) O O O
11. Votre Sommeil N'a PAS €16 DON........c.cuveeveeeeeeeeeeeeeeeecee e O O O O
12. VOUS QVEZ L NBUIBUX..........ecveeeereseciceeseeseeiesissee s sessessesee st assses s O O O O
13. Vous avez parlé moins que d'habitude.............ccccoeveveiiiiiiiencce e, O O O O
14. VOUS VOUS BLES SENTE SEUL.......vvvvcvecererseiceeeee ettt O O O O
15. Les autres ont été NOStIleS ENVEIS VOUS..............ceveeeveeeevcesreeesieressesessesesensesnes O O O O
16. Vous avez profité de 1a VIe........ccceveiiiieicc e O O O O
17.Vous avez eu des Crises e Iarmes.............cc.ccevevevrerresvesreeseessessessesessesseesnean, O O O O
18. VOUS VOUS BLES SENTH tTISTE........cveevereseesceeceseiceeee et O O O O
19. Vous avez eu l'impression que les gens ne vous aimaient pas..........cc.ccecveenee. O O O O
20. Vous avez manqué d'BNIIAIN............c.cvvrieeriereeieerere et QO O Q O
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[ sssessiave Stratégies du proche

Echelle des stratégies favorisant les comportements de jeu de hasard et d'argent
Tremblay, Dufour, Bertrand, Saint-Jacques, Blanchette-Martin, Ferland, Martin et Savard, (2010)

\Voici une liste de comportements liés aux habitudes de jeux de hasard et d'argent de votre .
Ceux-ci constituent des exemples de ce que font d'autres proches dans diverses situations se rapportant aux
habitudes de jeu d'un joueur. Veuillez indiquer a quelle fréquence vous avez eu ces comportements au cours des
12 derniers mois. Pensez a votre

lorsque vous répondez aux questions. Il n'y a pas de bonne ou

de mauvaise réponse.

NOTE: Lorsque le mot jeu est utilisé dans le questionnaire, nous voulons dire tout activité de jeu de hasard et
d'argent (appareils de loterie vidéo, jeux de cartes ou de dés pour de l'argent, loterie, gratteux, etc.).

(cahier du répondant page 5)

Au cours des 12 derniers mois, a quelle fréquence avez-vous...

1. Raconté a votre des histoires impressionnantes de personnes ayant gagné des montants
d'argent IMPOITANTS AU JBU?......eiueiieeieeeiee ettt ettt sttt s et e e et estesteeteeseenbesaeseeseeereensensenneseesaeeneanenns O
2. Suggére a votre d'assister a des activités ou il y a des opportunités de jeu?.........ccccoeenees O
3. Dit que le jeu n'était pas un probléeme pour votre alors qu'il enest un?.......cccoveveevieicnnnn O
4. Payé les comptes de votre ou fait des achats pour lui parce qu'il n'avait plus d'argent a
cause de SES NADITUAES A JEU?......c.vii ittt st s ettt st ene e O
5. Acheté ou gardé des jeux de hasard et d'argent a 1a MaiSON?..........cccccveviiiiiieeicie s O
6. Payé la caution pour sortir votre de prison a cause d'un délit commis en lien avec ses
habitudes de jeu (VOI, Traude, BLC.)7.......ci it et O
7. Expliqué ou excusé les comportements de jeu de votre aupres d'autres personnes?.......... O
8. Parlé avec admiration de la chance ou des habiletés de certaines personnes au jeu?...........ccccceveverreennns @)
9. Invité des amis a la maison pour jouer a des jeux de hasard et d'argent?..........ccoceveveiieseceeiesesese s O
10. Offert en cadeau a votre des billets de 10terie?.......coveiieieeeee e O
11. Prété de l'argent a votre afin qu'il(elle) PUISSE JOUBI?........ccoiviiciiiiceeee e O
12. Encouragé ou félicité votre lorsqu'il(elle) a gagné au JEU?........ccveveeeeerene e O
13. Accompagné votre dans des bars ou des endroits ou I'on joue a des jeux de hasard et
(0T =T OSSOSO TSP PRRPPRR O
14. Racheté a votre des choses ou des biens qu'il(elle) avait perdus a cause de ses
habitudes de jeu (p.ex: vendues, pariées, Changees, BLC.)......ccoirirreiiriiriseri e O
15. Joué avec votre SRRSO O
16. Annulé, pour votre , des rendez-vous ou des rencontres a cause de ses habitudes de jeu?.. O
17. Organisé des soirées, ou votre était présent(e), et ou vous proposiez de jouer a des jeux
de haSard B A'AIGENT?.......cce ettt e b e s b e e re e re e be s re et e e ne et e e nrenrennn O
18. Ecouté, consolé votre a la suite de pertes d'argent au JEU?..........ocoovevrerreiennciesiee e O
19. Donné de l'argent a votre afin qu'il(elle) puisse aller JOUBI?.........coevreirniiiineeece s O
20. Nettoyé la maison a la suite d'une soirée de jeux de hasard et d'argent organisée par votre ?2 0
21. Evité de socialiser avec des amis pour cacher les habitudes de jeu de votre 2 e O
22. Appelé au lieu de travail de votre pour dire qu'il(elle) était malade alors qu'il(elle) ne
pouvait ou ne voulait pas aller au travail a cause de ses habitudes de jJeu?.......c.cccvvvvviiveieeieci i, O
23. Fait un retrait au guichet pour votre afin qu'il(elle) puisse aller jouer?...........ccccoevevievvieenns O
24. Evité de socialiser avec la famille élargie pour cacher les habitudes de jeu de votre 2 O
25. Encouragé vos enfants a cacher les habitudes de jeu de votre e O
26. Evité de parler & vos amis des habitudes de jeu de votre O

OO0OO0OO0O0O 0O0OO0OO0OO0O OO0 O 0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O OO0 O0O0

OO0 000 O0OO0OO0OO0O OO0 O OO0OO0OO0OO0OOO OO OO0O0

OCOO0OO0OO0OO0O O0OO0OO0OO OO0 O O0OO0OO0OO0OOO OO O0O0
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L, 88

Au cours des 12 derniers mois, & quelle fréquence avez-vous...: §§ Q«\‘\" C§ 0300 05;5
27. Pris la responsabilité de réveiller votre le lendemain d'un soirée ou il(elle) avait joué

jusqu'a tard dans la nuit pour qu'il(elle) ne soit pas en retard au travail?...............cocoeereeeceeeereeeceeneenee, ONONONONO)
28. Joueé a des jeux de hasard et d'argent (cartes, dés, etc.) avec votre lors de rencontres de

FAMIIIE OU Q'IMIS?.......voveececeeeee ettt n st ne s es s s an s st nneas O OO0 OO0
29. Excusé le comportement de votre lorsqu'il(elle) était impatient(e) ou irritable a cause du

=10 2T ONONONONO
30. Evité de parler a votre famille des habitudes de jeu de Votre 2., ONONONONO;
31. Parlé avec admiration de la chance ou des habiletés de votre lorsqu'il(elle) joue & des jeux

08 NASANT Bt Q'AIGENE?........cvcvieceieceeiceet ettt bbbttt bbb ONONONONO;
32. Acheté pour votre des accessoires pour le jeu, comme des cartes, des dés, des jetons, etc.?2. O O O O O
33. Payé un voyage de jeu a votre et e e e et e et e ebe et e he et et e tesbeebeebeetaereetetesbearearaes OO0 00
34. Dit que votre est plus agréable quand il(el1e) JOUB?........ccovieireiiiiire e OO0 OO0
35. Offert des billets de loterie, des jetons de casino ou tout autre jeu a votre s ONONONONO
36. Pris soin de votre (ex: nourriture, boissons) pendant qu'il(elle) jouait?..........c.ccccoeevennnene ONONONONO
37. Expliqué ou trouvé des excuses a votre pour ses habitudes de jeu de hasard et d'argent?..... OO0 00
38. Dit que votre pouvait controler ses habitudes de jeu alors qu'il(elle) ne pouvait pas?........... OO0 00
39. Proposé a votre d'aller jouer avec TUI(EIIE)2......c.ooviie e OO0 00
40. Rassuré votre que ce n'est pas si grave lorsqu'il(elle) est de mauvaise humeur a cause du

JBU? .ottt O OO0 OO0
41. Accepté qu'on utilise I'argent des gains faits aux jeux de hasard et d'argent pour la famille?................. O OO0 00
42. Minimisé aupres de votre I'ampleur de ses habitudes de Jeu?........cccoevvverveieverici e OO0 00
43. Minimisé auprés d'autres personnes les habitudes de jeu de votre L2 O OO 00
44. Minimisé ou caché des signes évidents de jeu (p. ex: perte d'argent, absences liées au jeu, humeur

CRANGEE, BC.) oo vttt bbbttt ONONONONO®
45. Remboursé les dettes de jeu de votre e e e r et r e O OO0 OO0
46. Minimisé les conséquences des habitudes de jeu de votre £SO OMONONONO
47. Réconforté votre quand il(elle) se sent coupable & cause de ses habitudes de jeu?................ OO0 OO0
48. Diminué les dépenses familiales pour fournir de l'argent a votre afin qu'il(elle) puisse

FULTTISEE POUF JOUBT?.......veveveceeee ettt en s s an st senses O OO0 OO0
49. Donné a votre de I'argent pour qu'il(elle) PUiSSE JOUEI?........ccvvveveiiiiieise e OO0 00O
50. Joué a des jeux de hasard et d'argent avec votre et rene s O OO OO0
51. Dit a votre que ¢a ne vous dérange pas qu'il(elle) JOUE?..........cceeiiriicrniiiee e OMONONONGO)
52. Suggéré a votre d'aller jouer & des jeux de hasard et d'argent?............ccovvveverereereeseesseesnenns O OO0 OO0
53. Caché les habitudes de jeu de votre AUX AUETES?.....ocvocveeeveeeeeee e sstesees s see e esnesneesensees OMONONON®
54. Démontré votre satisfaction quand votre a ramené de l'argent issu de ses gains au jeu?....... ONONONONO)
55. Entretenu des relations avec des personnes qui jouaient ou qui pouvaient préter de l'argent a 270 OO OO
56. Accepté que votre joue afin de pouvoir faire quelque chose que vous désirez?..................... O OO OO0
57. Accompagné votre dans des activités gratuites de clubs priviléges organisées par des

SOCIELES U8 JEUX?....vvuiveveisetisetsse sttt ettt bbb s bbbt bbb bbb bbbt s bt s st ONONONONO)

L
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Au cours des 12 derniers mois, a quelle fréguence avez-vous... § gt < 0§ §$
RIAVISTIAZNINSS
58. Quand votre a ramené de l'argent provenant de ses gains au jeu, vous avez.
a) EXPrimeé VOtre CONtENTEMENE?...........ovvevereeeeieeeeeees s st ses st tes st snsestesenesee s ONONONONO)
b) Accepté un cadeau Venant de CES JaINS?..........ccovuvvvereverrereieseeseeseseseseesessesessenenens O OO 0O
C) FBIE C8 GAINT....iieeieicit ettt ettt O OO 0O
d) Acheté des choses que vous ne vous payez pas a I'habitude?.............cccccceeennnne. O OO 0O
€) PAYE (ES BEES?........eeveeieeeeeets ettt ONONONONG)
) Manifesté VOtre d8SACCOIU?..........coviviieiiiiiieieee et O OO OO
g) Vous vous étes faché(e) parce qu'il(elle) avait encore joUg?...........ocevveevevervevennne. ONONONONG)
Stratégie d'adaptation
(Folkman et Lazarus; Traduction Mishara, 1987; Version: Bouchard, Sabourin, Lussier, Richer
et Wright, 1995)
Consigne: Noircir le cercle correspondant a la fréquence d'utilisation, dans les 12 derniers
mois, des stratégies afin de faire face aux difficultés relationnelles causées par les habitudes oo
de jeu de . (cahier du répondant page 6) & ﬁ %’yg's” ét)ag
Au cours des 12 derniers mois... $ 5’5 %75 /\09:’
1. Vous en avez parlé a quelqu'un pour en savoir plus sur cette situation?............cccceevvevverevvsennne. O O O O
2. \VVous avez espere qu'un Miracle Se ProUISE?........ccveirieirireiriee ettt O O O O
3. Vous avez accepté votre destin; c'était peut-étre juste de la malchance?...........cccccevevvvcivicnienns O O O O
4. \/ous avez continué comme Si rien Ne S'€taIt PASSE?........covviveverereiierisicee s O O O O
5. Vous avez essayé de regarder les choses du bon COE?..........covvvirerinienie e O O O O
6. Vous avez accepté la sympathie et la compréhension de quelqu'un?.........c.cccoveveeevicieiicececieee, O O O O
7. Ceci vous a donné le goQt de faire quelque chose de créatif?..........c.ccoooevviviv e, O O O O
8. Vous avez essayé de tOUL OUBIIEI?.........cooi i O O O O
9. Vous avez regu de l'aide profesSionNelle?.........ccveveieiiieiiie e O O O O
10. Vous avez congu un plan d'action et VOUS I'aVEZ SUIVI?.........ccccveevieieiieiiiceieess e O O O O
11. Vous avez trouvé une fagon d'eXprimer VoS BMOLIONS?..........cccccveiviereriireeiiere e O O O O
12. Vous avez parlé a quelqu'un qui pouvait faire quelque chose de concret a propos du probleme? O @) O O
13. Vous avez découvert ce qui était important dans 1a VIE?.........cccceveveviiiiicise e O O O O
14. Vous avez effectué des transformations pour que tout se termine bien?.......c.ccocceveveieirceennnne. O O O O
15. Vous avez demandé conseil a un parent ou a un(e) ami(e) que vous respectiez?............cc.ceuenee. O O O O
16. Vous avez parlé & quelqu'un de VOS SENtIMENTS?.............ccceveevereveieicieeee e, o O O O
17. Vous avez tenu bon et vous vous étes battu pour ce qui vous tenait & COBUI?..........ccvvevverrervenenn. O @) O O
18. Vous saviez ce qui devait étre fait, vous avez alors redoublé d'efforts pour que ¢a fonctionne?... O O O O
19. Vous avez changé quelque ChOSE BN VOUS?...........ccoviieiriieieieieiee s O O O O
20. Vous avez souhaité que la situation disparaisse ou prenne fin?...........coeovvereinieneneieneseeeeen O O O O
21. Vous avez imaginé des SOIUtIONS MITACIES?...........cc.ovreveveveeeeieieece et eeeeee sttt O O O O
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Entrevue

Partie 2: Le Jeu

Nous allons maintenant discuter des habitudes de jeu de :
a. Qu’est-ce que vous connaissez des habitudes de jeu de ?

Le Proche n'utilise pas les termes
"probléme de jeu" ou "jeu pathologique"

Le Proche utilise les termes "probléeme

/\ de jeu" ou "jeu pathologique"

. Comment avez-vous appris que
JHA?

. Comment avez-vous réagi?

. Est-ce que cela a changé quelque chose dans votre
relation? Si oui, quoi?

. Est-ce que vous avez adopté des stratégies pour
composer avez les habitudes de jeu de ?

. Cotoyez un joueur peut avoir de bons cotés, mais ¢a

peut aussi avoir de mauvais cOtés. Parlez-moi

maintenant de comment les habitudes de jeu de

vous ont touché?

jouait a des

g.

Comment avez-vous appris que avait des

problémes de jeu?

. Comment avez-vous réagi?

Est-ce que cela a changé quelque chose dans votre
relation? Si oui, quoi?

Est-ce que vous avez adopté des stratégies pour
composer avez les problémes de jeu de ?

. Cotoyez un joueur peut avoir de bons cotés, mais ¢a

peut aussi avoir de mauvais cOtés. Parlez-moi
maintenant de comment les probléemes de jeu de
vous ont touché?

Consignes:

Aller au document Proche : Les impacts et les besoins

Page 7
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Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences.
Annexe 3.

E. Impacts vécus par les membres de I'entourage rencontrés



[ os37400895 Entourage-Jeu ]
Proche - Impacts sur les ME et
besoins des ME

Numeéro recherche du proche Code évaluateur

Nom de I'évaluateur:

Date 1re rencontre Date 2e rencontre

Année Mois Jour Année Mois Jour

O Joueur O Sélection téléphonique
QO Proche QO 1re rencontre
O 2erencontre

Consignes:

-Ne pas oublier d'utiliser le cahier du répondant.

-Si nécessaire, prendre rendez-vous pour une deuxiéme rencontre, voir page 7.

-Aprés avoir terminé les grilles d'impacts, retourner au canevas d'entrevue a la Partie 3 : Les impacts
pour autres proches.

-Vous pouvez faire chaque catégorie d'impact pour tous les proches ou encore toutes les catégories
pour une seul proche et recommencer pour le proche suivant.

A dire:

Commencer la discussion en disant: "La participation aux JHA peut amener des impacts positifs ou
négatifs pour les proches. Nous allons maintenant regarder plus en détail ces impacts que vous avez
pu vivre en raison des habitudes de jeu du joueur. Nous allons cibler les impacts sur les relations
sociales, sur le coté financier et sur la santé psychologique.”

Théme 1: Social

"Les habitudes de jeu peuvent permettre au proche de se faire de nouveaux amis ou d'avoir plus de
loisirs ou, du c6té moins positif, leurs habitudes de jeu peuvent amener le proche a couper les liens
avec sa famille ou ses amis. Quels sont les impacts sociaux positifs ou négatifs que vous avez vécus
en raison des habitudes de jeu du joueur."

Commentaires de l'interviewer
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|_ 1105409897 Impacts Sociaux _I

Consigne: Laisser la personne parler et cocher les Intensité de I'impact Fréquence de I'impact

impacts nommeés. Faire préciser au besoin. Vérifier Ia fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts que vous impacts que vous avez vécus
avez vécus sur une échelle de 0 & 10. sur une échelle de 0 a 5.

Noircir 0 = Nullement et 10 = Extrémement. 0 = Jamais et 5 = Toujours.

les ~ X @

! ~ IS s ~ S /x

impacts N g S /K /S &

nommés & & g /&) 8 SSANA]

N $ )&/ 8/ 8/
l au cours des 12 derniers mois les S K & & @“fz’ NS
habitudes de jeu du joueur... 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 2

O 1. ont permis d'améliorer ma relationavec lui.. QO O QO OO O O OO OO

®)

( ol Qé?'
0 1 3 4 5
O O O O O
O 2. ont contribué & détériorer ma relationaveclui O O O O O O O OO0 OO0 O O O O O
O 3. mont permis de me faire de nouveaux amis.. O O O OO OO O0OO0O0O0O0|0O O O O O O
O 4. m'ont amené a ne plus le VOir..............c.......... OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0O0JI0O O O O O O
O 5. mont permis de faire plus de sorties............... O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O 6. mont permis a de faire moins de sorties......... O0OO0O0O0OO0O0OO0OO0OOO0OJIO O O O O O
O 7. m'ont permis d'avoir plus de loisirs................. ONONONONONONONONONOXO] IONNORNEONONNONNG)
O 8. m'ont permis d'avoir moins de loisirs.............. O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0I0 O O O O O
O 9. m'ont amené a perdre des amis........................ O00000OLOLOLOLOOOJO O O O OO
(O10. m'ont amené & moins voir ma famille............. OO0O0O0OO0OO0O0O0OO0OO0OIO O O O O O
O11. m'ont amené a couper mes liens avec ma
FaMille. ..o ONONONONONORONONONOROI IO NNO OO NEONNGO)
(O12. m'ont amené a avoir des conflits avec ma
famille........ooooviiiiecccee OO0OO0OO0O0OO0O0O0OLOLO0IO O O O O o
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O14. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O15. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0O O 0O 0O 0 O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0I0 O O O O O
o17. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0O O 0O 0O 0 O
O1s. O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OIO O O O O O
O19. O0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OOO0O|JO O O 0O O O
O20. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O21. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
022. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
023. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
O2a. OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0I0 O O O O O
O2s. O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0O O 0O 0O 0 O

L
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Impacts Financiers
"Réseau social du joueur"

Théme 2: Financier

"Les habitudes de jeu peuvent aussi avoir des impacts financiers positifs ou négatifs pour les
proches. Par exemple, certains joueurs qui gagnent des gros montants offrent des cadeaux a leurs
proches. Par contre, quand ils perdent certains joueurs empruntent a leurs proches ou vont
demander a leurs proches de payer leurs dettes de jeu. Quels sont les impacts financiers positifs
ou négatifs que vous avez vécus en raison des habitudes de jeu du joueur.”

I_ Page 3 EJ_Proche_Impacts_et_besoins_17juin2013 I



[ 7345400890 Impacts Financiers ]

Consigne: Laisser la personne parler et cocher les Intensité de I'impact Fréquence de I'impact
impacts nommes, faire préciser au besoin. Vérifier la fréquence des
Vérifier l'intensité des impacts que vous in pactsque vous avez vecuse
Noircir avez vécus aurune échelede 0 a10. auruneéchelkede0asb.
ks 0= Nullem entet10 = Extén ement 0=Janasets = Toupurs.
l?\nanp?n:eES N § @§ NS ‘\.o@ < <
3 X ¢ /.o ¢/ & /8 o o/S
au cours des 12 derniers mois les @Q $ $/& S/ & §8§Q§§§
l habitudes de jeu du joueur... N & S)S/E) S SIS
O 1. m'ont permis d'avoir des sorties 0 1 2 3 456 7 8 9100 1 2 3 4 5
exceptionnelles...........coevviiiiiiiiiciiicne OO0O0O000O0OO0OO0OO0OIO O OO O O
O 2. m'ont permis de faire plus de sorties .............. O0O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0I0 O O O O O
O 3. m'ont permis d'avoir des cadeaux de valeur... O O O OO O O OO O0O0|O O O O O O
O 4. m'ont permis d'étre invite plus souvent au
FESTAUIANT.....vcveeiiivctercece e OO0OO00O0O0O0OO0LOOO0IO O O O o o
O 5. mont permis d'étre invité dans de bons
FESEAUTANES. ... O0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OOO0O|JO O O 0O O O
O 6. m'ont amené a emprunter de I'argent pour
QUL PUISSE JOUET .......veeeeeeeeeeeee s OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0I0 O O O O O
O 7. m'ont amené a emprunter de I'argent pour
payer les factures qu'il ne pouvait pas payer.. O O O OO OO 0O O0OO0|0O O O O O O
O 8. m'ont amené a emprunter de l'argent pour
payer ses dettes de jeU...........covvvvreerrerrerennens O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O 9. I'ont amené a m'emprunter de l'argent pour
POUVOIT IAIAET ..., O0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0I0O O O O O O
(O10. I'ont amené a m'emprunter de I'argent qu'il
N'a Pas pu Me remMBOUISEN............oveoververeeneen. O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0I0O O O O O O
O11. m'ont amené a perdre ou diminuer ma cote de
CPEIT. .. i ONONONONONORONONONORCI IO NNO OO NEONNGO)
O12. m'ont amené a réhypothéquer ma maison........ OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0O0JI0O O O O O O
O13. m'ont amené & perdre ma maison................... ONONONONONORONONONOXO] IORNONEO O NNONNG)
O14. m'ont amené a faire faillite.............ccccooven..e. O0O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO O O O O O
O15. m'ont amené a retirer mes REER.................... ONONONONONORONONONOXO] IORNONEO O NNONNG)
(O16. m'ont amené a faire des emprunts sur mon
SALAUNE.......vvovveveecieeeees s OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O17. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
O1s. OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0OOO0OI0O O O O O O
O19. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0|IO0O O O O O O
020. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O21. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
022. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
02s. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O24. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O2s. OO00000O0O0O0O0O0JI0 O O O O O
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Impacts Santé Psychologique
"Réseau social du joueur"

Theme 3: Santé Psychologique

"Les habitudes de jeu peuvent aussi avoir des impacts positifs ou négatifs sur la santé
psychologique des proches. Par exemple, certains proches peuvent avoir des troubles du
sommeil ou encore avoir des problemes de dépression. Du coté positif, I'hnumeur des proches
peut s'améliorer. Quels sont les impacts psychologiques positifs ou négatifs que vous avez vecus
en raison des habitudes de jeu du joueur."”
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[ 4195400890 Impacts Psychologiques ]

Consigne: Laisser la personne parler et cocher les

) oLl e - _ Intensité de I'impact Fréquence de I'impact
impacts nommeés, faire préciser au besoin. Verifier Ia fraquence des
Vérifier l'intensité des impacts que vous in pactsque vous avez vecus
avez vécus aurune échelede 0 a 10. aurune échelkede0 a5.
l\é;ircir v?=Nulhmethet10; Exténenent < O:\hna'sezS:Touj)UIs-
l au cours des 12 derr)iers mois les § $b é; 5‘7’@ Q‘-é o‘f} $§Q®&§\
habitudes de jeu du joueur... 0 1 2 3 4 56 7 8 9 10lo0o 1 2 3 4 5
O 1. m'ont fait faire de I'anXiété.........cooovvveevevrrnn. O0O0O0O00O0L0OLOLOOIO O O O O O
O 2. m'ont rendu heureux(Se)..........ovveeverrverreneeen. O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO O O O O O
O 3. m'ont Mis en COIRIE.........ocvvvverrrrrrerrierereen, ONORONONOHORONOCRONONOI IONNONNONNONEONNG)
O 4. mont fait vivre de la colére............cccccovvevene.. O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0JI0O O O O O O
O 5. m'ont permis de M'épanouUir..........ccccoveeeen... O0O0OO0OO0OO0OO0OOOOO0I0O O O 0O 0 O
O 6. m'ont amené & M'iSOIer............ccovrvevrrcernenen, O00O0OO0O0O0OOOOIO O O O O O
O 7. m'ont amené a diminuer mes activités
SOCIAIS.......ooveeeeeeeee s O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0OJO O O 0O 0 O
O 8. m'ont amené & augmenter mes activités
SOCIAIES......veeeeeeeeee e O0O0O0OO0OO0O0OO0OO0OOO0OJIO O O O O O
O 9. m'ont Créé du Stress.........oceevevevcveveriiererennns ONONONONOHORONOCNONONCI IONNONNO RO NEONNG)
O10. m'ont rendu triste...........ccveveveeveererrererseeeisieeians O0O0O00O0O0O0OOO0IO O O O O o
(@ J 1112 T 1 N O0O0O0O0OO0OOOOOOJ0O O O O O O
O12. m'ont fait faire une dépression.......c.. ccooeeceec.. QO O O O OO OO O0OO0OO0O|O O O O O O
O13. ont fait perdre ma confiance en lui................. ONONONONONORONONONONO] IORNORNORNOREORNNG
O14. m'ont permis d'augmenter ma confiance en
IU .o OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OI0O O O O O O
O1s. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JO0O O O O O O
O16. O0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
o17. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JO0O O O O O O
O1s. O0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O19. O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0JO0O O O O O O
020. OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OI0O O O O O O
O21. O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0JO0O O O O O O
022. OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OI0O O O O O O
023. O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0JO0O O O O O O
024, O0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O2s. O0O0OO0O0O0O0O0O00O0O0OJO O O O O O

L
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Autres Impacts
"Réseau social du joueur"

Theme 4: Autres
"A partles im pacts financiers, sociaux etpsychologiques, estce que vous avez vécu d autres
in pacts en raison des habitudes de jeu du joueur.”
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Consigne: Laisser la personne parler et cocher les
impacts nommeés, faire préciser au besoin.

Autres Impacts

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

Vérifier la fréquence des

Vérifier l'intensité des impacts que vous im pactsque vous avez vécus
Noircir avez vécus aurune échelede 0 a10. auruneéchelkede0asb.
ks 0 =Nullementet10 = Extrémement. 0=Janasets = Toupurs.
:\nanp?n:ei N § @§ NS ‘\.0@ < <
3 X ¢ /.o ¢/ & /8 o o/S
au cours des 12 derniers mois les @Q $ $/& S/ & Q%SQ&?@*S@
l habitudes de jeu du joueur-.. N & S)S/E) S SIS
O 1. I'ont amené a étre violent physiquementavec 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1000 1 2 3 4 5
110 USRS O0O00000O0O0O0O0OIO O OO O O
O 2. I'ont amené & me faire du chantage.................. O0O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0I0 O O O O O
O 3. I'ont amené & me faire des menaces................. O00000O0O0OO0OLOO|IO O O O OO
O 4. m'ont amené a avoir des problemes de santé
PRYSIQUE. ....oo v O0OO0O0OO0OO0OO0OO0OOOO0I0O O O O O O
O 5. m'ont amené a augmenter ma consommation
d'alcool........ovvervrenen. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O 6. m'ont amené a augmenter ma consommation
de ArOQUES.........cvvevverieeieieeieeses s OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O 7. m'ont amené a faire des faux chéques............. COO0OO0OO0OO0OOOOOLOOJO O O 0O O O
O 8. m'ont amené a voler pour l'aider...................... O0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0OOO0JO O O O O O
O 9. m'ont amené a faire des actes illégaux pour
FRITET ..vvvoveecveeeree s OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
(O10. m'ont amené & commencer & jouer aux JHA. O O O O O O OO OO 0|0 O O O O O
O11. m'ont amené a augmenter ma participation
AUX JHA ..o ONONONONONORONORONONCI IONNORNONNONEONNG)
O12. m'ont amené a avoir des problémes avec la
JUSEICE. . rvvvoveeveee e OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O13. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O14. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O15. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0|IO0O O O O O O
QO1s. O0OO0O0O00O0OO0O0O0I0O O O O O O
O17. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
O1s. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0O0OO0I0O O O O O O
O19. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0|IO0O O O O O O
O20. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O21. OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OJO0O O O O O O
022. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
02s. OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0IO O O O O O
O24. OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OOO0OI0O O O O O O
O25. OO00000O0O0O0O0O0JI0 O O O O O
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| 5162409894

Consigne: Laisser la personne parler et cocher les
im pacts nom m és, fae précieerau besoin.

Noircir

les

impacts

nommes

l au cours des 12 derniers mois

les habitudes du joueur...

o1

Autres Impacts

Intensité de I'impact

.

Fréquence de I'impact

Vérifier l'intensité des impacts vécus par
votie proche surune échelke de 0 2 10.
0= Nullem entet10 = Extrém ement.

Vérifier la fréquence des

m pacts vécus par votre proche
aruneéchelkede0ab.

0= Janasets = Toupurs.

“ ~
&

O 2.

O 3.

O 4

O 5.

O 6.

o7

O 8.

O 9.

Q1o0.

O11.

O12.

Q1s.

O14.

Q15.

L

< S S)S/L) S [ISRIC
0 1 23 4526 789100 1 2 3 4 5
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO0JO O O O O O
O0O0O0O0O0O0OO0O0OOO0IO O O O O O
OO0O0O0OO0O0OO0OO0O0OOOJO O O O O O
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0OIO O O O O O
O0O00O0O00OO0OO0OOO0lO O O O O O
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0OIO O O O O O
O0O00O0O00OO0OO0OOO0lO O O O O O
O0O000O0O0OO0O0OO0OO0IO O O O O O
O0O00O0O00OO0OO0OOO0lO O O O O O
O0O000O0O0OO0O0OO0OO0IO O O O O O
O0O00O0O00OO0OO0OOO0lO O O O O O
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOO0OIO O O O O O
O0O00O0O00OO0OO0OOO0lO O O O O O
O0O000O0O0OO0O0OO0OO0IO O O O O O
OO0O0O0OO0O0OO0OO0O0OOOJO O O O O O
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| 7746409894 Entrevue
Partie 3 : Les impacts pour
les autres proches

.

/Dans cette prochaine partie, nous allons discuter des impacts des habitudes de jeu de
sur les membres de son entourage .

entourage qui ont subi des consequences a cause de ses activités de jeu? (Gardez ces types de
lien en téte pour aider la personne)

» Conjoint(e)/ex-conjoint(e)

* parents et beaux parent

» Enfants

o Si enfant mineur, sous-questionner afin de savoir quels sont, en détail, ces impacts
que les enfants ont subis a cause des habitudes de jeu du joueur

» freres et sceurs

e grands-parents

 oncles/tantes, cousins/cousines, neveux/nieces

* Dbelle-famille

* amis

» collegues de travail

o etc.

Komposer avec les impacts que ses habitudes de jeu vous faisaient vivre?

1. Selon ce que vous connaissez de , pourriez-vous me nommer des personnes de son

2. Depuis que vous cotoyez et que vous savez qu’il joue, comment avez-vous réussi a

~

/

Entrevue
Partie 4 : Les besoins et attentes

4 3. La plupart des proches des joueurs subissent des conséquences en raison des habitudes de

parler de services publics)
4. Est-ce qu’il y aurait des services qui vous aideraient?

5. Le Centre de Réadaptation en Dépendance (CRD) offre des services aux membres de

L le n6tre pourrait-il vous offrir?

jeu. Vous m’avez d’ailleurs mentionné avoir vous-mémes subi des impacts négatifs a cause
des habitudes de jeu de . Selon vous, de quel genre d’aide les proches des joueurs
pourraient avoir besoin pour les aider dans les moments difficiles? (Amener la personne a

I’entourage, sans tenir compte de ce qui est déja offert, quel type de service un CRD comme

~

%

Consignes:

Si une deuxiéme rencontre est nécessaire, aller a la page suivante et prendre les coordonnées.
Lui parler des services offerts par le CRDQ. Si nécessaire, lui remettre la carte d'affaire et
inscrire le poste de Lucie Gallichand (4060)

I_ Page 10 EJ_Proche_Impacts_et_besoins_17juin2013
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|_ 2416409893 Entourage-Jeu

Rendez-vous 2e rencontre
"Réseau social du joueur"

Consigne: A la fin de cette entrevue, si vous n'avez pas terminé, proposer i m édiatem entune date pourune
prochaine rencontre etrem etire b carte de rendez-vous. Sivous ne réussissez pas a cédu kerun rendez-vous,
prendre ks digponibi litgs.R eprendre ks coordonnées du participantainsique ke m oyen k plus efficace pour ke
reppindre.

Date et heure du rendez-vous de la deuxieme rencontre

1T7- /

année mois jour Heure

Disponibilités:

Est-ce que nous
pouvons

com m uniuer
Numéro de cellulaire: _ avec vous par

m essagere exe?
O Non O Oui

Numéro de téléphone a la maison: —

Autres numéros de téléphone:

Est-ce que nous pouvons vous

; .. Maison Cellulaire
laisser un message sur votre boite ) i
vocale ? ONon O Oui ONon QOui

Est-ce que nous pouvons vous rejoindre par courriel ? O Non O Oui

Courriel:

I_ Page 11 EJ_Proche_Impacts_et_besoins_17juin2013
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Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et 1
conséquences. Annexe 4.

Annexe 4 : Portrait des participants et comparaison des impacts des habitudes
de jeux de hasard et d’argent tels que percus par les joueurs et les
membres de I'entourage



Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et 2
conséquences. Annexe 4.
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Figure 22. Présence de symptomes de dépression modérée ou grave chez les
ME au cours de la derniere semaine telle gu’évaluée a I'aide du CES-
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Portrait des participants et comparaison des impacts des
habitudes de jeux de hasard et d’argent tels que percus par les

joueurs et les membres de I’entourage

Les résultats seront présentés en trois sections. La premiére section présente le
portrait des 58 joueurs rencontrés. Vient par la suite, le portrait des 50 membres
de I'entourage (ME) rencontrés puis, finalement les données permettant de
comparer les impacts des habitudes de JHA tels que percus par les joueurs et

les ME

1. PORTRAIT DES JOUEURS RENCONTRES

Cette section présente le portrait des 58 joueurs rencontrés concernant leur
profil socio-démographique, leurs habitudes de JHA, leur profil de consommation
d’alcool et de drogues, les impacts qu’ils ont vécus en raison de leurs habitudes

de JHA, leur état psychologique et leur réseau social.

Portrait socio-démographique des joueurs

Tableau 1. Sexe et age des joueurs

Sexe (Jl\?u:elérés) Age (N = 58)

Hommes 65,5 % (n = 38) Moyenne (ET) 45,2 ans (13,6)

Femmes 34,5 % (n = 20) Médiane 45,3
Minimum/Maximum 18/68

Tableau 2. Etat civil et condition de vie des joueurs au moment de la rencontre

Etat civil (‘]I\cl)lfl;g’) Condition de vie (‘]I\cl)lfl;g’)
En couple 50,0 % (n = 29) Avec le conjoint seulement 32,8 % (n =19)
Célibataire 32,8 % (n =19) Seul 23,9 % (n =17)
Séparé/divorcé | 15,5 % (n= 9) Avec le conjoint et les 19,0 % (n = 11)
enfants

Veuf 1,7% (n=1) Avec un (des) colocataire(s) 5,2% (n=23)

En milieu institutionnel 5,2 % (n=23)

Avec les enfants seulement 3,4% (n=2)

Avec les parents 3,4% (n=2)

Avec la famille 1,7% (n=1)
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Tableau 3. Nombre d’enfants et nombre d’enfants a charge des joueurs

Joueurs ayant des enfants Joueurs ayant des enfants a
(n = 32) charge (n =9)
Joueurs (N = 58) 55,1 % 28,1 % *
Moyenne (ET) ? 1,8 (1,0) 1,8 (0,8)
Médiane 2 1,5
Min. /Max. 1/5 1/3

1 : Le pourcentage est calculé en tenant compte uniquement des joueurs ayant des enfants
2 : Les moyennes sont calculées en tenant uniquement compte des joueurs ayant des enfants et
des joueurs ayant des enfants a charge.

Figure 1. Dernier niveau de scolarité complété par les joueurs

Universitaire
17,2%

(N =58)

Primaire
10,3%

Collégial
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Figure 2. Sources de revenus des joueurs
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Revenu annuel brut des joueurs

11

Revenus

Joueurs
(N = 58)

Moins de 10 000 $

13,8 % (n = 8)

Entre 10 000 et 19 999 $

19,0 % (n = 11)

Entre 20 000 et 39 999 $

27,6 % (n = 16)

Entre 40 000 et 59 999 $

31,0 % (n = 18)

Entre 60 000 et 79 999 $

6,9 % (n = 4)

Ne sait pas 1,7% (n=1)
Tableau 5. Perception qu’ont les joueurs de leur situation financiére
Joueurs
Se percoit (N = 58)

A l'aise financiérement

10,3 % (n = 6)

Revenus suffisants pour subvenir a ses besoins

fondamentaux ou ceux de sa famille

53,4 % (n = 31)

Pauvre

24,1 % (n = 14)

Trés pauvre

12,1 % (n = 7)

Tableau 6. Sources de référence des joueurs vers le centre public de
réadaptation
Joueurs
Sources (N = 58)
Jeu, aide et références 25,9 % (n = 15)
Famille/ami 24,1 % (n = 14)
Initiative personnelle 17,2 % (n =10)
CSSS, CRD ou hdpital 17,2 % (n = 10)
Médecin de famille/psychologue 8,6 % (n=5)
Organisme communautaire 3,4 % (n=2)
Ne sait pas/refus 3,4 % (n=2)

Portrait des habitudes de jeu de hasard et d’argent

Tableau 7. Participation des joueurs aux activités de JHA au cours de
derniére année
. ,Moms_ 1 a 3 fois 1_ou 2 3 fois et plus
Jamais d’une fois - fois par -
: par mois . par semaine
JHA par mois semaine
Billets de loterie 15,5 % 22,4 % 29,3 % 22,4 % 10,3 %
(n=9) (n=13) (n=17) (n=13) (n=6)

. N 6,9 % 1,7 % 15,5 % 43,1 % 32,8 %
Machines & sous/ALV (n = 4) (=1 (n=9) (n = 25) (n = 19)
Bingo 87,9 % 5,2 % 1,7 % 3,4 % 1,7 %

(n =51) (n=3) (n=1) (n=2) (n=1)
Poker 67,2 % 20,7 % 3,4 % 6,9 % 1,7 %
(n = 39) (n=12) (n=2) (n=4) (n=1)
Jeux de cartes pour $ 87,9 % 8,6 % 1,7 % 1,7 % 0,0 %
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(n =51) (n=5) (n=1) (n=1) (n=0)
Parier sur des sports 86,2 % 5,2 % 1,7 % 0,0 % 6,9 %
(n = 50) (n=3) (n=1) (n=0) (n=4
Parier sur sa performance 89,5 % 7,0 % 1,8 % 1.8 % 0,0 %
(n =51) (n=4 (n=1) (n=1) (n=0)
Marché boursier 96,5 % 0,0 % 1,8 % 1,8 % 0,0 %
(n =55) (n=0) (n=1) (n=1) (n=0)
Jouer a un JHA sur internet 84,5 % 0,0 % 5,2 % 3.4 % 6,9 %
(n =49) (n=0) (n=23) (n=2) (n=4)
Casino 58,6 % 32,8 % 5,2 % 3,4 % 0,0 %
(n = 34) (n=19) (n = 3) (n=2) (n = 0)

Note : ALV = appareils de loterie vidéo

Figure 3. Nombre de JHA différents joués par les joueurs au cours des douze
derniers mois
35 M=3,2 (ET=1,6); Méd. = 3 (N=58)
30
25
20
%
15
10
0 [ ]
7 8
Nombre de JHA différents

Note : Tous les joueurs ont joué a au moins une activité de JHA au cours des
douze derniers mois
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Tableau 8. Nombre de traitements antérieurs suivi par les joueurs pour un

probleme de JHA

_ Joueurs avec tx
Joueurs (N = 58) (n = 30)
Tous Hommes Femmes Tx interne Tx externe
(n = 30) (n = 18) (n=12) (n = 20) (n = 20)
Avec tx a”ter'e“{epJOﬁAr 51,7 % 60,0 % 40,0 % 67,0 % 67,0 %
Moyenne (ET) 2,1 (1,1) 1,9 (1,0 2,5(,3) 1,5 (0,8) 1,6 (0,9)
Médiane 2 2 2 1 1
Min. /Max. 1/6 1/4 1/6 1/4 1/4

Notes : Aucune différence significative entre les hommes et les femmes pour le nombre de
traitements antérieurs suivi pour un probleme de JHA, F (1, N =29) = 1,81; p >0,05

Tableau 9. Participation a des groupes d’entraide pour le JHA (Gamblers ou

Joueurs Anonymes)

Joueurs
(N = 58)
39,7 % (n = 23)

Participation a un groupe d’entraide

Tableau 10. Déclencheurs du probleme de JHA selon le joueur

Tous les

Joueurs Hommes Femmes

(N = 58) (n=37) (n = 20)
A mentionné au moins un élément déclencheur 72,4 % 70,3 % 38,1 %

(n=42) (n = 26) (n =16)

Tous les Joueurs (N = 58)
Eléments déclencheurs mentionnés
Deuil ou rupture amoureuse 15,5 % (n =9)
Ennui 155% (n=9)
Entourage/famille qui joue 13,8 % (n = 8)
Appat du gain 10,3 % (n = 6)
Arrét de consommation

(drogue/alcool/tabac) 3,4 % (n =2)
Soulager le stress ou 'anxiété 3,4% (n=2)
Mauvaise passe/étape de vie 3,4 % (n=2)
Prise de médication 3,4% (n=2)
Perte d’emploi 3,4% (n=2)
Manque d’estime de soi 1, 7% (n=1)
Infertilité 1,7% (n=1)

Personnalité excentrique

1,7 % (n = 1)
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Tableau 11. Sévérité des habitudes de JHA selon I'ICJE et le DEBA-Jeu

Joueurs . Joueurs
ICJE (N = 58) DEBA-Jeu (N = 58)
Joueur sans probleme/faible 0,0 % 0,0 %
. Feu vert
risque (n=0) (n=0)
- . _ . 0,0 %
Joueur a risque modéré 1,7 % (n=1) Feu jaune (n = 0)
Joueur excessif 98,3 % (n = 57) Feu rouge 100 % (n = 58)

Portrait de la consommation des joueurs

Tableau 12. Nombre de consommations d’alcool prises lors d'une semaine
typique et nombre d’épisodes de forte consommation d’alcool au
cours des 12 derniers mois

Nombre de  r
- Nombre d’épisodes
consommations Joueurs de forte Joueurs
dans une semaine (N =58) . (N =58)
. consommation
typigue
Aucune 39,7 % (n = 23) Aucun 53,5 % (n = 31)
1a9 46,6 % (n = 27) 1a11 31,0 % (n = 18)
10 & 14 5,2 % (n = 3) 12451 12,1% (n=7)
15a 24 6,9% (n=4) 52 et plus 3,5% (n=2)
25435 1,7 % (n = 1)
Figure 6. Degré de séveérité des dépendances a l'alcool et aux drogues des
joueurs
100 93,1 Alcool (N=58)
SPA (N=58)
90 81
80
70
60
%50
40 .
Intervention
30 1re ligne e i < cialis
ntervention specialisee
20 12,1 P
5,2
10 3,4 o 0 34
0
Aucun Degré faible Degré moyen Degré élevé

Degré de dépendance

Note : Deux joueurs présentaient un degré élevé de dépendance aux substances
psychoactives. Un était en attente d’admission au programme de
traitement de la dépendance aux opiacés et l'autre cotait a la limite
inférieure du degré élevé de dépendance et ne rapportait aucune

conséquence : aucun ME de ce joueur n’a été rencontré.
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Figure 7. Fréquence de consommation de SPA des joueurs au cours des
douze derniers mois
100  ®mAucune = Moins 1/mois Alcool (N =57)
m 1-3/mois 1-2/sem Drogues (N =57)
0 m3et plus/sem 81 84,5
80
70
00
50
40
30 17,5 21,1 21, 12
20 15,8 1
86 69 ’
10 l ST 17 17 4
0 I —
Alcool Cannabis Autres drogues

Note : La catégorie « Autres drogues » exclut les médicaments sédatifs car tous les
joueurs qui en consommaient respectaient une prescription médicale
Impacts des habitudes de jeux de hasard et d’argent pour les joueurs

Figure 8. Perception de la durée du probleme de JHA et de la présence de
conséguences négatives dans la vie des joueurs en raison des JHA

50 m Conséquences négatives u Probléme de JHA (N =58)
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Tableau 13.

17

Perception de la durée moyenne du probléeme de JHA et de la
présence de conséquences négatives dans la vie des joueurs en
raison des JHA

Présence de conséquences négatives Présence d’un probléme
Tous Hommes Femmes Tous Hommes Femmes
(N = 58) (n = 38) (n =20) (N =57) (n =37) (n =20)
Moyenne (ET) 11,3 ans 12,0 ans 9,9 ans 9,8 ans 10,0 ans 9,1 ans
(9,5) (10,9 (7,4 (7,5) (8,0) (6,8)
Médiane 10 10 8 10 10 9
Min. /Max. 0,2/50 1/50 0,2/25 0,2/30 1/30 0,2/24

Note : Aucune différence significative entre les hommes et les femmes tant pour la durée de la
présence des conséquences négatives dans la vie [F (1, N = 58) = 0,66; p > 0,05] que
pour la reconnaissance que le JHA est un probléme [F (1, N =57) = 0,25; p > 0,05]

Tableau 14. Perception des joueurs quant aux impacts positifs qu’ils ont vécus
en raison de leurs habitudes de JHA

Tres peu/ Moyennement/Beau
Pas du tout Un peu coup/
Impacts positifs sur... P Enormément
Vie sociale (N = 58) 62,1 % (n=36) | 25,9 % (n =15) 12,1 % (n=7)
Vie familiale (N = 58) 89,7 % (n = 52) 5,2% (n = 3) 5,2% (n=23)
Travail (N = 58) 81,0 % (n = 47) 10,3 % (n = 6) 8,6 % (n=5)
Humeur (N = 58) 58,6 % (n=34) | 24,1 % (n = 14) 17,2 % (n = 10)
Sommeil (N = 58) 81,0 % (n = 47) 15,5 % (n = 9) 3,4 % (n=2)
Santé physique (N = 58) 89,7 % (n = 52) 5,2% (n =23) 5,2% (n=23)
Qualité de vie (N = 58) 81,0 % (n = 47) 15,5 % (n =9) 3,4% (n=2)
Situation financiere (N = 58) | 93,1 % (n = 54) 3,4% (n=2) 3,4% (n=2)
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Figure 9. Perception des joueurs quant au nombre d’impacts positifs qu’ils
ont vécus en raison de leur participation aux JHA

100 (N=58)
90 M=0,59 (ET = 1,4); Méd. =0

80 72,4

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Nombre d'impacts positifs différents vécus par le joueur

Figure 10. Perception des joueurs quant a la présence des impacts positifs
d’intensité moyenne a supérieure gu’ils ont vécus en raison de leur
participation aux JHA selon le sexe

B Hommes (n=38) 100 100
100 B Femmes (n=20)
90 85,7
%0 67,6 66,7
70 : 60 60 |
60 50 50
50 40 40
40 33,3 33,3
30
20 14,3
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Vie sociale Vie familiale Travail (n=5) Humeur Sommeil Santé Qualité de  Situation
(n=7) (n=3) (n=10) (n=2) physique vie (n=2) financiere

(n=3) (n=2)

Note : Les tests de Fisher n’indiquent aucune différence significative entre les hommes
et les femmes pour la présence de chacun des impacts positifs
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Tableau 15. Perception des joueurs quant aux conséquences négatives gu’ils ont
vécus en raison de leurs habitudes de JHA

. s Pas du tout Un peu/Modéré Beautioup/
Conséquences negatlves Sur... Extréme
Besoins de base (soi et/ou
famille) 8,6 % (N=5) | 41,4 % (n=24) | 50,0 % (n = 29)
(N = 58)
?SFECS'EE) d'avoir des loisirs 10,3% (n=6) | 32,8% (n=19) | 56,9 % (n = 33)
?ﬁ'a:t'g;f avec ses enfants 19,0% (n=11) | 17,29% (n = 10) | 17,2 % (n = 10)

Plan personnel comme I'estime

[0) = (@ = o =
s 50 (N = 58) 0,0% (h=0) | 259% (n=15) | 74,1 % (n = 43)

Vie conjugale (N = 48) 6,9% (h=4) 27,6 % (n =16) | 48,3 % (n = 28)
Santé psychologique (N = 58) 3,4% (n=2) 29,3 % (n=17) 67,3 % (n = 39)
Santé physique (N = 58) 29,3 % (n=17) 46,6 % (n = 27) 24,1 % (n = 14)
Vie professionnelle (N = 51) 31,0 % (n = 18) 34,5 % (n = 20) 22,4 % (n = 13)
:T;gg;ﬁx ?'\el :pgg‘)” des gestes | 55 1 o6 (n=36) | 27.6 % (n=16) | 10.3 % (n = 6)
Sécurité financiére (N = 58) 5,2 % (n = 3) 19,0 % (n=11) | 75,9 % (n = 44)

Figure 11. Perception des joueurs quant au nombre de conséquences
négatives différentes d’intensité beaucoup et extréme qu’ils ont
vécus en raison de leurs habitudes de JHA

45 - M= 4,5 (ET = 2,6); Méd. = 4 (N =58)
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S

Figure 12. Perception des joueurs quant a la présence de conséquences
négatives d’intensité beaucoup a extréme qu’ils ont vécus en raison
de leurs habitudes de JHA selon le sexe

® Hommes (n=38) m Femmes (n=20)

80 76,9

71,4

67.4 .
7 66,7
64,1 63,6
8,6

Notes : Les tests de chi-carré et de Fisher n’'indiquent aucune différence significative entre les
hommes et les femmes pour chacune des conséquences négatives répertoriées
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Etat psychologique et réseau social des joueurs

21

Figure 13. Détresse psychologique des joueurs au cours de la derniéere
semaine telle qu’évaluée a I'aide de I'|DPESQ-14 et du CES-D
60 RG,Q
50
40
%30
20
12,1
) -
0 (n=7) (n=33)
(3 hommes et 4 femmes) (23 hommes et 10 femmes)

Détresse psychologique élevée
(IDPESQ-14)

Symptomes de dépression
modérés ou graves (CES-D)
Notes : IDPESQ-14 : un score > 25 indique une détresse psychologique élevée

CES-D : un score > 16 pour les hommes et > 22 pour les femmes indique

la présence de symptdmes de dépression modérés ou graves

Tableau 16. Réseau de soutien du joueur tel que percu par celui-ci

Joueur
Parler percoit un
Détente, | difficulté probleme
plaisir, s et Soutien de JHA
Soutien changer émotion dans Joue avec chez ce
Peut compter sur... matériel idées s démarche ce ME ME
Parents (N = 50) 44,8 % 37,9 % 39,7 % 41,4 % 12,1 % 8,6 %
(n =26) (n=22) | (n=23) (n =24 (n=7) (n=5)
Fratrie (N = 50) 36,2 % 51,7 % 51,7 % 34,5 % 13,8 % 17,2 %
(n=21) (n=30) | (n=30) (n = 20) (n=28) (n=10)
Enfants (N = 32) 28,1 % 75,0 % 37,5 % 34,4 % 6,3 % 3,1 %
(n=9) (n=24) | (n=12) (n=11) (n=2) (n=1)
Conjoint (N = 29) 93,1 % 93,1 % 96,6 % 93,1 % 20,7 % 3,4 %
(n=27) (n=27) (n = 28) (n=27) (n=6) (n=1)
Ex-conjoint 6,9 % 3,4 % 5,2 % 10,3 % 3,4 % 1,7 %
(N =50) (n=4 (n=2) (n=23) (n=6) (n=2) (n=1)
Autre membre de la 19,0 % 27,6 % 24,1 % 19,0 % 6,9 % 6,9 %
famille (N = 50) (n=11) (n=16) | (n=14) (n=11) (n=4) (n=4)
Ami/Connaissance 41,4 % 22,4 % 65,5 % 56,9 % 17,2 % 20,7 %
(N = 50) (n=24) (n=13) | (n=38) (n = 33) (n=10) (n=12)
Professionnel/aidant 5,2 % 10,3 % 29,3 % 24,1 % 0,0 % 0,0 %
naturel (N = 50) (n=3) (n=6) (n=17) (n=14) (n=0) (n=0)
Entités ou symboles 1,7 % 13,8 % 15,5 % 6,9 % 0,0 % 0,0 %
religieux (N = 50) (n=1) (n=28) (n=9) (n=4 (n=0) (n=0)




Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et 22
conséquences. Annexe 4.
Joueur
Parler percoit un
Détente, | difficulté probleme
plaisir, s et Soutien de JHA
Soutien changer émotion dans Joue avec chez ce
Peut compter sur... matériel idées s démarche ce ME ME
Animaux (N = 50) 0,0 % 19,0 % 1,7 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n =0) (n=11) (n=1) (n = 0) (n = 0) (n = 0)
Note : Les pourcentages sont calculés individuellement pour chaque cellule selon le nombre total
de joueurs
Figure 14. Membres de I'entourage qui, selon le joueur peuvent le soutenir
dans sa démarche : Répartition selon le sexe du joueur
100 ® Hommes (n=38) m Femmes (n=20)
90 81,5
75 75 oy o
80 667 12,7 69,7
70 - 4 64,3
60 1 45 50 50
%0 1 "~ 42,9 -
40 -+ 7 23 03 g
30~ 25 25 ’
8,5
20
10 1 J
0 = T T T T T T T
Parents Fratrie (n=20) Enfants Conjoint  Ex-conjoint Famille autre Ami (n=33) Prof./Aidant Symbole
(n=24) (n=11) (n=28) (n=6) (n=11) naturel religieux
(n=14) (n=4)

Note : Les tests de chi-carré et de Fisher n’indiquent aucune différence significative entre les

hommes et les femmes pour I'ensemble des sources de soutien dans la démarche

2. PORTRAIT DES MEMBRES DE L’ENTOURAGE DES JOUEURS RENCONTRES

Il est a noter qu’il a été possible de rencontrer un ME pour 50 joueurs des 58
joueurs rencontrés. La moitié des ME rencontrés dans le cadre de ce projet sont
des conjoints ou ex-conjoints des joueurs (n = 2) alors que les autres ME
rencontrés sont des personnes importantes pour les joueurs, mais elles
n‘entretiennent pas de relation amoureuse avec eux. Pour I'ensemble des
résultats, les ex-conjoints sont traités comme des conjoints car, malgré leur
séparation, ils demeuraient encore avec le joueur au moment de I'entrevue et

les impacts qu’ils ont rapportés concernent leur expérience de couple.
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Cette section présente le portrait de ces 50 ME concernant leur profil socio-
démographique, leurs habitudes de JHA, leur profil de consommation d’alcool et
de drogues, les impacts qu’ils ont vécus en raison des habitudes de JHA du
joueur, leur état psychologique et les stratégies d’adaptation qu’ils ont utilisés

pour faire face aux habitudes de JHA du joueur.

Portrait socio-démographique

Figure 15. Lien unissant les joueurs aux ME rencontrés

Enfant adulte
16,0%

(N =50)

Famille élargie
2,0%

Collégue/Patron
2,0%

Ami

Conjoint/ex-
conjoint
50,0%

Parent
14,0%

Fratrie
10,0%

Tableau 17. Sexe et age des ME rencontrés

Sexe ME (N = 50) Age (N = 50)
Hommes 20,0 % (n = 10) Moyenne (ET) 45,8 ans (14,9)
Femmes 80,0 % (n = 40) Médiane 44,9

Min. /Max. 19 /76
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Tableau 18. Etat civil et condition de vie des ME rencontrés

ME
Tous Hommes | Femmes
Etat civil (N=50) { (n=10) { (n = 40) | Condition de vie ME (N = 50)

En couple 72,0 % 12,0 % 60,0 % Avec le conjoint 42,0 %
(n = 36) (n=6) | (n=230) seulement (n=21)

Célibataire 20,0% | 60% | 14.0% | o 12,0 %
(n=10) (n=23) (n=7) (n =6)

Séparé/divorcé 6,0 % 2,0 % 4.0 % Avec le conjoint et 30,0 %
(n=3) (n=1) (n=2) les enfants (n=15)

veuf 2,0 % 0 2,0 % Avec les enfants 12,0 %
(n=1) (n=1) seulement (n=6)

Avec les parents (i’(ic):/f)

Avec un (des) 2,0 %

colocataire(s) (n=1)

Tableau 19. Nombre d’enfants et nombre d’enfants a charge des ME

ME avec enfants ME avec enfants a charge
(N = 35) (n = 16)
Egiemble des ME (N = 70.0 % 45,7 %
Moyenne (ET) 2,1 (0,9) 1,6 (0,7)
Médiane 2 2
Min. /Max. 1/5 1/3

1: Le pourcentage est calculé en tenant compte uniquement des joueurs ayant des enfants
2 : Les moyennes sont calculées en tenant uniquement compte des joueurs ayant des enfants et
des joueurs ayant des enfants a charge.

Figure 16. Niveau de scolarité des ME rencontrés

Universitaire
24,0%
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Secondaire
46,0%

Collégial
28,0%




Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et

conséquences. Annexe 4.

Figure 17. Sources de revenus des ME rencontrés
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Tableau 20. Revenu annuel brut des ME rencontrés

25

Revenus annuels ME (N = 50)
Moins de 10 000 $ 6,0 % (n=3)
Entre 10 000 et 19 999 $ 22,0 % (n =11)
Entre 20 000 et 39 999 $ 32,0 % (n =16)
Entre 40 000 et 59 999 $ 20,0 % (n =10)
Entre 60 000 et 79 999 $ 16,0 % (n = 8)
Ne sait pas 2,0% (n=1)

Tableau 21. Perception gu’ont les ME de leur situation financiére

Se percoit

ME (N = 50)

A l'aise financiérement

14,0 % (n = 7)

Avoir revenus comme étant suffisant pour subvenir a ses
besoins fondamentaux ou ceux de sa famille

74,0 % (n = 37)

Pauvre

6,0 % (n = 3)

Trés pauvre

4,0 % (n = 2)
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Portrait des habitudes de jeux de hasard et d’argent des ME rencontrés

Tableau 22. ME ayant encouru des dettes en raison des habitudes de JHA du

joueur

ME

Tous (N = 50) Conjoint (n = 24) Autre ME (n = 25)
Non 68,0 % (n = 34) 35,3% (n=12) 64,7 % (n = 22)
Oui 30,0 % (n = 15) 80,0 % (n = 12) 20,0 % (n = 3)
NSP 2,0% (n=1) 0 % 0 %

Note : Le test de Fisher n’indique aucune différence significative entre les hommes et les femmes
pour cette variable

Tableau 23. Fréquence de participation des ME a des activités de JHA au cours
de la derniére année

. Moins d’une 1 a 3 fois 1 ou 2 fois
Jamais . . . .
JHA fois par mois par mois par semaine

Billets de loterie 52,0 % 22,0 % 6,0 % 20,0 %
(n = 26) (n=11) (n=3) (n=10)

. . 90,0 % 10,0 % 0,0 % 0,0 %
Machines a sous/ALV (n = 45) (n = 5) (n = 0) (n=0)
Bingo 96,0 % 2,0 % 0,0 % 2,0 %
(n = 48) (n=1) (n=0) (n=1)

Poker 92,0 % 8,0 % 0,0 % 0,0 %
(n = 46) (n=4) (n=0) (n=0)

Jeux de cartes pour $ 94,0 % 4.0 % 2,0 % 0,0 %
(n=47) (n=2) (n=1) (n=0)

Parier sur des sports 96,0 % 4,0 % 0,0 % 0,0 %
(n = 48) (n=2) (n=0) (n=0)

Parier sur sa performance 100 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n = 50) (n=0) (n=0) (n=0)

Marché boursier 100 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n = 50) (n=0) (n=0) (n=0)

Jouer a tous JHA sur internet (?]8':023)) (i’i(?) (?]’i(g)) (?]'io(/;)
Casino 76,0 % 24 % 0,0 % 0,0 %
(n = 38) (n=12) (n =0) (n =0)

Notes : ALV = appareils de loterie vidéo
Aucune activité de JHA n’a été pratiquée plus d’'une a deux fois par semaine par les ME
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Figure 18.
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Nombre de JHA différents joués par les ME au cours des douze

Tableau 24. Sévérité des habitudes de JHA des ME selon I'ICJE et le DEBA-Jeu

ME ME
ICJE (N = 50) DEBA-Jeu (N = 50)
iios:ilg sans probleme ou a faible 100 % (n = 50) Feu vert 100 % (n = 50)
Joueur a risque modéré 0,0 % (n=0) Feu jaune 0,0 % (n=0)
Joueur excessif 0,0 % (n = 0) Feu rouge 0,0 % (n = 0)

Profil de consommation d’alcool et de drogues

Tableau 25. Nombre de consommations d’alcool prises lors d'une semaine

typigue et nombre d’épisodes de forte consommation d’alcool au
cours des 12 derniers mois

Nombre de
consommations
d’alcool dans une
semaine typique

ME
(N = 49)

Nombre d’épisodes
de forte
consommation

ME
(N = 49)

Aucune 34,7 % (n =17) Aucun 49,0 % (n = 24)
1a9 51,0 % (n = 25) 1a1l11 42,9 % (n =21)
10a 14 12,2 % (n = 6) 12 4 51 20% (n=1)
15a 24 20% (n=1) 52 et plus 6,1 % (n = 3)
25 a 35 0,0 % (n = 0)
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Figure 19. Degré de sévérité des dépendances a l'alcool et aux drogues des
ME
100 m Alcool (N=49)
m Drogues (N=49)
90
80
70
60
%50
40
30 Intervention . 2 c{Frad —
. Intervention speC|aI|see
20 1re ligne
4.1 o 4
10 T 2 2 Z 0 o
0 I . . | ‘
Aucun degré Degré faible Degré moyen Degré élevé
Degrés de dépendance
Note : Le degré de dépendance des ME n’est pas un critére d’exclusion
Figure 20. Fréquence de consommation de substances psychoactives des ME
au cours des douze derniers mois
100 ® Aucune 75,5 Alcool (N =49)
90 —mMoins-1/moi 85,7 Drogues (N =49)
80 = 1-3/mois
1-2/sem
70 w3 etplus/sem
60
%
50
40
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20
10 51 o o o ¥t
o 4 I -
Alcool Cannabis Autres drogues

Note : La catégorie « Autres drogues » exclut les médicaments sédatifs car tous les
joueurs qui en consommaient respectaient une prescription médicale
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Impacts des habitudes de jeux de hasard et d’argent vécus par les membres de

I'entourage

Tableau 26. Perception des ME quant aux impacts positifs qu’ils ont vécus en
raison des habitudes de JHA des joueurs

L Pas du tout Tres peu/Un peu Moyen/Bgaucoup/
Impacts positifs sur... Enormément
Vie sociale (N = 50) 88,0 % (n = 44) 8,0% (n=4) 40% (n=2)
Vie conjugale (N = 49) 72,0% (n=36) | 18,0% (n=9) 8,0% (n=4)
Travail (N = 49) 88,0 % (n = 44) 6,0 % (n=23) 40% (n=2)
Humeur (N = 50) 80,0% (n=40) ! 140% (n=7) 6,0 % (n=3)
Sommeil (N = 50) 82,0% (n=41) | 12,0% (n=6) 6,0 % (n=3)
Santé physique (N = 50) 86,0% (n=43) ! 10,0% (n=5) 40% (n=2)
Qualité de vie (N = 50) 82,0% (n=41) 140% (n=7) 40% (n=2)
Situation financiere (N = 50) 88,0 % (n = 44) 6,0 % (n = 3) 6,0 % (n = 3)

Figure 21.
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Etat psychologique

30

Figure 22. Présence de symptémes de dépression modérée ou grave chez les
ME au cours de la derniére semaine telle qu’évaluée a I'aide du CES-

D
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m Tous
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Notes : (1) Des scores de 17 et plus pour les hommes et de 23 et plus pour les
femmes la présence de symptomes de dépression modérés ou graves

(2) Il n'y a aucune différence significative entre les hommes et les
femmes pour le CES-D
(3) Les pourcentages d’hommes et de femmes sont calculés parmi les

ME ayant des symptdmes de dépression modérés ou graves

Stratégies d’adaptation utilisées par les ME pour faire face aux habitudes de JHA

du joueur

Les stratégies d’adaptation présentées

ici

questionnaire quantitatif et non des entrevues qualitatives.

sont tirées des réponses au

Tableau 27. Stratégies d’adaptation utilisées au cours des douze derniers mois
par les ME pour faire face aux habitudes de jeu du joueur

Stratégies d’adaptation utilisées

. Tous les ME Conjoints Autres ME > o
par les ME pour faire face aux (N = 50) (n = 25) (n = 25) x* /Fisher
habitudes de JHA du joueur...
1. Parler a quelgu’un pour en 64,0 % 52,0 % 76,0 % ns
savoir plus sur la situation (n = 32) (n=13) (n=19)
Espérer un miracle 76,0 % 84,0 % 68,0 % ns
(n = 38) (n =21) (n=17)
Qgﬁi'_oétfr;i‘zgt‘;egsrl‘é cetait 24,0 % 36,0 % 12,0 % Fisher
malchance (n=12) (n=9) (n=23) p = 0,049*
4. Continuer comme si rien ne 54,0 % 40,0 % 68,0 % ns
s'était passé (n=27) (n=10) (n=17)
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Strategies d adaptgtlon utilisees Tous les ME Conjoints Autres ME 2 e
par les ME pour faire face aux (N = 50) (n = 25) (n = 25) x? /Fisher
habitudes de JHA du joueur...
5. Regarder les choses du bon 72,0 % 72,0 % 72,0 % ns
coté (n = 36) (n =18) (n =18)
® compréncnsonde 0| 640% | 5200 | 76.00% s
) (n = 32) (n = 13) (n=19)
quelgu’un
7. Donner le godt de faire 28,0 % 32,0 % 24,0 % ns
quelque chose de créatif (n=14) (n=28) (n =6)
Essayer de tout oublier 42,0 % 36,0 % 48,0 % ns
(n=21) (n=9) (n=12)
Recevoir de I'aide 34,0 % 40,0 % 28,0 % ns
professionnelle (n=17) (n=10) (n=7)
10. Concevoir un plan d’action 52,0 % 52,0 % 52,0 % ns
et le suivre (n = 26) (n=13) (n=13)
11. Trouver une fagcon 82,0 % 76,0 % 88,0 % ns
d’exprimer ses émotions (n=141) (n=19) (n=22)
12. Parler a quelgu’un qui
pouvait faire quelque chose 44,0 % 36,0 % 52,0 % ns
de concret a propos du (n = 22) (n=9) (n=13)
probléme
13. Découvrir ce qui était 68,0 % 64,0 % 72,0 % ns
important dans la vie (n=34) (n =16) (n=18)
- tErfzf;ra]thl;?r:ﬁg(tes)ns pour que 72’_0 % 72’_0 % 72'_0 % ns
tout se termine bien (n = 36) (n=18) (n=18)
" patentoadun ami 600% | 48.0% | 7200% s
respects (n = 30) (n=12) (n=18)
16. Parler a quelgu’un de ses 74,0 % 64,0 % 84,0 % ns
sentiments (n=37) (n =16) (n=21)
17. Tenir bon et se battre pour 96,0 % 96,0 % 96,0 % ns
ce gui tient a coeur (n =48) (n=24) (n=24)
18. Sa}vow ce qui deyalt étre 90.0 % 92.0 % 88.0 %
fait, redoubler d’efforts o o o ns
- (n = 45) (n = 23) (n =22)
pour que ca fonctionne
19. Changer quelque chose en 76,0 % 76,0 % 76,0 % ns
SOi (n = 38) (n=19) (n=19)
20. Souhaiter que la situation 98,0 % 96,0 % 100 % ns
disparaisse ou prenne fin (n =49) (n=24) (n =25)
21. Imaginer des solutions 42,0 % 56,0 % 28,0 % ns
miracles (n=21) (n=14) (n=7)

Notes : « ns » indique une différence non-significative entre les Conjoints et les autres ME
rencontrés
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Tableau 28. Types de stratégies d’adaptation utilisés par les ME au cours des

douze derniers mois pour faire face aux habitudes de JHA du joueur

Tous les ME Conjoints Autres ME
(N = 50) (n = 25) (n = 25)
Recherche de soutien M=5,4(ET =4,2) M = 4,8 (ET = 4,4) M = 6,1 (ET = 4,0)
social Méd : 5 Méd : 4 Méd. = 6,0
Rg:i‘t’f\‘/'gztézglution de M=12,1 (ET=4,9) | M=12,0 (ET=5,4) | M= 12,2 (ET = 4,5)
positi Méd. 13,0 Méd. = 5 Méd. = 12,0
problémes
. e M=6,7 (ET = 3,4) M = 6,8 (ET =3,7) M= 6,6 (ET = 2,8)
Distanciation/Evitement Méd : 7.0 Méd. = 7 Méd. = 7.0

Note : Aucune différence significative entre les Conjoints et les autres ME pour les trois échelles

Stratégies d’adaptation des ME qui favorisent le comportement de jeu du joueur

Les stratégies d’adaptation présentées ici sont tirées des réponses au

questionnaire quantitatif et non des entrevues qualitatives.

Tableau 29. Stratégies d’adaptation utilisées par les ME au cours des douze
derniers mois qui favorisent les comportements de JHA du joueur

Stratt_égies d’adap_te_ltior) des M.E Tous les ME | Conjoints | Autres ME .

favorlsant la participation au jeu du (N = 50) (n = 25) (n = 25) x2 /Fisher

joueur...

1. Raconter au joueur des histoires
impressionnantes de personnes 26,0 % 40,0 % 12,0 % Fisher
ayant gagné des montants (n =13) (n =10) (n=23) p = 0,025*
d’argent important au JHA

2. Suggérer au joueur d’assister a o o o
des activités ou il y a des %ﬁf 6/; %ﬁf’ 3/()) %ff 3/()’ ns
opportunités de JHA B B B

3. Dire que le JHA n’était pas un o o o
probléme pour le joueur alors %ﬁf 6/; ?:9 5/()) (‘:](l :/f) ns
qu’il en est un B B B

4. Payer les comptes ou faire des
achats pour le joueur parce gu'il 66,0 % 68,0 % 64,0 % ns
n'avait plus d’argent a cause de (n = 33) (n=17) (n = 16)
ses habitudes de JHA

5. Acheter ou garder des JHA a la 36,0 % 28,0 % 44,0 % ns
maison (n=18) (n=7) (n=11)

6. Payer la caution pour sortir le
joueur de prison a cause d’un 0,0 % 0,0 % 0,0 % _
délit commis en lien avec ses (n=0) (n=0) (n=0)
habitudes de JHA

7. Expliquer ou excuser les 380 % 40.0 % 36.0 %
comportements de JHA du joueur (n _ 19) n _ 10) n _ 9) ns
aupres d’autres personnes

8. Parler avec admiration de la 10.0 % 16.0 % 40 %
chance ou des habiletés de (n T 5; (n T 4()) (n,— 10) ns
certaines personnes au JHA B B B

9. Inviter des amis a la maison pour 14,0 % 8,0 % 20,0 % ns
jouer a des JHA (n=7) (n=2) (n=5)
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Stratégies d’adap.ta}tior? des M.E Tous les ME | Conjoints | Autres ME .

Jfg\ljgﬂfant la participation au jeu du (N = 50) (n = 25) (n = 25) x2 /Fisher

10. Offrir en cadeau des billets de 30,0 % 40,0 % 20,0 % ns
loterie au joueur (n=15) (n=10) (n=5)

11. Préter de I'argent au joueur afin 16,0 % 20,0 % 12,0 % ns
qu’il puisse jouer (n=18) (n=5) (n=3)

12. Encourager ou féliciter le joueur 8,0 % 8,0 % 8,0 % ns
lorsqu’il a gagné au JHA (n=4) (n=2) (n=2)

= = = = *
3 des JHA (n =16) (n=13) (n=23) p = 0,003

14. Racheter au joueur des choses ou 40 % 0.0 % 8.0 %
des biens qu’il avait perdu a (n'— 20) (n'— (;)) (n,— 20) -
cause de ses habitudes de JHA B B B

15. Jouer avec le joueur 28,0 % 40,0 % 16,0 % ns

: ] (n=14) | (n=10) | (n=4)

16. Annuler, pour le joueur des 16.0 % 80 % 240 %
rendez-vous ou des rencontres a (n T 8; (n'— 20) (n T 6; ns
cause de ses habitudes de JHA B B B

17. Organiser des soirées, ou le 10.0 % 12.0 % 80 %
joueur était présent, et ou vous (n o 5) (n o 3) (n,— 2) ns
proposiez de jouer & des JHA B B B

18. Ecouter, consoler le joueur a la 72,0 % 64,0 % 80,0 % ns
suite de pertes d’argent au JHA (n = 36) (n=16) (n = 20)

19. Donner de I'argent au joueur afin 10,0 % 8,0 % 12,0 % ns
qu’il puisse aller jouer (n=5) (n=2) (n=3)

20. Nettoyer la maison a la suite 0.0 % 0.0 % 0.0 %
d’une soirée de JHA organisée par (n' _ (;)) (n’ _ 6’) (n,= (;)) -
le joueur

21. Eviter de socialiser avec des amis

[0) 0, 0,
pour cacher les habitudes de JHA :(L:'E 7/; ?:9 6/()) (‘:](l f) ns
du joueur B B B

22. Appeler au lieu de travail du
joueur pour dire qu’il était malade 0.0 % 0.0 % 0.0 %
alors qu’il ne pouvait ou ne s T s -
voulait pas aller travailler a cause (n=0) (n=0) (n=0)
de ses habitudes de JHA

23. Faire un retrait au guichet pour le 14,0 % 16,0 % 12,0 % ns
joueur afin gu’il puisse aller jouer (n=7) (n=4) (n=3)

24. Eviter de socialiser avec la famille 16.0 % 240 % 8.0 %
élargie pour cacher les habitudes (n T 8; (n T 6()) (n,— 20) ns
de JHA du joueur B B B

25. Encourager vos enfants a cacher 6,0 % 4,0 % 8,0 % ns
les habitudes de JHA du joueur (n=23) (n=1) (n=2)

26. Eviter de parler a vos amis des 44,0 % 56,0 % 32,0 % ns
habitudes de JHA du joueur (n=22) (n=14) (n=28)

27. Prendre la responsabilité de
réveiller le joueur le lendemain 14.0 % 20.0 % 8.0 %
d’'une soirée ou il avait joué (n T 7) (n T 5) (n,— 2) ns
jusqu’a tard dans la nuit pour qu’il - - -
ne soit pas en retard au travail

28. Jouer a des JHA avec le joueur 14.0 % 16.0 % 12.0 %
lors de rencontres de famille ou (h=7) (n = 4) (n = 3) ns

d’amis
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oy | Tous o5 Ve | Conjonts | Autres VE | e
: particip J (N=50) | (n=25) | (n=25) | *
joueur...
29. I_Excuser le connp,ort_er_nent c_zlu 22.0 % 24.0 % 20.0 %
joueur lorsqu’il était impatient ou (n = 11) (n = 6) (n = 5) ns
irritable & cause du JHA B B B
30. Eviter de parler a votre famille 58,0 % 68,0 % 48,0 % ns
des habitudes de JHA du joueur (n =29) (n=17) (n=12)
31. Parler avec admlra_tloq de Ia_ 4.0 % 8.0 % 0.0 %
chance ou des habiletés du joueur " =2) " =2) (n = 0) -
lorsqu’il joue & des JHA B B B
32. Acheter pour le joueur des
accessoires pour le jeu, comme 2,0 % 0,0 % 4,0 % _
des cartes, des dés, des jetons, (n=1) (n=0) (n=1)
etc.
33. Payer un voyage de JHA au 2,0 % 4,0 % 0,0 % _
joueur (n=1) (n=1) (n=0)
34. Dire que le joueur est plus 2,0 % 0,0 % 4.0 % _
agréable quand il joue (n=1) (n=0) (n=1)
35. forlr des blllt_ats de loterie, des 26.0 % 36,0 % 16,0 %
jetons de casino ou tout autres (n = 13) (= 9) (n = 4) ns
JHA au joueur
36. Prendre soin du joueur pendant 8,0 % 12,0 % 4.0 % ns
qu’il jouait (n=4) (n=23) (n=1)
37. Exp_llquer ou trouver de_s excuses 18.0 % 28.0 % 8,0 %
au joueur pour ses habitudes de - - _ ns
(n=29) (n=7) (n=2)
JHA
38. Dire que le joueur pouvait o o o
contrbler ses habitudes de JHA 18'9 i 16'9 N 20’9 %o ns
v - (n=9) (n=4) (n=5)
alors gu’il ne pouvait pas
39. Proposer au joueur d’aller jouer 16,0 % 28,0 % 4.0 % Fisher
avec lui (n=18) (n=7) (n=1) p = 0,02*
e e s | 8% | 120% | a0 |
mauvaise humeur a cause du JHA (=4 (n=3) (hn=1
- anC:w?IFI);eI’ra?ueonr; gggseaipnosu;aliatls aux 20,0 % 32,0 % 8,0 % Fisher
A 9 9 (n = 10) (n=8) (n=2) p = 0,04*
42. Minimiser auprés du joueur 2,0 % 4,0 % 0,0 % ns
I'ampleur de ses habitudes de JHA (n=1) (n=1) (n=0)
43. Minimiser aupres d autres 12.0 % 20.0 % 4.0 %
personnes les habitudes de JHA ' ' _ ns
. (n =6) (n=5) (n=1)
du joueur
44. Minimiser ou cacher des signes 20,0 % 32,0 % 8,0 % Fisher
évidents de JHA (n=10) (n=18) (n=2) p = 0,04*
45. Rembourser les dettes de JHA du 24,0 % 20,0 % 28,0 % ns
joueur (n=12) (n=5) (n=7)
46. Minimiser les conséquences des 10,0 % 16,0 % 4,0 % ns
habitudes de JHA du joueur (n=05) (n=4) (n=1)
1T ent coupable & cause de ses | 72.0% | 800% | 640 % s
habitudes de JHA (n=36) | (n=20) / (n=16)
" oot fournir da targent au jouear | 80% | 40% | 8.0 s
pour tournir de { arg J (n = 3) (n=1) (n=2)
afin qu’il puisse jouer
49. Donner de I'argent au joueur pour 8,0 % 4,0 % 12,0 % ns
qu’il puisse jouer (n=4) (n=1) (n=3)
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Favorisant la pardicpation au jeu du | ToUS 163 ME | Conloints | Autres ME |, /picy
. (N = 50) (n = 25) (n = 25)
joueur...
50. Jouer a des JHA avec le joueur (::’]4‘2010;)) (?]2‘2010?) %:2 Z/()) b ES(:%":L*
51. Dire au joueur que ¢a ne vous 2,0 % 4,0 % 0,0 % ns
dérange pas qu'il joue (n=1) (n=1) (n=0)
52. Suggérer au joueur d’aller jouer a 8,0 % 12,0 % 4,0 % ns
des JHA (n=4) (n=23) (n=1)
53. Cacher les habitudes de JHA du 58,0 % 72,0 % 44,0 % 2 = 4,02
joueur aux autres (n =29 (n=18) (n=11) p = 0,05
54. Demontre_r votre satlsfac'flon 8.0 % 8.0 % 8.0 %
quand le joueur a ramené de (n = 4) " =2) (n=2) ns
I'argent issu de ses gains au JHA
55. Entretenir des relations avec des
personnes qui jouaient ou qui 20,0 % 20,0 % 20,0 % ns
pouvaient préter de I'argent au (n = 10) (n=5) (n=5)
joueur
*" Ge pouvolt faire uelqub chose | 00% | 00% | 009% :
s (n=0) (n=0) (n=0)
que vous désirez
57. Accompagner le joueur dans des
activités gratuites de clubs 2,0 % 4,0 % 0,0 %
privileges organisées par des (n=1) (n=1) (n=0) B
sociétés de jeux
58. Quand le joueur a ramené de
I'argent provenant de ses gains
au JHA, le ME a :
a) Exprimé son contentement 10,0 % 12,0 % 8,0 % ns
(n=15) (n=23) (n=2)
b) Accepté un cadeau venant de 14,0 % 16,0 % 12,0 % ns
ces gains (n=7) (n=4) (n=23)
c) Fété ce gain 6,0 % 8,0 % 4.0 % ns
(n=3) (n=2) (n=1)
d) Acheté des choses qu’il ne se 8,0 % 12,0 % 4,0 % ns
paye pas a I'habitude (n=4) (n=23) (n=1)
. 16,0 % 20,0 % 12,0 %
e) Payé des dettes (n = 8) (n = 5) (n = 3) ns
. . . 50,0 % 52,0 % 48,0 %
f) Manifesté son désaccord (n = 25) (n = 13) (n = 12) ns
g) C’est faché parce que le joueur 48,0 % 56,0 % 40,0 % ns
avait encore joué (n = 24) (n=14) (n=10)
Notes : « ns » indique une différence non-significative entre les Conjoints et les autres ME

rencontrés
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3. COMPARAISON DES IMPACTS VECUS PAR LES ME EN RAISON DES HABITUDES DE JHA DU JOUEUR TELS QUE PERCUS

PAR LES JOUEURS ET LES ME

Cette section présente les résultats obtenus aux différentes grilles d’évaluation des impacts que les joueurs et
les ME ont remplies lors de leur rencontre. Tous les joueurs et tous les ME ont été questionnés sur I'ensemble
des impacts présentés ici. Il est & noter que la cette section, présente les réponses des joueurs qui ont documenté
les impacts vécus par les ME rencontrés de méme que les réponses de ces ME. Ceux-ci sont au nombre de 48
joueurs et de 48 ME. Elle traite des impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA du joueur tels que
percus par les joueurs et tels que percus les ME. Des tests de Fisher ou de chi-carré sont faits pour comparer le

nombre de joueurs et de ME ayant mentionné chaque impact. Les différences significatives sont indiquées au bas

des tableaux.

Impacts sociaux vécus par les ME en raison des habitudes de JHA tels que percus par les joueurs et les ME

Tableau 30. Impacts sociaux vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs :

perception des joueurs a celle des ME

Comparaison de la

Comparaison entre Comparaison entre les Comparaison entre les
tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Im pac'Es Impacts
nommeés . nommeés nommeés nommeés .
par les nommes par les par les par les nommes
. par les ME . - . par les ME
_ ) joueurs (N = 48) joueurs conjoints joueurs (n = 23)
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (n = 25) (n = 23)
Permis au joueur d’améliorer sa relation avec le ME 18,9 % 25,0 % 16,0 9% 20,0 % 21,7.% 30,4 %
(n=9) (n=12) (n=4) (n=5) (n=5) (n=7)
Contribué a détériorer la relation joueur/ME 62,5 % 50,0 % 88,0 % 76,0 % 34,8 % 21,7.%
(n = 30) (n=24) (n=22) (n=19) (n=28) (n=5)
Permis au ME de se faire de nouveaux amis 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0)
Amené le joueur a ne plus voir le ME 10,4 %6 25,0 % 8,0 % 24,0 % 13,0 % 26,1 %
(n=5) (n=12) (n=2) (n=6) (n=3) (n=6)
Amené le ME a faire plus de sorties 14,6 % 6,3 % 16,0 % 0,0 % 13,0 % 13,0 %
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Comparaison entre Comparaison entre les Comparaison entre les
tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Im pac'Es Impacts
nommés . nommés nommés nommés .
par les nommes par les par les par les nommes
. par les ME . - . par les ME
. ) joueurs (N = 48) joueurs conjoints joueurs (n = 23)
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (n = 25) (n = 23)
(n=7) (n=23) (n=4) (n=0) (n=23) (n=23)
Amené le ME a faire moins de sorties 41,7 % 39,6 % 64,0 % 70,0 % 17,4 % 8,7 %
(n = 20) (n=19) (n=16) (n=17) (n=4) (n=2)
Amené le ME a avoir plus de loisirs 8,3 % 2,1 % 12,0 % 0,0 % 4.3 % 4,3 %
(n=4) (n=1) (n=23) (n=0) (n=1) (n=1)
Amené le ME a avoir moins de loisirs 27,1 % 27,1 % 32,0 % 44,0 % 21,7 % 8,7 %
(n=13) (n=13) (n=28) (n=11) (n=5) (n=2)
Amené le ME a perdre des amis 2,1 % 8,3 % 4,0 % 16,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=1) (n =4) (h=1) (n=4) (n=0) (n=0)
Amené le ME a diminuer les contacts avec sa famille 4.6 % 12,5 % 16,0 % 16,0 % 13,0 % 8,7 %
(n=7) (n=6) (n=4) (n=4) (n=3) (n=2)
Amené le ME a diminuer ses activités sociales 20,8 % 33,3 % 32,0 % 52,0 % 8,7 % 13,0 %
(n=10) (n =16) (n=18) (n=13) (n=2) (n=3)
Amené le ME a augmenter ses activités sociales 4.2 % 0,0 % 8,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=2) (n=0) (n=2) (n=0) (n=0) (n=0)
Amené le ME a couper ses liens avec sa famille 8,3 % 2,1 % 12,0 % 0,0 % 4,3 % 4.3 %
(n=4) (n=1) (n=3) (n=0) (n=1) (n=1)
Amené le ME a avoir des conflits avec sa famille 18,8 % 10,4 % 12,0 % 12,0 % 26,1 % 8,7 %
h=9 (n=5) n=3) h=3) (n=6) (hn=2)
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Impacts financiers vécus par les ME en raison des habitudes de JHA tels que percus par les joueurs et les ME

Tableau 31. Impacts financiers vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison de

la perception des joueurs a celle des ME

Comparaison entre

Comparaison entre les

Comparaison entre les

tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Impacts | mpact's
nommeés . nommeés nommeés . nommeés
par les nommes par les par les nommes par les
h par les ME . h par les ME .
. ) joueurs (N = 48) joueurs joueurs (N = 48) joueurs
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (N = 48) (n = 25)
e . . 10,4 % 0,0 % 20,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Permis d’offrir des sorties exceptionnelles au ME (n = 5) (n = 0) (n = 5) (n = 0) (n = 0) (n = 0)
Permis au ME de faire plus de sorties 16,7 % 2,1%* 28,0 % 0,0 % 4.3 % 4.3 %
(n=28) (n=1) (n=7) (n=0) (n=1) (n=1)
Permis au joueur d’offrir des cadeaux de valeurs au ME 29,2 % 2,1%:2 40,0 % 0,0 % 17,4 % 4.3 %
(n=14) (n=1) (n=10) (n=0) (n=4) (n=1)
Permis au joueur d’inviter plus souvent le ME au 16,7 % 4.2 % 24,0 % 4.0 % 8,7 % 4,3 %
restaurant (n=28) (n=2) (n =6) (n=1) (n=2) (n=1)
Permis au joueur d’inviter le ME dans de bons 12,5 % 10,4 % 16,0 % 8,0 % 8,7 % 13 %
restaurants (n =6) (n=5) (n=4) (n=2) (n=2) (n=23)
Amené le ME a emprunter de I'argent pour que le 10,4 % 6,3 % 16,0 % 4,0 % 4,3 % 8,7 %
joueur puisse jouer (n=5) (n=23) (n=4) (n=1) (n=1) (n=2)
Amené le ME a emprunter de I'argent pour payer des 20,8 % 16,7 % 24,0 % 20,0 % 17,4 % 13,0 %
factures que le joueur ne pouvait pas payer (n=10) (n=28) (n =6) (n=5) (n=4) (n=3)
Amené le ME a emprunter de I'argent pour payer les 14,6 % 12,5 % 16,0 % 16,0 % 13,0 % 8,7 %
dettes de jeu du joueur (n=7) (n=6) (n=4) (n=4) (n=3) (n=2)
Amené le ME a préter de I'argent au joueur pour l'aider 43,8 % 29,2 % 52,0 % 24,0 % 34,8 % 34,8 %
(n=21) (n=14) (n=13) (n=6) (n=28) (n=28)
Amené le joueur a emprunter de I'argent au ME et il ne 18,8 % 20,8 % 24,0 % 12,0 % 13 % 30,4 %
I'a pas remboursé (n=9) (n=10) (n=06) (n=23) (n=23) (n=7)
Amené le ME a perdre ou diminuer sa cote de crédit 10,4 % 16,7 % 16,0 % 24,0 % 4.3 % 8,7 %
(n=5) (n=28) (n=4) (n =6) (n=1) (n=2)
Amené le ME a réhypothéquer sa maison 2,1 % 2,1 % 4.0 % 4.0 % 0,0 % 0,0 %
(n=1) (n=1) (n=1) (n=1) (n=0) (n=0)
Amené le ME a perdre sa maison 2,1 % 0,0 % 4,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=1) (n=0) (n=1) (n=0) (n=0) (n=0)
Amené le ME a faire faillite 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0)
. . . 2,1 % 2,1 % 4,0 % 4,0 % 0,0 % 0,0 %
Amené le ME a retirer ses REER (n = 1) (n = 1) (n=1) (n = 1) (n = 0) (n = 0)
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Comparaison entre Comparaison entre les Comparaison entre les
tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Impacts | mpact’s
nommeés . nommeés nommeés . nommeés
ar les nommes par les par les nommes par les
p par les ME . . par les ME .
joueurs (N = 48) joueurs joueurs (N = 48) joueurs
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (N = 48) (n = 25)
Amené le ME a faire des emprunts sur son salaire 4.2 % 0,0 % 4.0 % 0,0 % 4.3 % 0,0 %
P (n=2) (n =0) (n=1) (n=0) (n=1) (n = 0)

M Fisher, p = 0,03 (@ Fisher, p = 0,000

Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA tels que percus par les joueurs et les

ME

Tableau 32. Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison

de la perception des joueurs a celle des ME

Comparaison entre Comparaison entre les Comparaison entre les
tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Impacts | mpact’s
nommeés . nommeés nommeés . nommeés
par les nommes par les par les nommes par les
. par les ME . . par les ME .
. ) joueurs (N = 48) joueurs joueurs (N = 48) joueurs
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (N = 48) (n = 25)
Fait faire de I'anxiété au ME 70,8 % 66,7 % 76,0 % 88,0 % 65,2 % 43,5 %
(n=34) (n=32) (n=19) (n=22) (n=15) (n =10)
Rendu le ME heureux 6,3 % 2,1 % 12,0 % 0,0 % 0,0 % 4,3 %
(n=3) (n=1) (n=3) (n=0) (n=0) (n=1)
Mis le ME en colére 64,6 % 75 % 76,0 % 84,0 % 52,2 % 65,2 %
(n=31) (n = 36) (n=19) (n=21) (n=12) (n =15)
Permis au ME de s’épanouir 4.2 % 8,3 % 8,0 % 8,0 % 0,0 % 8,7 %
(n=2) (n=4) (n=2) (n=2) (n=0) (n=2)
Amené le ME & s'isoler 20,8 % 47,9 % 1 28,0 % 64,0 % 2 13,0 % 30,4 %
(n=10) (n=23) (n=7) (n=16) (n=23) (n=7)
Créé du stress au ME 83,3 % 91,7 % 88,0 % 92,0 % 78,3 % 91,3 %
(n = 40) (n=44) (n=22) (n =23) (n=18) (n=21)
Rendue le ME triste 87,5 % 85,4 % 92,0 % 76,0 % 82,6 % 95,7 %
(n=42) (n=41) (n = 23) (n=19) (n=19) (n=22)
Irrité le ME 64,6 % 60,4 % 72,0 % 68,0 % 56,5 % 52,2 %
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Comparaison entre

Comparaison entre les

Comparaison entre les

tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Impacts | mpact’s
nommeés . nommeés nommeés . nommeés
par les nommes par les par les nommes par les
. par les ME . . par les ME .
. ) joueurs (N = 48) joueurs joueurs (N = 48) joueurs
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (N = 48) (n = 25)
(n=31) (n=29) (n=18) (n=17) (n=13) (n=12)
Fait faire une dépression au ME 18,8 % 37,5 % 24,0 % 60,0 % ? 13,0 % 13,0 %
(n=9) (n=18) (n =6) (n =15) (n=3) (n=3)
Fait perdre la confiance du ME 64,6 % 72,9 % 80,0 % 88,0 % 47,8 % 6,5 %
(n=31) (n = 35) (n = 20) (n=22) (n=11) (n=13)
Permis au ME d’augmenter sa confiance en lui 8,3 % 8,3 % 4.0 % 4.0 % 13,0 % 13,0 %
(n=4) (n=4) (n=1) (n=1) (n=23) (n=23)

@ 42 (1, N = 96) = 7,80; p = 0,09

@ 42 (1, N = 50) = 6,52; p = 0,02

@ 42 (1, N = 50) = 6,65; p = 0,02

Autres impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA tels que percus par les joueurs et les ME

Tableau 33. Autres impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs :

perception des joueurs a celle des ME

Comparaison de

a

Comparaison entre

Comparaison entre les

Comparaison entre les

tous les participants Conjoints autres ME
Im pac'Es Impacts Im pac'Es Im pac'Es Impacts | mpact's
nommeés . nommeés nommeés . nommeés
par les nommes par les par les nommes par les
h par les ME . h par les ME .
. ) joueurs (N = 48) joueurs joueurs (N = 48) joueurs
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48) (n = 25) (N = 48) (n = 25)
Amené le joueur a étre violent physiquement avec le 0,0 % 6,3 % 0,0 % 12,0 % 0,0 % 0,0 %
ME (n=0) (n=23) (n=0) (n=23) (n=0) (n=0)
Amené le joueur a faire du chantage au ME 12,5 % 25,0 % 24,0 % 28,0 % 0,0 % 21,7 %
(n =6) (n=12) (n=06) (n=7) (n=0) (n=5)
Amené le joueur a faire des menaces au ME 6,3 % 14,6 % 12,0 % 20,0 % 0,0 % 8,7 %
(n=23) (n=7) (n=23) (n=5) (n=0) (n=2)
Amené le ME a avoir des problémes de santé physique 16,7% 16,7 % 32,0 % 16,0 % 0,0 % 179
(n=18) (n=18) (n=238) (n=4) (n=0) (n=4)
Amené le ME a augmenter sa consommation d’alcool 4,2 % 4,2 % 8,0 % 4,0 % 0,0 % 4,3 %
(n=2) (n=2) (n=2) (n=1) (n=0) (n=1)
Amené le ME a augmenter sa consommation de 4,2 % 2,1% 8,0 % 4,0 % 0,0 % 0,0 %
drogues (n=2) (n=1) (n=2) (n=1) (n=0) (n=0)
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Comparaison entre

Comparaison entre les

Comparaison entre les

tous les participants Conjoints autres ME
Amené le ME a faire des faux cheques 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0)
Amené le ME a voler pour aider le joueur 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0)
Amené le ME a faire des actes illégaux pour aider le 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
joueur (n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0) (n=0)
Amené le ME a commencer a jouer aux JHA 6,3 % 0,0 % 4,0 % 0,0 % 8,7 % 0,0 %
(n=23) (n=0) (n=1) (n=0) (n=2) (n=0)
Amené le ME a augmenter sa participation au JHA (4:1,2:?) (4:1,2:?) (?]’0:%)) (i’i(?) (ij:(?) (?]’Ozog))
Amené le ME a avoir des problémes de justice 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
(n=0 (n=0 h=0 (n=0 (n=0 (n=0

4. COMPARAISON DES IMPACTS VECUS PAR LES ME EN RAISON DES HABITUDES DE JHA DU JOUEUR TELS QUE PERGCUS

PAR LES JOUEURS ET LES ME SELON LES DYADES JOUEUR/ME

Cette section présente les résultats obtenus aux différentes grilles d’évaluation des impacts que les joueurs et
les ME ont remplies lors de leur rencontre. Tous les joueurs et tous les ME ont été questionnés sur I'ensemble
des impacts présentés ici. Il est a noter que la cette section, présente les réponses des participants selon qu’ils
ont nommé ou non chaque impact c’est-a-dire le pourcentage de dyades Joueur/ME qui ont nommé chaque
impact, le pourcentage de joueur qui ont nommé chaque impact alors que le ME n’a pas identifié avoir vécu celui-
ci, le pourcentage de ME qui ont nommé chaque impact alors que le joueur n’a pas mentionné que le ME avait

vécu cet impact et le pourcentage de dyade Joueur/ME pour lesquels aucun des membres de la dyade n’a

mentionné I'impact. Ceux-ci sont au nombre de 48 joueurs et de 48 ME.
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Tableau 34. Impacts sociaux vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs tels que percus par
les joueurs et les ME : Comparaison de la perception de 'ensemble des dyades Joueurs/ME

Ensemble des dyades Joueurs/ME

Impacts nommés

Impacts nommés Impacts nommeés Impacts nommés par aucun
par la dyade J/ME par J simt par ME sImt membre de la
(N = 48) (N = 48) (N = 48) dyade J/ME
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48)
Permis au joueur d’améliorer sa relation avec le 4,2 % (n = 2) 14,6 % (n = 7) 20,8 % (n = 10) 60,4 % (n = 29)

ME

Contribué a détériorer la relation joueur/ME

39,6 % (n = 19)

22,9 % (n = 11)

10,4 % (n = 5)

27,1 % (n = 13)

Amené le joueur a ne plus voir le ME 2,1% (n=1) 8,3% (n=4) 22,9 % (n = 11) 66,7 % (n = 32)
Amené le ME a faire plus de sorties 2,1% (n=1) 12,5 % (n = 6) 4,2% (n=2) 81,3 % (n = 39)
Amené le ME a faire moins de sorties 29,2 % (n = 14) 12,5 % (n = 6) 10,4 % (n =5) 47,9 % (n = 23)
Amené le ME a avoir plus de loisirs 0,0 % (n=0) 8,3% (n=4) 2,1% (n=1) 89,6 % (n = 43)
Amené le ME a avoir moins de loisirs 146 % (n=7) 12,5 % (n = 6) 12,5 % (n = 6) 60,4 % (n = 29)
Amené le ME a perdre des amis 0,0 % (n=0) 2,1% (n=1) 8,3% (n=4) 89,6 % (n = 43)
Amené le ME a diminuer les contacts avec sa 2.1% (n= 1) 12,5 % (n = 6) 10,4 % (n = 5) 75,0 % (n = 36)

famille

Amené le ME a diminuer ses activités sociales

10,4 % (n = 5)

10,4 % (n = 5)

22,9 % (n = 11)

56,3 % (n = 27)

Amené le ME a augmenter ses activités sociales 0,0 % (n = 0) 4,2 % (n = 2) 0,0 % (n = 0) 95,8 % (n = 46)
Amené le ME a couper ses liens avec sa famille 0,0 % (n =0) 8,3% (n=4) 2,1% (n=1) 89,6 % (n = 43)
Amené le ME a avoir des conflits avec sa famille 4,2 % (n = 2) 14,6 % (n =7) 6,3 % (n = 3) 75,0 % (n = 36)
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Tableau 35. Impacts sociaux vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison de la

perception des dyades de conjoints Joueurs/ME

Dyades de conjoints Joueurs/ME

Impacts nommés
par la dyade de

Impacts nommeés
simt par le J de la

Impacts nommés
simt par le ME de

Impacts nommés
par aucun
membre de la

conjoints J/ME dyade de conjoints ccl)?\j?))i/r?i(:jseJ?I\?IE dyade de conjoints
(N = 25) J/ME (N = 25) _ J/ME

Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 25) (N = 25)

,0% (n = ,0% (n = ,0% (n = ,0% (n =
E/IeErmls au joueur d’améliorer sa relation avec le 4.0 % 1 12 0 % 3 16.0 % 4 68.0 % 17
Contribué a détériorer la relation joueur/ME 72,0 % (n = 18) 16,0 % (n = 4) 40% (n=1) 8,0 % (n = 2)
Amené le joueur a ne plus voir le ME 0,0 % (n=0) 8,0% (n=2) 24,0 % (n = 6) 66,0 % (n = 17)
Amené le ME a faire plus de sorties 0,0 % (n=0) 16,0 % (n = 4) 0,0 % (n=0) 84,0 % (n = 21)
Amené le ME a faire moins de sorties 52,0 % (n = 13) 12,0 % (n = 3) 16,0 % (n = 4) 20,0 % (n =5)
Amené le ME a avoir plus de loisirs 0,0 % (n=0) 12,0 % (n = 3) 0,0 % (n=0) 88,0 % (n = 22)
Amené le ME a avoir moins de loisirs 20,0 % (n =5) 12,0 % (n = 3) 24,0 % (n = 6) 44,0 % (n = 11)
Amené le ME a perdre des amis 0,0 % (n=0) 40% (n=1) 16,0 % (n = 4) 80,0 % (n = 20)
Amené le ME & diminuer les contacts avec sa 4,0 % (n = 1) 12,0 % (n = 3) 12,0 % (n = 3) 72,0 % (n = 18)

famille

Amené le ME a diminuer ses activités sociales

20,0 % (n = 5)

12,0 % (n = 3)

32,0 % (n = 8)

36,0 % (n = 9)

Amené le ME a augmenter ses activités sociales 0,0 % (n = 0) 8,0 % (n = 2) 0,0 % (n = 0) 92,0 % (n = 23)
Amené le ME a couper ses liens avec sa famille 0,0 % (n =0) 12,0 % (n = 3) 0,0 % (n =0) 88,0 % (n = 22)
Amené le ME a avoir des conflits avec sa famille 4,0 % (n=1) 8,0 % (n=2) 8,0% (n=2) 80,0 % (n = 20)
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Comparaison de la

Dyades Joueurs/ME autre que conjoints

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommeés
simt par le J dans

Impacts nommés
simt par le ME
dans les dyades

Impacts nommés
par aucun
membre de la

autr_e que les dyades J/ME J/ME autres que dyade J/ME autres

conjoints autres que conjoints que conjoints
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N =23) conjoints (N = 23) (N = 23) (N = 23)
II\D/IeErmls au joueur d’améliorer sa relation avec le 43% (n=1) 17,4 % (n = 4) 26,1 % (n = 6) 52,2 % (n = 12)
Contribué a détériorer la relation joueur/ME 43% (n=1) 30,4% (n=7) 17,4 % (n = 4) 47,8 % (n = 11)
Amené le joueur a ne plus voir le ME 43% (n=1) 8,7 % (n =2) 21,7 % (n =5) 65,2 % (n = 15)
Amené le ME a faire plus de sorties 43% (n=1) 8,7 % (n = 2) 8,7% (n=2) 78,3 % (n = 18)
Amené le ME a faire moins de sorties 4,3 % (n =1) 13,0 % (n = 3) 4,3% (n=1) 78,3 % (n =18)
Amené le ME a avoir plus de loisirs 0,0 % (n = 0) 4,3 % (n =1) 43% (n=1) 91,3 % (n = 21)
Amené le ME a avoir moins de loisirs 8,7 % (n = 2) 13,0 % (n = 3) 0,0 % (n = 0) 78,3 % (n = 18)
Amené le ME a perdre des amis 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 100 % (n = 23)
grrr:ﬁlrlmee le ME & diminuer les contacts avec sa 0,0 % (n = 0) 13,0 % (n = 3) 8,7 % (n = 2) 78,3 % (n = 18)
Amené le ME a diminuer ses activités sociales 0,0 % (n=0) 8,7% (n=2) 13,0 % (n = 3) 78,3 % (n = 18)
Amené le ME a augmenter ses activités sociales 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 0,0 % (n=0) 100 % (n = 0)
Amené le ME a couper ses liens avec sa famille 0,0 % (n=0) 43% (n=1) 4,3% (n=1) 91,3 % (n = 21)
Amené le ME a avoir des conflits avec sa famille 4,3% (n=1) 21,7 % (n =5) 4,3% (n=1) 69,6 % (n = 16)
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Impacts financiers vécus par les ME en raison des habitudes de JHA selon les dyades Joueur/ME

Tableau 37. Impacts financiers vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison de
la perception de I'ensemble des dyades Joueurs/ME

Ensemble des dyades Joueurs/ME

Impacts nommés

Impacts nommés Impacts nommeés Impacts nommés par aucun
par la dyade J/ME par J simt par ME sImt membre de la
(N = 48) (N = 48) (N = 48) dyade J/ME
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48)
Permis d’offrir des sorties exceptionnelles au ME 0,0 % (n =0) 10,4 % (n = 5) 0,0 % (n =0) 89,6 % (n = 43)
Permis au ME de faire plus de sorties 0,0 % (n =0) 16,7 % (n = 8) 2,1% (n=1) 81,3 % (n = 39)
zﬁrl\n;llzs au joueur d’offrir des cadeaux de valeurs 0,0 % (n = 0) 29,2 % (n = 14) 2.1% (n = 1) 68,8 % (n = 33)
Permis au joueur d’inviter plus souvent le ME au 0,0 % (n = 0) 16,7 % (n = 8) 4,2 % (n = 2) 79,2 % (n = 38)
restaurant
Permis au joueur d’inviter le ME dans de bons 0,0 % (n = 0) 12,5 % (n = 6) 14,4 % (n = 5) 77.1 % (n = 37)
restaurants
Amene Ie_ME a emprunter de I'argent pour que le 0,0 % (n = 0) 10,4 % (n = 5) 6,3 % (n = 3) 83,3 % (n = 40)
joueur puisse jouer
Amené le ME a emp_runter de l arger_mt pour payer 6,3 % (n = 3) 14,6 % (n = 7) 10,4 % (n = 5) 68,8 % (n = 33)
des factures gue le joueur ne pouvait pas payer
Amené le ME a emprunter de I'argent pour payer 4.2% (n = 2) 10,4 % (n = 5) 8,3 % (n = 4) 77.1 % (n = 37)

les dettes de jeu du joueur

Amené le ME a préter de I'argent au joueur pour
I'aider

18,8 % (n = 9)

25,0 % (n = 12)

10,4 % (n = 5)

45,8 % (n = 22)

Amené le joueur a emprunter de I'argent au ME et

il ne I'a pas remboursé 6,3% (n=3) 12,5 % (n = 6) 14,6 % (n = 7) 66,7 % (n = 32)
?:gggé le ME a perdre ou diminuer sa cote de 8,3 % (n = 4) 2.19% (n = 1) 8,3 % (n = 4) 81,3 % (n = 39)
Amené le ME a réhypothéquer sa maison 0,0 % (n=0) 2,1% (n=1) 2,1% (n=1) 95,8 % (n = 46)
Amené le ME a perdre sa maison 0,0 % (n=0) 2,1% (n=1) 0,0 % (n=0) 97,9 % (n = 47)
Amené le ME a retirer ses REER 0,0 % (n=0) 2,1% (n=1) 2,1% (n=1) 95,8 % (n = 46)
Amené le ME a faire des emprunts sur son salaire 0,0 % (n=0) 4,2% (n=2) 0,0 % (n=0) 95,8 % (n = 46)
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Tableau 38. Impacts financiers vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison de
la perception des dyades de conjoints Joueurs/ME

Dyades de conjoints Joueurs/ME

Impacts nommés
par la dyade de

Impacts nommeés
simt par le J de la

Impacts nommés
simt par le ME de

Impacts nommés
par aucun
membre de la

conjoints J/ME dyade de conjoints C(I)?\'?))i/r?i?seJ?l\?lE dyade de conjoints
(N = 25) JIME (N = 25) (JN 205 JIME

Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 25)
Permis d’offrir des sorties exceptionnelles au ME 0,0 % (n =0) 20,0 % (n =5) 0,0 % (n =0) 80,0 % (n = 20)
Permis au ME de faire plus de sorties 0,0 % (n =0) 28,0% (n=7) 0,0 % (n =0) 72,0 % (n = 18)
zﬁrl\n;llzs au joueur d’offrir des cadeaux de valeurs 0,0 % (n = 0) 40,0 % (n = 10) 0,0 % (n = 0) 60,0 % (n = 15)
Permis au joueur d’inviter plus souvent le ME au 0,0 % (n = 0) 24,0 % (n = 6) 4,0 % (n = 1) 72,0 % (n = 18)
restaurant
Permis au joueur d’inviter le ME dans de bons 0,0 % (n = 0) 16,0 % (n = 4) 8,0 % (n = 2) 76,0 % (n = 19)
restaurants
,_Amene Ie'ME a emprunter de I'argent pour que le 0,0 % (n = 0) 16,0 % (n = 4) 4,0 % (n = 1) 80,0 % (n = 20)
joueur puisse jouer
Amené le ME a emp_runter de | arger_mt pour payer 8,0 % (n = 2) 16,0 % (n = 4) 12,0 % (n = 3) 64,0 % (n = 16)
des factures gue le joueur ne pouvait pas payer
Amené le ME a emprunter de I'argent pour payer 4,0 % (n = 1) 12,0 % (n = 3) 12,0 % (n = 3) 72,0 % (n = 18)

les dettes de jeu du joueur

Amené le ME a préter de I'argent au joueur pour
I'aider

16,0 % (n = 4)

36,0 % (n = 9)

8,0 % (n = 2)

40,0 % (n = 10)

Amené le joueur a emprunter de I'argent au ME et
il ne I'a pas remboursé

8,0 % (n = 2)

16,0 % (n = 4)

4,0 % (n = 1)

72,0 % (n = 18)

Amené le ME a perdre ou diminuer sa cote de

rédit 12,0 % (n = 3) 4,0% (n=1) 12,0 % (n = 3) 72,0 % (n = 18)
Amené le ME a réhypothéquer sa maison 0,0 % (n = 0) 4,0% (n=1) 4,0% (n=1) 92,0 % (n = 23)
Amené le ME a perdre sa maison 0,0 % (n = 0) 4,0% (n=1) 0,0 % (n = 0) 96,0 % (n = 24)
Amené le ME a retirer ses REER 0,0 % (n=0) 40% (n=1) 4,0% (n=1) 92,0 % (n = 23)
Amené le ME a faire des emprunts sur son salaire 0,0 % (n=0) 40% (n=1) 0,0 % (n=0) 96,0 % (n = 24)
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Tableau 39. Impacts financiers vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison de
la perception des dyades Joueurs/ME autre que conjoints

Dyades Joueurs/ME autre gue conjoints

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommeés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

autre que autre que autre que autre que
conjoints conjoints conjoints conjoints
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 23) (N = 23) (N = 23) (N = 23)
Permis d’offrir des sorties exceptionnelles au ME 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 0,0 % (n=0) 100 % (n = 23)
Permis au ME de faire plus de sorties 0,0 % (n=0) 4,3% (n=1) 4,3% (n=1) 91,3 % (n = 21)
Zﬁr:ﬂﬁés au joueur d’offrir des cadeaux de valeurs 0,0 % (n = 0) 17,4 % (n = 4) 4,3 % (n=1) 78,3 % (n = 18)
Permis au joueur d’inviter plus souvent le ME au 0,0 % (n = 0) 8,7 % (n = 2) 439% (n = 1) 87,0 % (n = 20)
restaurant
Permis au joueur d’inviter le ME dans de bons 0,0 % (n = 0) 8,7 % (n = 2) 13,0 % (n = 3) 78,3 % (n = 18)
restaurants
Amene Ie_ME a emprunter de I'argent pour que le 0,0 % (n = 0) 43% (n = 1) 8,7 % (n = 2) 87,0 % (n = 20)
joueur puisse jouer
Amené le ME a emp_runter de l arger)t pour payer 4,3 % (n=1) 13,0 % (n = 3) 8,7 % (n = 2) 73,9 % (n = 17)
des factures que le joueur ne pouvait pas payer
Amené le ME & emprunter de I'argent pour payer 43% (n=1) 8,7 % (n = 2) 43% (n = 1) 82,6 % (n = 19)

les dettes de jeu du joueur

Amené le ME a préter de I'argent au joueur pour
I'aider

21,7 % (n = 5)

13,0 % (n = 3)

13,0 % (n = 3)

52,2 % (n = 12)

Amené le joueur a emprunter de I'argent au ME et

il ne I'a pas remboursé 4,3% (n=1) 8,7% (n = 2) 26,1 % (n = 6) 60,9 % (n = 14)
,:\rrggirt\é le ME a perdre ou diminuer sa cote de 43% (n=1) 0,0 % (n = 0) 439% (n=1) 91,3 % (n = 21)
Amené le ME a réhypothéquer sa maison 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 0,0 % (n =0) 100 % (n = 23)
Amené le ME a perdre sa maison 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 0,0 % (n=0) 100 % (n = 23)
Amené le ME a retirer ses REER 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 0,0 % (n =0) 100 % (n = 23)
Amené le ME a faire des emprunts sur son salaire 0,0 % (n=0) 43% (n=1) 0,0 % (n=0) 95,7 % (n = 22)
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Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA selon les dyades Joueur/ME

Tableau 40. Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison
de la perception de 'ensemble des dyades Joueurs/ME

Ensemble des dyades Joueurs/ME

Impacts nommés

Impacts nommés Impacts nommeés Impacts nommés par aucun
par la dyade J/ME par J simt par ME sImt membre de la
(N = 48) (N = 48) (N = 48) dyade J/ME
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48)
Fait faire de I'anxiété au ME 45,8 % (n = 22) 25,0 % (n = 12) 20,8 % (n = 10) 8,3% (n =4)

Rendu le ME heureux 0,0 % (n = 0) 6,3 % (n = 3) 2,1% (n=1) 91,7 % (n = 44)
Mis le ME en colere 50,0 % (n = 24) 14,6 % (n =7) 25,0 % (n = 12) 10,4 % (n =5)
Permis au ME de s’épanouir 0,0 % (n = 0) 4,2 % (n = 2) 8,3 % (n = 4) 87,5 % (n = 42)
Amené le ME a s’isoler 10,4 % (n = 5) 10,4 % (n = 5) 37,5 % (n = 18) 41,7 % (n = 20)
Créé du stress au ME 79,2 % (n = 38) 4,2 % (n = 8) 12,5 % (n = 6) 4,2% (n=2)
Rendue le ME triste 72,9 % (n = 35) 14,6 % (n =7) 12,5 % (n = 6) 0,0 % (n =0)

Irrité le ME

37,5 % (n = 18)

27,1 % (n = 13)

22,9 % (n = 11)

12,5 % (n = 6)

Fait faire une dépression au ME 10,4 % (n =5) 8,3% (n=4) 27,1 % (n = 13) 54,2 % (n = 26)
Fait perdre la confiance du ME 54,2 % (n = 26) 10,4 % (n = 5) 18,8 % (n = 9) 16,7 % (n = 8)
Permis au ME d’augmenter sa confiance en lui 2,1% (n=1) 6,3 % (n = 3) 6,3 % (n = 3) 85,4 % (n = 41)
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Tableau 41. Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison
de la perception des dyades de conjoints Joueurs/ME

Dyades de conjoints Joueurs/ME

Impacts nommés
par la dyade de

Impacts nommeés
simt par le J de la

Impacts nommés
simt par le ME de

Impacts nommés
par aucun
membre de la

conjoints J/ME dyade de conjoints ccl)?\jc(j))i/r?:js eJ?I\?IE dyade de conjoints
. ) (N = 25) J/ME (N = 25) (N = 25) J/_ME

Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 25)
Fait faire de I'anxiété au ME 68,0 % (n = 17) 8,0 % (n = 2) 20,0 % (n =5) 4,0% (n=1)
Rendu le ME heureux 0,0 % (n =0) 12,0 % (n = 3) 0,0 % (n =0) 88,0 % (n = 22)
Mis le ME en colere 60,0 % (n = 15) 16,0 % (n = 4) 24,0 % (n = 6) 0,0 % (n =0)
Permis au ME de s’épanouir 0,0 % (n =0) 8,0% (n=2) 8,0% (n=2) 84,0 % (n = 21)
Amené le ME a s’isoler 20,0 % (n =5) 8,0 % (n = 2) 44,0 % (n = 11) 28,0% (n=7)
Créé du stress au ME 80,0 % (n = 20) 8,0 % (n=2) 12,0 % (n = 3) 80,0 % (n = 20)
Rendue le ME triste 68,0 % (n = 17) 24,0 % (n = 6) 8,0% (n =2) 0,0 % (n =0)
Irrité le ME 44,0 % (n = 11) 28,0% (n=7) 24,0 % (n = 6) 4,0% (n=1)
Fait faire une dépression au ME 20,0 % (n =5) 40% (n=1) 40,0 % (n = 10) 36,0 % (n =9)
Fait perdre la confiance du ME 72,0 % (n = 18) 8,0% (n=2) 16,0 % (n = 4) 4,0% (n=1)
Permis au ME d’augmenter sa confiance en lui 0,0% (n=0) 40% (n=1) 40% (n=1) 92,0 % (n = 23)

Tableau 42. Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs : Comparaison
de la perception des dyades Joueurs/ME autre que conjoints

Dyades Joueurs/ME autre que conjoints

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommeés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

autre que autre que autre que autre que

conjoints conjoints conjoints conjoints
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N =23) (N = 23) (N =23) (N =23)
Fait faire de I'anxiété au ME 21,7 % (n =5) 43,5 % (n = 10) 21,7 % (n =5) 13,0 % (n = 3)
Rendu le ME heureux 0,0 % (n =0) 0,0 % (n =0) 4,3% (n=1) 95,7 % (n = 22)

Mis le ME en colére

39,1 % (n = 9)

13,0 % (n = 3)

26,1 % (n = 6)

21,7 % (n = 5)
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Dyades Joueurs/ME autre que conjoints

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommeés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

autre que autre que autre que autre que

conjoints conjoints conjoints conjoints
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N =23) (N = 23) (N =23) (N =23)
Permis au ME de s’épanouir 0,0 % (n =0) 0,0 % (n =0) 8,7% (n=2) 91,3 % (n = 21)
Amené le ME a s’isoler 0,0 % (n = 0) 13,0 % (n = 3) 30,4% (n=7) 56,5 % (n = 13)
Créé du stress au ME 78,3 % (n = 18) 0,0 % (n =0) 13,0 % (n = 3) 8,7 % (n=2)
Rendue le ME triste 78,3 % (n = 18) 43% (n=1) 17,4 % (n = 5) 0,0 % (n =0)

Irrité le ME 30,4% (n=7) 26,1 % (n = 6) 21,7 % (n =5) 21,7 % (n =5)
Fait faire une dépression au ME 0,0 % (n =0) 13,0 % (n = 3) 13,0 % (n = 3) 73,9 % (n = 17)
Fait perdre la confiance du ME 34,8 % (n = 8) 13,0 % (n = 3) 21,7 % (n =5) 30,4% (n=7)
Permis au ME d’augmenter sa confiance en lui 4,3% (n=1) 8,7% (n=2) 8,7% (n=2) 78,3 % (n = 18)

Autres impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA selon les dyades Joueur/ME

Tableau 43. Autres impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs :
perception de I'ensemble des dyades Joueurs/ME

Comparaison de la

Ensemble des dyades Joueurs/ME

Impacts nommés

Impacts nommés Impacts nommeés Impacts nommés par aucun
par la dyade J/ME par J simt par ME sImt membre de la
(N = 48) (N = 48) (N = 48) dyade J/ME

Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48)
levtlege le joueur a étre violent physiquement avec 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 6,3 % (n = 3) 93,8 % (n = 45)
Amené le joueur a faire du chantage au ME 6,3 % (n = 3) 6,3 % (n = 3) 18,8 % (n = 9) 68,8 % (n = 33)
Amené le joueur a faire des menaces au ME 2,1% (n=1) 4,2% (n=2) 12,5 % (n = 6) 81,3 % (n = 39)
Amelf\e le ME a avoir des probléemes de santé 2.1% (n= 1) 14,6 % (n = 7) 14,6 % (n = 7) 68,8 % (n = 33)
physique
Amené le ME & augmenter sa consommation 0,0 % (n = 0) 4,2 % (n = 2) 4,2 % (n = 2) 91,7 % (n = 44)

d’alcool
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Ensemble des dyades Joueurs/ME

Impacts nommés

Impacts nommeés Impacts nommeés Impacts nommeés par aucun
par la dyade J/ME par J simt par ME sImt membre de la
(N = 48) (N = 48) (N = 48) dyade J/ME
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 48)
Sggzg;e ME & augmenter sa consommation de 0,0 % (n = 0) 4,2 % (n = 2) 2.19% (n = 1) 93,8 % (n = 45)
Amené le ME a commencer a jouer aux JHA 0,0 % (n = 0) 6,3 % (n = 3) 0,0 % (n = 0) 93,8 % (n = 45)
Amené le ME a augmenter sa participation au JHA 0,0 % (n =0) 4,2% (n=2) 4,2 % (n = 2) 91,7 % (n = 44)

Tableau 44. Autres impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs :
perception de I'ensemble des dyades de conjoints Joueurs/ME

Comparaison de la

Dyades de conjoints Joueurs/ME

Impacts nommés
par la dyade de

Impacts nommeés
simt par le J de la

Impacts nommés
slmt par le ME de

Impacts nommés
par aucun
membre de la

conjoints J/ME dyade de conjoints c!)?w'(:))i/r?tdseJ(/jl\jE dyade de conjoints
(N = 25) JIME (N = 25) (JN it J/IME
Les habitudes de JHA du joueur ont... B (N = 25)
Amené le joueur a étre violent physiquement avec 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 12,0 % (n = 3) 88,0 % (n = 22)

le ME

Amené le joueur a faire du chantage au ME

12,0 % (n = 3)

12,0 % (n = 3)

16,0 % (n = 4)

60,0 % (n = 15)

Amené le joueur a faire des menaces au ME 4,0 % (n=1) 8,0 % (n=2) 16,0 % (n = 4) 72,0 % (n = 18)
Amene le ME & avoir des problemes de santé 4,0 % (n = 1) 28,0 % (n = 7) 12,0 % (n = 3) 56,0 % (n = 14)
physique

ﬁyr:ligglle ME & augmenter sa consommation 0,0 % (n = 0) 8,0 % (n = 2) 4,0 % (n = 1) 88,0 % (n = 22)
ﬁggaisle ME & augmenter sa consommation de 0,0 % (n = 0) 8,0 % (n = 2) 4,0 % (n = 1) 88,0 % (n = 22)
Amené le ME a commencer a jouer aux JHA 0,0 % (n=0) 40% (n=1) 0,0 % (n=0) 96,0 % (n = 24)
Amené le ME a augmenter sa participation au JHA 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 8,0% (n=2) 92,0 % (n = 23)




Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences. Annexe 4.

Tableau 45. Autres impacts vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs :

perception de I'ensemble des dyades Joueurs/ME autre que conjoints
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Comparaison de la

Dyades Joueurs/ME autre gue conjoints

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommeés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

Impacts nommés
par la dyade J/ME

autre que autre que autre que autre que

conjoints conjoints conjoints conjoints
Les habitudes de JHA du joueur ont... (N = 23) (N = 23) (N = 23) (N = 23)
ﬁ;m,vtlege le joueur a étre violent physiquement avec 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 100 % (n = 23)
Amené le joueur a faire du chantage au ME 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 21,7 % (n =5) 78,3 % (n = 18)
Amené le joueur a faire des menaces au ME 0,0 % (n=0) 0,0% (n=0) 8,7 % (n=2) 91,3 % (n = 21)
Amene le ME & avoir des problemes de santé 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 17,4 % (n = 4) 82,6 % (n = 19)
physique
er:ligglle ME a augmenter sa consommation 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 439% (n = 1) 95,7 % (n = 22)
Qggzisle ME a augmenter sa consommation de 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 0,0 % (n = 0) 100 % (n = 23)
Amené le ME a commencer a jouer aux JHA 0,0 % (n=0) 8,7% (n=2) 0,0 % (n=0) 91,3 % (n = 21)
Amené le ME a augmenter sa participation au JHA 0,0% (n=0) 8,7 % (n =2) 0,0 % (n=0) 91,3 % (n = 21)
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Annexe 5 : Extraits d’entrevues décrivant les impacts vécus par les membres de I'entourage en raison des
habitudes de jeux de hasard et d’argent des joueurs, les stratégies d’adaptation utilisées pour faire
face au probléme de jeu de hasard et d’argent et les besoins de services
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Extraits d’entrevues décrivant les impacts vécus par les membres de I’entourage en raison

des habitudes de jeux de hasard et d’argent des joueurs, les stratégies d’adaptation

utilisées pour faire face au probleme de jeu de hasard et d’argent et les besoins de services

1. IMPACTS DES HABITUDES DE JEUX DE HASARD ET D’ARGENT SUR LES MEMBRES DE L’ENTOURAGE SELON LES JOUEURS

ET LES MEMBRES DE L’ENTOURAGE RENCONTRES

Les extraits inclus dans les différents tableaux proviennent des entrevues faites avec le 50 ME rencontrés et ils

permettent de préciser leurs propos. Une case vide indique que la catégorie de ME (conjoints ou autres) n’ont

mentionné aucun impact de ce type. Il est a noter que les impacts sont présentés par ordre alphabétique sans

égard a leur importance pour les ME ni au nombre de ME qui I'ont rapporté.

Tableau 1.

Impacts relatifs aux cadeaux offerts aux ME par les joueurs

Cadeaux offerts aux ME

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Cadeaux en argent

Puis elle m’en a donné beaucoup. Je veux dire sur
100 000 $ elle m’a donné 30 000 $, a part tout ce
qu’elle m’a donné la. [...] Fais que je pourrais méme
dire qu’il y a eu un bon 45 000 $ pour moi la-dessus.
Fait que c’est sr que la on parle, il y a de I'impact
par rapport a ¢a, de cette année-la. Tu sais, j'ai ma
maison, j'ai mon auto, j'ai toutes mes affaires, je
reste a Sainte-Anne-de-Beaupré, c'est parce que
c’est en rapport avec ¢a. Si on n’avait pas eu tout ¢a,
peu importe ou je serais, je serais encore proche de
ma mere. (fille, 32 ans)

2. Moins de cadeaux

Mais mettons dans la derniere année, oui, il ma
vraiment moins donné de cadeaux que d’habitude a
cause des probléemes financiers pis c’est moi qui lui
disais de toute fagcon de ne pas acheter de cadeau,
mets ton argent ailleurs, mais il essaie pareil, je veux
dire, a Noél il m’a donné quelque chose quand méme.
[..] Moins gros de grande valeur, avant il pouvait
m’arriver, mettons pour me faire plaisir, il
m’achetait, mettons des boucles d’oreille ou quelque

Oui, il ne fait plus de cadeaux. « Ah papa, j'ai pensé
a quelque chose, mais ¢a va aller a plus tard, je n’ai
pas trouvé », je sais bien que c’est une raison... J'y
dis : « regarde [joueur], je n’ai pas besoin de cadeau,
tu es mon cadeau ». (pére, 59 ans)
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Cadeaux offerts aux ME

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

chose pis ce n’était pas nécessairement pour une
occasion spéciale, mais la c’est sdr que la, les
problémes financiers font en sorte que la on réduit ¢ca
un peu, mais il a quand méme des petites pensées,
mais ce n’est pas des choses cheres. (conjointe, 28
ans)

3. ME invité par le
joueur au restaurant

Comme je te dis, quand elle a gagné ce montant-la,
ca a été le fun, on en a profité quand méme, un bon
souper apres et au niveau des impacts négatifs, et
bien, les fois, ou elle m’a emprunté de I'argent pour
faire face a ses obligations financieres la. (fille, 40
ans)

4. Recevoir des cadeaux

Le seul impact positif qu’on a eu, c’est quand qu'’il
avait gagné comme un bon montant d’oiseaux, euh
un bon montant d’argent [rire] pi j'avais perdu mon
oiseau, mon oiseau était mort, ca fait qu’il était allé
acheter un autre oiseau, pour comme CcOouvrir.
(conjointe, 21 ans)

On avait été pris sur l'autoroute dans du verglas la
veille de Noél et on n’a pas eu le choix de prendre
une sortie pis on n'a pas eu le choix de louer un
motel, on n'avait pas énormément de sous, fait qu’on
loue la chambre puis Ia, elle arrive ah je me suis
endormie, pis elle arrive dans la nuit, elle me réveille
pis elle dit eille j’ai gagné notre motel, il ne va rien
nous avoir coGté. (fille, 42 ans)

Tableau 2.

Impacts financiers vécus par le ME en raison des habitudes de JHA du joueur

Impacts financiers

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Abusé financiérement

Parce que quand je travaille 40 heures par semaine
Ia moi, mais je ne travaille pas juste pour payer des
dettes de jeux la, c’est pour ca que je me sens
abusée [...] On vient de déménager, ca a colté a peu
prés 2 000 déménager, c’est moi qui I'ai payé. Lui, il
ne m’a rien donné. Il ne peut pas, fait que je me sens
abusée. Jai travaillé, je travaille pis... (conjointe, 52
ans)

2. Aller puiser dans ses
REER

Bien je n’ai pas eu a emprunter, a part sortir mes
REER. Bien juste un montant, un 2000 pour les
vacances. Parce que la j'étais comme pris, moi aussi
je veux passer des vacances. Fait que j'ai été me
chercher 2000, mais pas plus que c¢a. C'est le seul,
c’'est ca que je te disais. C'est ca qui me marque
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Impacts financiers

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

parce que moi je me suis dit que bien la il ne me paye
pas... Mes vacances, mon budget est fait, j'ai mes
dépenses, je sais ou je m’en vais, mais la une
vacance c’est une dépense supplémentaire qui n’était
pas dans mon budget... (frére, 58 ans)

Assumer les
dépenses

Compenser

Dans le fond je ne peux pas compter sur lui
financierement. Fait que, tu sais, il faut que je me
fasse un plan B et que je me dise bon bien, s’il arrive
quelque chose bon bien I'appart il faut que je sois
capable de le payer toute seule, faut je sois capable
de payer tous les comptes toute seule. (conjointe, 29
ans)

Payer les comptes
des enfants

Oui, mais tu sais je veux dire qu'il se fait peut-étre
aussi au fait que moi j'ai tout le temps de l'argent
aussi fait que tu sais c’est sOr que pour répondre a
ses besoins je vais prendre mon argent. Tout ce qui
est garderie et ce qui est bien pour elle, c’est moi qui
défraie cela, qui m’occupe de ca. (conjointe, 29 ans)

Payer les comptes
du joueur

Oui, ou pour le temps qu’il aille sa paye parce que la
il n’avait plus d’argent fait qu’au moins qu’il puisse
mettre de I'essence dans son auto. Et puis, il y aurait
ses dettes aussi. (conjointe, 29 ans)

On a été pendant plusieurs années a faire les
paiements de voiture parce qu’on ne voulait pas gu’il
perde son auto. (mére, 54 ans)

Payer les comptes
familiaux

Je vais te donner un exemple, les frais communs la-
bas, ou Hydro-Québec, souvent on payait ¢a a deux.
Mais la, je le paie tout seul, quand elle n'a pas
d’argent. Ce qui fait que moi, coté crédit, bien jai
moins d’argent qu’avant aussi. Parce que je défraie
plus un pourcentage qu’avant, par rapport aux
dépenses. (conjoint, 55 ans)

Payer les dettes de
JHA

Mais avec son argent parce que le compte est
commun, fais que sa paye et ma paye rentrent a la
méme place. Dans le fond, on paye a 2, on va tout
payer a 2. Ses dettes de jeu vont toutes étre payées
a 2 aussi, si on reste ensemble. (conjointe, 43 ans)

Payer les dettes du
joueur

T’sais je n'étais méme plus capable de m’acheter un
morceau de vétement. Tous mes vétements étaient

Ah oui tout de suite au début, mais c’était quand je
lui en prétais, on dirait que je ne voyais pas d’autre
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Impacts financiers

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

rendus soit trop petits soit trop grands. Tout ce que
je me payais c’était des cigarettes puis de la bouffe.
Le reste, ca allait dans les dettes qu’il faisait.
(conjointe, 28 ans)

solution la qu’il fallait régler comme admettons tsé,
je ne me rappelle pas avant 1a, je lui ai prété en tout
3500 a peu pres 3600 la, mais admettons en janvier
ben 1a, le premier janvier la, mettons le 3 janvier le
premier elle avait eu tout ses paiements ben le 3
janvier elle n’avait plus un sous la pour passer le
mois, pis la ben elle avait deux mois d’hypothéque
de pas payés, eux autres ils avaient des menaces,
¢a, il a fallu que je paye c¢a, ca c’était 700 et plus
ensuite qu’est-ce qu'il y avait a payer il y avait les
taxes qui s’en venaient municipales, mais c¢a, elle les
a échelonnées. (sceur, 63 ans)

e Payer les extras

Bien c’était tout le temps, bien souvent si on voulait
se payer, si on voulait partir en voyage c’est moi qui
payais le voyage, sinon oublie ¢a, sinon on n’est pas
capable d’aller en voyage. (conjointe, 45 ans)

e Utiliser les
économies

j’ai été obligée de prendre dans un autre compte,
quelquefois, pas emprunter, mais essayer de prendre
I'argent quelque part d’autre pour payer quelque
chose la, quelquefois. (conjointe, 67 ans)

4. Avancement d’argent

Oui, oui. Souvent, il me disait « Ah, peux-tu
m’avancer de l'argent sur ma paye, parce que je
n'arrive pas, il faut que paye un loyer ou il faut que
je paye I'hydro, il faut que je paye ci, il faut que je
paye ca... sinon, je vais aller... je vais aller porter ma
TV, je vais aller faire ci... c’est mon seul moyen, tu
sais. » Souvent, je lui avancais du salaire, puis je lui
avancais, tu sais, en échange des heures, tu sais... ca
n’a jamais été un grand risque pour moi, parce que...
il a toujours été la. (patron, 36 ans)

5. Capacité de gérer les
finances

Bien, quand méme oui, au niveau du budget, ca m’'a
fait voir que je ne suis pas si poche que ¢a. Oui, je
dirais que oui. (conjointe, 43 ans)

6. Cote de crédit

Mais au début de la relation, il n'y avait pas de
probleme donc cela allait bien. Donc
malheureusement, il a pu ruiner aussi mon nom
autant que le sien. Fais que je pense que cela a été
¢a aussi le plus dur a accepter. (conjointe, 33 ans)
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7. Donner de I'argent

Je ne lui ai pas vraiment prété de l'argent. Je lui ai
donné de l'argent. Quand je faisais de quoi, je lui
donnais de I'argent. C’'est arrivé.. c’est arrivé
souvent, je dirais la plupart du temps. C’est arrivé
souvent. (mére, 50 ans)

8. Donner du matériel

Oui, c’est ¢ca. Quand il est parti en appartement, j'ai
fourni beaucoup de meubles... c’est sdr que bien des
parents le font Ia, mais moi c’était comme... je ne le
faisais pas pour lui faire plaisir. Je le faisais parce que
je n’avais pas le choix parce qu’il n'avait pas
d’argent! C’est ¢a la différence, tu sais. J'aurais aimé
¢a lui dire « Regarde mon homme, garde ton
argent, maman va t'acheter ton lit, elle va t'acheter
une télévision, je vais t'acheter un ensemble de
cuisine ». Tu sais, j'ai tout acheté c¢a, mais j'aurais
aimé mieux dire : « Garde ton argent-la. » Mais je
savais c’est parce qu’il n’avait pas d’argent, il I'avait
tout joué! La, je lui payais ses affaires. (meéere, 50
ans)

9. Electricité coupée

C’est déja arrivé dans le passé que I'électricité ait été
coupée. (conjointe, 53 ans)

10. Endettement du
proche

e Endossement

.ily a 3 ou 4 ans, ou on a emprunté 15 000 $
conjointement. Je l'ai endossé, on a fait un
regroupement de ses dettes, il a des dettes d’études,
sa voiture puis bon... on a tout mis ¢ca ensemble. Puis
I& sur 15 000 $ ou 20 000 $ il reste un 2 000 $ a
donner la-dessus. Ca prend du temps 15 000 $ a
300 $ par mois. (pére, 59 ans)

e Familial

Ca passé proche qu’on perde la maison, puis ce n’est
pas réglé encore a 100 %, ca pourrait encore arriver.
C’est sOr que si on perd la maison, ca risque de
branler puis pas a peu prés parce que la, retourner
en appartement quand c¢a fait 14 ans que tu restes
en maison c’est autre chose la. (conjointe, 43 ans)

e Personnel

... ce qui m’a mis le plus dans la merde c’est de tout
loader mes cartes de crédit parce que la, c’était des
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gros montants a mettre dessus pis la j'ai plus de la
difficulté a descendre ¢a. (conjointe, 28 ans)

e Pour payer le JHA

Bien, tu sais mettons elle, je ne sais pas si ¢a entre
la-dedans la, mais tu sais mettons elle, elle me
demandait de I'argent quand j’habitais chez eux pis
la moi j’en demandais a mon pére parce que moi j'en
avais plus tu sais. Pour moi ¢a rentre la-dedans la,
fait que ce serait, mettons 7 la. (fille, 23 ans)

e Pour payer les
dettes du joueur

Mais, ¢a ne baissait pas, ca faisait juste se détériorer
puis je trouvais vraiment gqu’elle faisait comme pitié,
elle travaillait beaucoup pour essayer, mais ¢a ne
marchait pas, ¢a ne marchait pas fait que j’ai dit fais
un prét elle a demandé un prét pis ¢ca n’a pas passé
fait qu’a cause de sa cote de crédit, fait que ce que
j’ai fait, j’ai dit je vais prendre un prét, mais tu vas
payer les mensualités par mois. (conjointe, 29 ans)

... je ne suis pas a l'aise financierement fait que de
I'argent qui dort quelque part a m’attendre je n’en ai
pas. Fais que ¢a, tombe dans la marge de crédit que
je rembourse et tout c¢a pis c’est un petit peu des
privations, mais ce n’est pas catastrophique. (8sceur,
63 ans)

11. Insécurité financiere

Bien c’est-a-dire, ¢a ne s’est pas concrétisé vraiment
qu’il 'y avait plus d’argent puis que j'ai été dans la
schnout pour payer, mais ¢a mis énormément de
stress, parce que j'appréhendais cette situation-la.
(conjointe, age inconnu)

... puis ¢ca me fait peur parce qu’il paye la moitié du
loyer fait que s’il joue et qu’il n’a plus d’argent, c’est
moi qui va devoir assumer tout ¢a et je ne gagne pas
vraiment beaucoup d’argent, puis je n’ai pas envie
non plus d’assumer ses problémes de jeu. (conjointe,
29 ans)

Le stress financier, mais par période, parce qu’on
gagne de bons salaires les deux, je ne dis pas qu’on
est tres a I'aise, mais reste qu’on a une certaine, mais
je trouve qu’il est endetté Ia, lui il trouve que ce n’est
pas si pire, mais bon c’est pire si on ce compare a
qui, mais fait que oui, il y a eu le stress financier par
période. (conjointe, 33 ans)

Puis le plus jeune, si on veut le mettre, le plus jeune
c’est plus lui qui me trouve tannante sur I'argent
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(rires). Il ne comprend pas trop que... que je regarde
trop les rabais, puis il dit que je m’en viens genre
accro des coupons la. (conjointe, 43 ans)

... il'y a juste, la peur de manquer d’argent, si jamais,
la peur, je ne sais pas la, I'argent est si difficile a
gagner tout ¢a. (conjointe, 67 ans)

12. Manque d’argent

... tu gagnes 100 000 dans un foyer pis que tu n’as
pas jamais d’argent la ou pratiquement pas la, veut
veut pas c¢a affecte quelque chose la. (conjointe, 52
ans)

13. Perte d’argent

e Disparition de
I'argent

Oui, c’est cela. Mais la quand tu viens pour faire
I’épicerie, mais que la madame te dit que tu n’as plus
de fonds la, c’est un petit peu moins drdle.
(conjointe, 45 ans)

Ca ne fait vraiment pas longtemps, puis au moment
ou est-ce qu’on a changé d’horaire, moi, bien la j'ai
vu que les dettes sur mon compte personnel, mon
compte comme conjoint si on veut, s’accumulaient
sans arrét, mais exagérément la. (conjointe, 43 ans)

. mais moi en décembre je me suis rendu compte,
méme si je n’allais jamais voir les comptes. J'ai été
Vvoir, puis je me suis rendue compte que le 25 000
qui était quasiment passé en 1 an. On avait accoté la
marge, mais je ne regardais tellement pas que je n’ai
méme pas vu c¢a avant. Fait que la j'ai dit a mon
chum : « ¢a ne marche pas la, il y a de quoi qui ne
marche pas la ». (conjointe, 43 ans)

Non, j'absorbe ses dettes dans le fond, une partie de
ses dettes. Parce que c’est sur le compte conjoint,
fait que ¢a, on ne peut pas parler de syndic ou quoi
que ce soit. J’ai comme donné mon accord, c’est un
compte conjoint. Il avait le droit d’aller dedans.
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Automatiquement, sans le dire, il prenait I'argent
qu’il voulait. (conjointe, 43 ans)

Avant c¢a c’est parce que je ramassais mon argent la
des, des 1 $, des 2 $, je mettais ¢ca dans mon tiroir,
pis, fait que la un moment donné je revenais,
admettons que j’avais 500, 600 $ je disais bon, ¢a,
¢ca va étre pour nos vacances. Tu sais, il reste une
poignée de change, tu le mets dans un pot pis tout
ca. La pour arriver... des fois arrivé pis oups, il en a
la moitié de partie tu sais, fait que la j'ai arrété ca.
(conjointe, 67 ans)

e Fraude

Mais tu sais, il a fait des chéques a mon nom. Donc,
il m’a fraudée. Oui, ca peut rentrer la-dedans. Il n'y
a pas eu d’impact... Bien, je veux dire, cet argent-la
a quand méme été pris dans mon compte. (conjointe,
29 ans)

e Vol d’argent

Ce qui fait que 1a, c’est plus dur, c’est que la ¢a I'a eu
des impacts sur moi. Tu sais, je veux dire, c’est mon
argent. Il m’a volé moi, il a volé notre petite aussi.
(conjointe, 29 ans)

... parce qu’il m’a déja volé aussi, bien déja volé, il a
déja pris mes cartes, puis il est déja allé jouer. Il m’'a
déja pris de l'argent aussi, parce que j'ai été
longtemps serveuse avant de finir I’école, puis les
serveuses, bien tu reviens souvent avec ton
pourboire, fait que tu as de I'argent. (conjointe, 30
ans)

14. Perte d’avantages

Quand elle restait a Valleyfield puis que j'allais chez
mes parents en autobus, mes parents me payaient
I'autobus. Puis quand [joueur] était a la maison, ils
ne me le payaient plus I'autobus... (sceur, 33 ans)

15. Perte d’entreprise

On a eu un commerce pis je suis sdre qu’'on a perdu
ce commerce-la parce que.. a cause du jeu.
(conjointe, 67 ans)

16. Peur de ne plus
pouvoir aider

Ca m’a comme découragée. La, a un moment donné,
on ne verra plus le bout avec lui la. Non, non, ca m’a
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financiérement le
joueur

découragée. Puis des fois, c’est comme si je voyais
que c’est mon compte. Vous dites les gains qu’il
rapporte, mais ce n’est pas les gains qu’il rapporte.
Moi des fois c’est comme si je vois que mon compte
va tomber a zéro la. Je vois ¢a comme ¢a. Puis je
veux dire, quelque part... c’est vrai, je ne suis pas
censée faire vivre un enfant de 29 ans la. Ca, ca fait
comme une panique la, des fois... c’est... puis la, c’est
¢a, je me croise les doigts. (mére, 56 ans)

17. Préter de I'argent au
joueur

e Dettes du joueur
envers le proche

C’est vraiment la. T’sais c’est la qu’on a fullé ma carte
de crédit. Puis la moi je croyais qu’il allait me
rembourser. J'y croisais. Mais apres je me suis rendu
compte qu’il n'était pas fiable de ce cété-la. T'sais a
minute qu’il avait de I'argent, « Bien Ila, j'ai d’autres
choses a payer ». « Quoi? » « Bien Ia, le loyer, ci, ¢a,
¢a... ». T'sais il trouvait tout le temps une raison de
ne pas me rembourser. Jusqu’a ce que, une chance
que j'ai un bon caractére, que je péte ma coche puis
que je lui dise que je vais aller le chercher moi-méme
I'argent. Mais t'sais la, il n’est méme pas capable de
me rembourser. (conjointe, 28 ans)

Quand j'ai vendu mon char a [joueur] a I'automne,
bien c’est parce qu’il en voulait un puis le dernier qu’il
a eu, il ne lavait pas payé cher puis c’était
dangereux. Il mettait la vie des autres en danger puis
lui aussi parce que c’était... il n’avait presque pas de
frein, en tout cas c’était une minoune... puis une
minoune depuis longtemps. Fait que moi mon char je
le connaissais puis je savais que c’était quelque
chose de bien, je I'avais entretenu toute. Fait que je
me lui ai dit : « Bon bien regarde, si tu veux un char
je vais te vendre le mien a la place puis on va étre
sur. Moi je vais m’acheter un usagé ». Mon filleul il
pouvait m’avoir un char pas cher. Fais que je lui ai
vendu ¢a moins cher que je l'aurais vendu. C’était
quasiment moitié prix, mais je lui ai dit que je voulais
sa sécurité aussi. Mais moi je comptais sur cet
argent-la, ce 2000 $ -la pour, c’était mon back up
parce que je me disais, ¢s’il m’arrive des
inconvénients a moi aussi bien mon budget est plus
serré. Bien c’est ¢a, mais la il ne me paye pas. (frére,
58 ans)

Non, mais il disait toujours gu’il allait me rembourser.
Ca, c'est arrivé souvent, mais il ne m'a jamais
remboursée. Comme j'ai toujours dit, ce n’était pas
toujours évident la, je veux dire qu’il fallait que je
devine un peu, mais apreés l'avoir su, quand j'ai su
qu’il jouait et bien c’est plus facile d’imaginer que ¢a
pouvait étre pour le jeu et peut-étre que quand il me
I'a demandé, ce que je lui ai donné, il est peut-étre
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retourné le jouer, je n’étais pas la a coté de lui la.
(mére, 76 ans)

e Général

Eh bien, concretement, les quelques fois qu’elle m’a
emprunté de I'argent pour faire face, par contre, tsé,
je n'ai jamais hésité a Ilui préter, parce que,
justement, c’est une personne digne de confiance,
elle m’a toujours remboursée. Des fois, c’est plus
long, des fois, c’est moins long. Des fois, c’est des
préts de 3 ou 4 jours, parce que bon, c’est en attente,
d’autres choses qui va entrer, et, mais tsé, elle fait
quand méme face a ses obligations, je dirais la. (fille,

40 ans)

e Jamais prété de
I'argent au joueur

Moi, elle ne m’a jamais emprunté de I'argent. Jamais.
(ami, 63 ans)

e Payer ses comptes

Bien oui, un petit peu la.. mais... bien, c’est plus
parce que moi j'ai décidé mettons d’encore lui payer
son cellulaire, mettons, ses assurances bien ¢a passe
dans mon compte. (mére, 54 ans)

e Payer ses dettes

Oui, bien depuis qu’il est arrivé chez nous au mois de
septembre, je lui ai prété des sous pour payer les
dettes gu’il avait. Un peu consolider, comme on ne
pouvait pas aller a la banque, vu qu’il avait déja eu
une consolidation. Bien, je lui ai prété 2500 $. Puis
ca c’'est le dernier prét qu’on va rembourser, on va
rembourser les autres avant. Parce que le mien n’a
pas beaucoup d’intéréts dessus. [Rire]. J'avais des
sous de coté, fait que je lui ai prété ce que j'avais.
(péere, 59 ans)

e Pour jouer

... oui, c’est ca. Fait que quelque part ta question est
bonne, mais directement, non, je ne lui ai pas donné
d’argent pour gqu’elle aille jouer, mais indirectement...
C’est comme si « Ah, aujourd’hui j'ai dépensé 500 $,
mon chum a soir il va m’en préter 300 $ ». Fais que
quelque part la question c’est ¢a la... (conjoint, 47
ans)

Oui, qu’elle me I'a déja dit et que j'avais accepté
parce que justement, tsé, comme je te dis, c’est de
I'argent que je sais qu’elle a, mais que Ia, elle va me
I’'emprunter et qu’elle va me dire : « Je te le redonne
dans deux semaines », ou quelque chose. (fille, 40
ans)

18. Réhypothéquer la
maison

On a réhypothéqué la maison, c’est slr que la si il
n'avait pas joué, on aurait fini de payer la maison,
mais malgré que je veux dire, on s’en est quand
méme bien sorti financiérement, on n’est pas riche,
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mais je veux dire, comme dés qu’il prenne sa
retraite, la maison au moins elle va étre payée,
quand méme, ce n’est quand méme pas, il y en a que
c’est plus critique que ¢a. (conjointe, 45 ans)

19. Se priver pour aider

Puis je me disais : « Bien, moi au lieu d’aller me
gater, puis d’aller prendre mon argent pour me géater,
bien la je vais prendre mon argent puis je vais l'aider
a s’en sortir. » Puis combien de fois je I'ai fait ¢a?
(mére, 50 ans)

R : ...c’est un petit peu des privations, mais ce n’est
pas catastrophique.

I : Mais vous vous étes privée pour certaines choses?
R : Oui.

I : Genre,
privation?
R : Ben la, mettons, c’est 3000 dollars ben la, soit
changer d’ordinateur la j'ai encore mon vieux cossin
et pis la j'ai de la pyrite fait que la, ca va étre des
démarches quand elle va fait que c’est ¢a, tsé, c’est
comme c’est 3000 dollars tsé je ne lui ai pas prété la
moitié de ma maison la tsé, pi ¢a, ca a été dit aussi
en janvier dernier que je ne lui en préterai plus
jamais la, que si jamais je le perdais ce 3000 la, ben
garde, on va le perdre, mais apres ¢a, garde, je n’en
perdrai plus la et pis fait que c’est ca, tsé, ce n’est
pas un impact faramineux la. (sceur, 63 ans)

de quels genres de choses, quelle

20. Temps
supplémentaire au
travail

Bien c’est sOr que la, il a fallu que... je fasse de
I'overtime, je trouve d’autres facons, solutions de
faire de I'argent plus vite possible. En passant le jeu
n’'a jamais été une option [rires]. Non ¢a n’a jamais
été une option, mais tu sais faire de I'overtime ou
essayer de trouver une petite jobine (conjoint, 37
ans)

21. Vendre des objets

T’sais, il est allé au Instant Comptant la. Je ne les ai
pas perdues mes affaires, mais je ne les ai pas chez
nous. Mais il n'a pas d’argent! C’est qui qui va falloir
qui paye pour aller chercher les DVDs? Il est allé
échanger les DVDs de ma collection de Blu-ray. Il est
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allé 'échanger pour avoir de I'argent. (conjointe, 28
ans)

22. Vente de la maison

Un an et demi environ. Pas cet automne, I'automne
d’avant, on a décidé de vendre la maison parce qu’il
me disait qu’il n’arrivait plus. Il m’avait avertie le
printemps d’avant du jeu fait qu'on a décidé de
vendre la maison pour en racheter une autre.
(conjointe, 33 ans)

Tableau 3.

Impacts mentionnés par les ME concernant les JHA

Impacts concernant les
JHA

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Augmentation des
habitudes de JHA

| : Est-ce que ca vous amené a plus jouer aux jeux
de hasard et d’argent?

R : Oui, parce que j'y vais avec. (conjoint, 55 ans)

Non, c’est certain que si elle n’en avait pas du tout
des habitudes de jeu, je n’aurais méme pas connu
ca. Tu sais, fait que c’est sOr qu’a la base... je veux
dire, elle m’incite souvent a y aller, parce que c’est
¢a : « Est-ce qu’on fait de quoi? Est-ce qu’on va au
Kinzo? » Fais que moi j'y vais par acquis... je veux
dire, la semaine prochaine, c’est probablement ca
qu’on va se dire. Je veux dire, ¢a vient comme... (fille,
32 ans)

2. Crainte de devenir
joueur pathologique

Puis moi j'ai peur aussi, parce que j'y vais plus
souvent qu’avant moi. Parce que j'aime mieux y aller
pour gu’elle mette moins. Mais moi pendant qu’elle
est la, des fois je vais jouer moi aussi la. Tu sais je
suis quand méme capable encore de m’arréter. Mais
je ne veux pas y aller souvent, tu sais regarde. Je ne
peux pas. (conjoint, 55 ans)

Non, des fois je peux avoir peur d’étre a risque
comme de développer des difficultés la, méme si je
n'ai jamais joué de ma vie pis que je ne fume pas,
mais méme avant, je pense que j'étais un peu de
méme, je n’ai jamais osé prendre quoi que ce soit
comme drogue de peur d’aimer ¢a, mais [rire] pis
pourtant comme l’'alcool, je n’aime méme pas c¢a le
godt, mais, ouin, ca des fois cette crainte-la, peut-
étre ses génes. (fille, 38 ans)

3. Désensibilisé par
rapport au probléeme
de JHA du joueur

T’sais moi de toute facon je n’ai plus besoin d’elle
dans la vie nécessairement... fait que... c’est comme...
c’est son probleme. Des fois elle va m’en parler la
qu’elle trouve ca plate d’avoir fait ¢a, d’avoir perdu a
cause de son jeu... Mais je ne retourne pas chez nous
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en me disant « maudit que c’est plate ». T'sais je suis
tellement rendue habituée comme. (fille, 30 ans)

4. Diminution des
habitudes de JHA

Non, ¢a ma conscientisé un peu la-dessus, puis je
sais que je n’accrocherai pas, mais je suis encore
moins porté a aller jouer. (conjoint, 37 ans)

5. Incompréhension face
a la problématique

C’est... Je, je ne le sais pas qu’est-ce qui se passe
devant, devant cet écran-la la. Qu’est-ce que c’est la.
Mais regarde, des cloches, des oiseaux, des... en tout
cas, tout qu’'est-ce qu’il y a apres, aprés ca. Des 7
chanceux... Voyons donc. C’est une machine.
(conjointe, 67 ans)

Moi qui n’a pas beaucoup d’'argent, je n’irais pas
mettre de I'argent pour la perde [...] je ne comprends
pas comment elle peut penser.. Moi, moi, je fais
attention (sceur, 33 ans)

Quand elle a dépensé sur la carte de crédit, quand
elle a fait ci quand elle a fait ¢ca, ca me dépasse...
(sceur, 33 ans)

Pis des fois aussi, de l'incompréhension ou du
dépassement. Dans le sens, ca se peut-tu qu’elle
pense vraiment de méme ou qu’elle pense vraiment
que je suis assez épaisse pour croire ce qu’elle est en
train de me dire c’est comme, réfléchis un peu avant
de parler il me semble, tu te rendrais compte que ¢a
n’a pas pantoute d’allure ce que tu es en train de dire
ou de faire, plus du dépassement, hein, ¢ca se peut
qu’elle soit rendue a penser ¢a. (fille, 38 ans)

6. Initié aux JHA par le
joueur

I : Puis quand vous étes allée jouer avec eux
comment ca s’était passé?

R : Bien comment ¢a n’était pas... Elle nous a donné
un peu d’argent a moi et mon mari pour jouer... La je
lui ai demandé. Je ne connaissais pas les machines,
je ne connaissais rien. Elle m’a expliqué comment
c’était, mais nous autres on ne gagnait rien... On a
dit « On s’en va la ». On n’y a pas été longtemps puis
elle, elle n'avait pas le choix de s’en venir parce
qu’elle était avec nous autres. Si elle n’avait pas été
avec nous autres, elle serait restée la jusqu’a la fin...
(famille élargie, 73 ans)

7. Prise de conscience

Fait que ca, je ne savais pas, peut-étre que de jouer
aux cartes, a l'argent, ca pouvait, ca ne pouvait pas
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étre bon comme tu dis et des fois acheter des
gratteux et tout ca. (fille, 42 ans)

8. Se questionner sur
ses propres habitudes
de JHA

Mais je m’apercois que je le fais sans m’en
apercevoir. Fait que je ne voudrais pas que ce
pattern de jeu la embarque dans mon... il ne I'est pas
la. Fait que je fais en sorte que moi je pense
difféeremment. Je tiens mon point de vue a moi... tu
sais parce que moi je n'ai jamais eu de probléme de
jeu, mais ¢ca m’est déja arrivé par exemple une fois
ou deux de passer sur le boulevard Sainte-Anne,
d’arréter toute seule, mettons aprés I'école, d’aller
jouer un tour ou deux au Kinzo, tu sais. Je me disais
« Hein! », tu sais. Je me disais : « Hein, ayoye! », ca
n'aurait pas été mon genre avant. Tu sais, je le
faisais, juste pour aller avec ma meére. Juste pour
triper comme ¢a. Moi, que ce soit la ou ailleurs... mais
la je m’apercevais que j'avais le golt d’y aller, pour
tenter ma chance, mais ¢a s’arrétait a une carte ou
deux, puis c¢a s’arrétait apres. Mais je me disais :
« est-ce que ¢a commence comme ¢a? » Mais je me
suis vraiment questionnée, puis je me suis vraiment
analysée, tu sais. J'ai essayé de voir si ce n’était pas
un début de quelque chose que... finalement, ¢ca ne
s’est pas reproduit. Mais ¢a m’a quand méme
fatiguée. (fille, 32 ans)

9. Vigilance

Bien je ne pense pas parce qu’il est encore jeune, il
a 10 ans, donc je ne pense pas. Sauf que, moi mon
gars il aime ca jouer aux cartes, puis a pleins
d’affaires, puis parfois ca me fait peur. J’espére qu’'un
moment donné ¢a ne sera pas des jeux de machines
puis tout cela. (sceur, 43 ans)

C’est plutdt le contraire pour moi, c’est, ca fait en
sorte, mettons comme-la moi j'ai un garcon que je
me dis mettons je joue aux cartes et des fois les
enfants disent : on peut-tu jouer, ca me fait tout de
suite cliquer que dire non, ils ne commenceront pas
¢a jeune parce que ¢a peut peut-étre créer... (fille, 42
ans)
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Impacts concernant les
JHA

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

10. Vision négative du
JHA

C'est ¢a, ca a amené c¢a le fait qu’elle joue, c'est
qu’habituellement, le jeu, on ne le voit pas
nécessairement comme un probleme quand on est
entre guillemets normaux, ce n’est peut-étre pas le
bon mot. J'y ai été quelquefois jouer au casino Ia,
mais le fait que Ia, j'ai dans mon entourage quelqu’un
qui a un probléme de jeu, c’est que oui je suis plus
prévoyante, ca ne m’a pas amenée dans le positif
dans c¢a plutét dans le, je ne vois pas les choses
positivement dans le fait de jouer. (fille, 42 ans)

Tableau 4. Impacts vécus par les ME concernant le sentiment d’obligation de protéger les autres ME du joueur

Sentiment d’obligation de
protéger les autres ME du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Abus psychologiques

On a appelé pour de la maltraitance puis ils ont dit
que vu que mes parents n’en souffrent pas
financierement qu’ils n'agissent pas. Mais, je trouve
que ¢a agit sur leur moral. (sceur, 33 ans)

2. Contrer les abus
financiers

Elle travaillait, mais elle n’avait jamais d’argent,
méme pas pour acheter un pain. Puis, nous autres,
on n’a pas pris de chance on lui a dit « Tu laisses les
parents tranquilles, a leur age ils ont mérité d’avoir
la paix ». (sceur, 33 ans)

Aupreés du 911, parce que la veille elle avait amené
ma mere a la caisse populaire pour faire un prét dans
le but de faire une consolidation de dette. Puis ma
meére dans la journée méme elle avait été a la
clinique parce qu’elle avait de la misére a marcher.
Elle avait les pieds enflés... Puis [joueur] a réussi a
I'amener a la caisse populaire. Moi j’ai trouvé que ca
n'avait pas de bon sens.. Que c¢a ne devait pas
« fitter » dans sa téte. (sceur, 33 ans)
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Sentiment d’obligation de
protéger les autres ME du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

3. Inquiétudes pour les
autres proches

R : Bien c’est parce que c’est ma mere quand elle va
voir qu’il a dépensé son argent. [...] Qu’est-ce qu’elle
va faire, qu’est-ce que qu’elle va dire? Elle vas-tu
mourir du cceur demain matin? [..] Il n'a pas
conscience de c¢a lui la. [...] Je pense a tout ca, ca
m’inquiéte terriblement. J'en viens les larmes aux
yeux. (frere, 52 ans)

Non, parce que moi j'ai toujours été la, je te dirais
que moi j'ai toujours fait en considération qui n’était
pas la. Tu sais, je veux dire, ils n’ont jamais manqué
de rien, la présence, moi j'étais toujours la, on n’était
rarement, tu sais je veux dire, ils n‘ont jamais rien
manqué. (conjointe, 45 ans)

Bien j'y vais plus souvent parce qu’ils sont plus agés
aussi puis on a plus de discussions parce que les
parents... Maman parle plus.. Elle en parle plus.
(sceur, 33 ans)

impliqués
4. Plus de
responsabilités
familiales
Tableau 5.

Impacts des habitudes de JHA du joueur sur les prises

de conscience du ME

Impacts concernant les
prises de conscience

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Changer d’opinion
envers la
problématique de JHA

Fait que des fois oui, puis en méme temps de... au
niveau des préjugés je pense, parce que tu sais...
tous les joueurs qui [...], moi personnellement, avant
de connaitre [joueur] et de savoir qu’il avait des
problémes de jeu, bien j'avais comme pas vraiment
d’opinions la-dessus, puis pas d’'idées. Bien c¢a, j'ai
changé dans le fond par rapport a ¢a. (conjointe, 30
ans)

Il y a quelque chose qui pourrait peut-étre avoir
changé c’est que je suis plus sensibilisé a tout ce qui
pourrait étre les écrits sur le jeu et tout ¢a. (ami, 63
ans)

2. Enversla
problématique

Bien non, a part que peut-étre que ca ma
conscientisé un peu sur le jeu. C’est sdr que je trouve
que c’est sOr que c’est un gros probleme de société.
C’est écceurant méme la. Je ne le pensais pas d’'une
telle ampleur. Non, ¢ca ma conscientisé un peu la-
dessus, puis je sais que je n'accrocherai pas, mais je
suis encore moins porté a aller jouer. (conjoint, 37
ans)

Il y a quelque chose qui pourrait peut-étre avoir
changé c’est que je suis plus sensibilisé a tout ce qui
pourrait étre les écrits sur le jeu et tout ¢a. (ami, 63
ans)
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Tableau 6.

Impacts psychologiques vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs

Impacts psychologiques

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Agressivité

R : Bien... Violence physique... Ce n’était pas.. Ca
peut-tu étre matériel? Tu sais sur...

I : Oui, ¢ca peut étre d’étre plus agressive sur des
objets.

R : Oui, j'ai « pitché » des affaires. (conjointe, 29
ans)

2. Attitude négative

Je dois avouer que tout ca m’avait rendue
extrémement négative. Déja qu’a la base j'étais une
personne qui n’était pas hyper positive. Fais que ca
n'a pas aidé ca. (conjointe, 28 ans)

3. Bouleversé

Mais comme je t’ai dit, par contre, dans ma journée
j’en ai peut-étre pour une demi-journée a étre a
I’envers encore une fois et la tranquillement, ¢ca se
tasse et un petit peu comme un autre probléeme que
je pourrais avoir, je suis un tempérament comme ca.

(mére, 76 ans)

4. Colére

. c'est sur que j’ai ressenti énormément de colére,
euh, je suis une personne qui a beaucoup de
caractere pi je ne tolére pas ce genre de chose la,
euh, javais I'impression qu’il, qu’il me, mettait
toujours au défi en allant jouer de méme, qu’il me
mettait au défi de, de quoi que je me fache au point
de le laisser ou j'’en avais comme pu conscience la,
mais je débordais de colére. (conjointe, 21 ans)

La oui, c’est sdr de la colére. Quand il me dit qu’il ne
va plus jouer et que je vois qu’il y a des dépenses qui
sont sorties comme ¢a la, c’est sOr que j'ai de la
colére, je m’énerve. (conjointe, 34 ans)

Bien c’est que j’étais plus fachée parce que justement
ca faisait tout le temps des situations qu’il se célissait
de moi pis je ne comprenais pas vraiment.
(conjointe, 28 ans)

Puis 1a, la je me fachais tellement. Des fois je lui
pétais des crises, il se mettait a pleurer, tellement je
lui pétais des bonnes crises. (mére, 50 ans)

. mais des fois pareilles ¢ca me fache de voir que...
qu’elle n'a pas le train de vie qu’elle pourrait avoir
t'sais... pis t'sais qu’elle ne prend pas sa retraite parce
qu’elle a peur de trop jouer, qu’elle a peur de tout
dépenser son argent t'sais... ma mere ¢a fait 4 ans
qu’elle est supposée avoir pris sa retraite pis elle I'a
prend pas parce qu’elle a peur de trop jouer pis de
tout dépenser ses sous, ¢a ¢a me fache. Le sentiment
que j’ai le plus en vieillissant c’est de la colére, ca me
fache cette affaire-la. Mais ¢a ne vient pas souvent,
mais de temps en temps par contre je deviens fachée
de ces affaires-la. (fille, 30 ans)

Moi je suis du style, sur le coup, quand il me dit qu’il
manque d’argent et Cie et ca, j'ai mon voyage
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Impacts psychologiques

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

Fait que c’est comme dur de... oui je suis en colére,
mais en méme temps, ce n’est pas comme, je ne
peux pas étre tant que ¢a en colére contre lui parce
que je sais que c’est lourd pour lui, puis ¢a le rend
malheureux, mais je suis en colére quand méme
contre lui, mais tu sais je ne I'exprime pas, je ne
I’engueule pas a mettons. (conjointe, 30 ans)

Ah oui, pour vrai je pense que ce genre d’'agressivité
la c'est ce qui me permet de rester forte et de
continuer, parce que je suis vraiment en coléere et
c’est comme une énergie quelque part que j'ai et je
pense que si j'étais défaitiste et que je disais...
(conjointe, 30 ans)

comme on dit, je ne suis pas toujours fine, mais je
vais en avoir pour une demi-journée et je passe a
autre chose, je passe et ¢a s’en va. (meére, 76 ans)

Jessaye de remédier a sa situation oui, parce que
c’est mon frere, je I'aime bien tu sais. Ce n’est pas
mon ami la, mais des fois on vient comme enragé
quand il s’évade et qu’il ne donne pas de nouvelles
la. On sait c’est quoi gu’il fait pendant ce temps la.
Comment est-ce que je peux dire, repose dont ta
question. (1frére, 52 ans)

. il'y a eu plus de colére aussi parce que moi, me
faire mentir en pleine face, oui, il y a bien des fois
que j’étais frue apres elle. (fille, 38 ans)

5. Culpabilité

e De I'avoir cru

Quand j'ai remarqué qu’il avait recommencé a jouer,
bien Ia je me suis demandé pourquoi j'avais cru ses
défaites. Oui, c’était peut-&tre vrai ses défaites, mais
il y avait ¢a aussi. (conjointe, 33 ans)

e De ne pas aider
financierement

Tu te sens cheap en titi. Tu sais, moi je fais un bon
salaire, ma meére euh.. Elle est pauvre, entre
guillemets tu sais. Oui, elle est dans I'échelle de
pauvre c’est sdr, la pauvreté. Pis elle n’a pas d’argent
et tu ne l'aides pas... Tu te sens cheap en titi. Oui,
c’est vraiment ca que... (8fils, 32 ans)

e De ne pas en avoir
assez fait

... je peux me sentir coupable parce que : « merde,
j'ai oublié. J'aurais d0 I'organiser plus que ¢a pour ne
pas qu’il... », mais la non, je ne peux pas faire ¢a tout
le temps. (conjointe, 30 ans)

e De ne rien avoir vu

Parce que dans le fond, manque de confiance en moi
c’est plus... je me sens nounoune de ne pas l'avoir vu
avant, je ne sais pas comment dire ca la [rires].
(conjointe, 43 ans)

Tu sais j'aurais pu voir ¢a avant 14 ans la, tu sais
franchement la. Si j'avais moindrement regardé un
peu plus & mes comptes, ¢a ne se serait pas rendu
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Impacts psychologiques

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

la. Je me culpabilise dans le fond, ca serait plus ca.
(conjointe, 43 ans)

e Se sentir
responsable

Puis euh, quand j'y repense, tu sais c’est encore vers
moi que je le dirige : « J'aurais dont dQ, bien du dont
dd... », puis euh.. je me fais du mal avec ces
pensées-la. Tu sais que ¢a m’affecte beaucoup. Mais,
tu sais je veux dire.... Ce n’est pas toujours que je
me fais ¢a, mais c’est quand j'y pense que... quelques
fois, oui, je me tape dessus. Puis, j'essaie de chasser
ca de moi la. Pour ne pas devenir dépressive Ia,
admettons. (conjointe, 38 ans)

... puis des fois je me disais, est-ce que j'ai mis de la
pression sur [joueur], parce que je lui disais tout le
temps : « C’est important, d’avoir un peu
d’économie, puis d’avoir un peu d’argent en avant de
nous autres, puis de pouvoir se gater de temps en
temps. » Des fois je me disais : « Est-ce que c’est
moi qui ai trop mis de pression sur I'importance de
I'argent, pour qu’il développe ce probleme de jeu
Ia? » tu sais, un moment donné je me disais : « Est-
ce gque c’est de ma faute Ia? » En tout cas... ah, ca l'a
été quelque chose! (meére, 50 ans)

6. Déception

Moi, je suis complétement a I'opposé de, si j'ai une
carte de crédit, je m’arrange toujours pour en donner
un petit peu plus, pour qu’eux me doivent tout le
temps de l'agent, c’est souvent c¢a. lls me doivent
13$,53%, des fois 20 $ et la je leur dis : « vous m’aurez
pas [rires], vous ne ferez pas d’'argent avec moi
[rires] », mais je suis quelqu’un qui aime payer ses
dettes, complétement a I'inverse de mon mari. C’est
pour ca que c¢a peut nous rendre si malades
physiqguement, ¢a nous dérange tellement parce
que... je lui ai dit : « on aurait pu tellement avoir une
belle vie ». (conjointe, 53 ans)

Non, ce n’est pas ma blonde, c’est mon frere. La
confiance est différente, ce n’est pas émotionnel,
c’est plus des déceptions. Oui, un peu d’émotions,
mais ce n'est pas... (frére, 52 ans)

7. Découragement

Puis, je ne vois pas nécessairement le bout... méme
si, présentement, il est en thérapie. A la minute que,
admettons je partirais, je mourrais ou que je serais
a I'hdpital puis qu’il se ramasserait avec de I'argent
dans les mains, il ne paierait pas les comptes. Il la
jouerait. Fais que ouin... (conjointe, 28 ans)

Oui. Bien surtout la. Parce que je pense que je suis
tannée que cela prenne autant de place et puis qu’il
n'y ait méme pas de petits changements. Tu sais on
dirait que je voulais le voir en action, je voulais voir...
Pas nécessairement que ca n’arrive plus jamais dans
vie, mais je voulais voir les efforts qu’il mettait et
puis les changements... On dirait gqu’il a tellement
attendu, c’est comme si... pas qu’il est trop tard, mais

Bien c’est ¢a... justement... Je me dis « Bien 13, tu fais
tout pour faire changer les affaires, tu fais tout pour
les aider, mais... ¢a ne donne rien en réalité... »
(famille élargie, 73 ans)

Je me dis que la belle retraite qu’il a perdu la. Parce
qu’il avait une maudite bonne job... Puis la il est
obligé de travailler... euh oui j'ai pleuré. (sceur, 57
ans)

Je vous écoutais parler et il y avait quelque chose qui
montait en dedans de moi. C’est, j’ai beau dire que
je suis ouvert et tout ca, et j'essaye d’accueillir
inconditionnellement, mais a un moment donné, il y
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Impacts psychologiques

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

on dirait que plus ¢a va, moins j’ai de I'espoir un peu
que ¢a s’arrange. (conjointe, 29 ans)

Mon espoir est rendu un peu bas. Fait que je me
demande vraiment, il y a-tu des gens qui s’en sortent
de ¢a? Pour vrai je me dis que cou donc ¢a se peut-
tu? Tu sais, je connais des gens qui ont arrété de
consommer, qui ont arrété de boire, mais qui ont
arrété de jouer, je vais te dire que je n’en connais
pas bien, bien. Je ne sais pas. Peut-&tre que j'aurais
besoin de I'espoir qu’il y en a qui se sortent de ca
dans la vie. (conjointe, 29 ans)

a des moments ou je me dis : « Ah non! Pas encore.
Elle n’a pas encore joué? » C’est comme un peu un
découragement. (ami, 63 ans)

8. Difficulté a exprimer
ses émotions

Mais tu sais ce n’est pas tout le temps facile a dire et
souvent j'en garde en dedans aussi la sGrement,
mais j'en dis un peu. (fille, 23 ans)

9. Epuisement

Jai toujours dit a mon mari que ¢ca me demande
beaucoup d’énergie de devoir me comporter avec lui
de cette fagcon-la. Je déteste ¢a de dire : « bon bien
aujourd’hui, tu as eu ta paye, gqu’'est-ce que tu va
payer avec c¢a, combien qui reste? » (conjointe, 53
ans)

10. Estime de soi

Au fond de moi, je sais que ce n’est pas vrai. Qu’il
essaie de se justifier, de mettre la faute sur
quelqu’un d’autre. « Ce n’est pas moi, c’est a cause
de toi ». Et au fond... bien c’est sdr, avec le temps on
se sent un peu... pas rabaissée, mais euh... moins
confiante par rapport a soi-méme. (conjointe, 34
ans)

. c’est sOr que ¢a ma valorisée que je sois capable
de prendre tout ¢a en mains en si peu de temps.
(conjointe, 43 ans)

11. Frustration

Oui, je trouve ¢a plate. Tu sais, quand tu es habitué,
I'autre & son automobile, tu as la tienne. La tu fais le
taxi tout le temps. C’est plate parce qu’elle a les
moyens d’avoir une voiture, mais elle ne I'a plus a
cause de c¢a. Puis elle aussi, elle trouve c¢a dur, parce
qu’elle a toujours eu son automobile. Mais a quelque
part, c’est avantageux dans un sens, c’est que je suis

Je me disais, moi mes amis la, ils sont biens, leurs
enfants ca va bien, ils sont heureux, les enfants sont
autonomes, ils n‘ont pas de problemes d’argent,
puis... tu sais, je voyais mes amis, puis je me disais :
« Ah, ca m’écceure tellement de vivre ¢a! ». (meére,
50 ans)
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Impacts psychologiques

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

obligé d’aller la rechercher. Fait qu’apres le travail,
elle ne peut pas aller au Ludoplex. (conjoint, 55 ans)

Mais cet été, il a mis 2 000 $. Bien ¢a m’a fait chier
parce que, mon chum la, on va faire I'épicerie, puis il
téte pour des 2-3 $ sur des affaires. Il téte pour des
sorties, il téte tout le temps pour l'argent. Tout
I'argent partout, il ne veut pas le dépenser, sauf que
quand c’est le temps d’aller foutre le feu dans son
argent, il n’a pas de probleme avec ¢a. (conjointe, 29
ans)

12. Généraux

Tsé, c’est ¢ca que ¢a donne [rire], tsé, je ne pensais
pas, je ne pensais pas que c¢a allait m’atteindre
autant moi, mais.... oui, ¢ca a atteint assez fort la.
(conjointe, 19 ans)

C’est vraiment bizarre parce que c’est comme
vraiment tout un mélange d’émotions qui arrivent
ensemble en paquet et c’est dur a dire je suis triste,
je suis en colére, j'ai honte, je me sens toute seule.
C’est comme si tout ¢a arrive en méme temps, puis
en tout cas... c’est vraiment un bloc. Ca arrive tout
en méme puis tu ne peux pas... (conjointe, 30 ans)

Bien ¢a n’a pas changé ma santé physique, mais ¢ca
I'a quand méme changé ma santé psychologique.
(mére, 56 ans)

13. Honte

Tu ne te vantes pas de ca la. Quand que quelgu’un
que tu aimes a un probleme de jeu. (conjoint, 55
ans)

Ben ce n’est pas arrivé souvent euh, a part la fois
avec mon amie justement quand il était, il était parti
dans sa bulle, on s’est vraiment comme tassées pis
ailleurs 14, euh, je ne voulais pas qu’elle assiste au
show-off de mon chum qui était en train de faire une
grosse connerie la, fait que ¢a nous a, ¢ca nous a
isolées, oui. (conjointe, 21 ans)

Euh... bien tu sais on en a parlé un petit peu tout a
I’heure, mais tu sais ce n’est pas de l'isolement, mais
tu sais le fait que je n’en ai pas parlé beaucoup, j'ai
qguand méme beaucoup d’amis, j'ai un gros réseau

Euh, pis a un moment donné j'avais voulu
m’impliquer. Méme, on avait été a la banque pis
rendue a la banque, elle avait changé d’avis. Fait que
j'avais I'air comme d’un, d’'un gars qui voulait la
voler, son argent. (fils, 32 ans)
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Impacts psychologiques

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

[rires]. J'ai de trés bonnes amies, mais je... j'avais
comme de la misére. J'en ai parlé comme a une amie,
tu sais d’habitude je suis du genre a... bien ce n’est
pas vrai mes affaires personnelles je ne suis pas du
genre a [..] a tout le monde, mais peut-étre ma
difficulté a me confier genre, pour moi c’est comme
pas normal... sirement par honte tu sais. (conjointe,
33 ans)

Son peére des fois va lui déposer de I'argent dans son
compte, mais tu sais c’est le poids de dépenses qui
est un peu plus sur mes épaules parce que moi de
toute facon, je n’ai jamais demandé d’argent a mes
parents parce que je suis comme super orgueilleuse.
Fait que ces parents qui paient ses affaires, qu’ils
paient la moitié de notre épicerie, je trouve ca
vraiment difficile a vivre. (conjointe, 30 ans)

14. Humeur dépressive

e En lien avec le JHA

Euh, et bien, en ce moment-la, je ne vais vraiment
pas bien, j'ai et bien, comme je vous disais tantot la
du stress. Je ne sais pas la je vois, tsé, j'ai été voir
mon médecin la, pi je ne sais pas la, je ne vois pas,
je ne vois pas l'intérét. Je ne vois plus d’intérét Ia, a
presque, a presque rien, a presque tout, en tout cas,
je ne vois plus beaucoup d’intérét a ce je faisais avant
que j'aimais vraiment, mais c'est parce que c’est
vraiment des up and down. Des journées je peux
super bien aller, comme aujourd’hui, je vais bien,
mais il y a des journées la que je vais m’enfermer
chez nous pi je ne ferai rien, fait que ¢ca m’a, je pense
que ca m’a vraiment affectée pis c’est, c’est trop
d’émotions en méme temps. (conjointe, 19 ans)

Je vais toujours étre tres fragile, puis comme je disais
tantdt, une niaiserie. Ma sauce a spag a pogné dans
le fond, ca fait des mottons noirs quand j'ai brassé.
Je suis partie a brailler, ce n’est pas logique la, il n'y
avait rien la. J'en suis consciente, mais d’'un autre
coté, ca montre que le cb6té émotif est vraiment

Tu sais de la voir aussi de méme pis... Fais gqu’un
moment donné, ce n'est pas que je ne veux pas
I'aider, mais pour ma santé personnelle tu prends...
Tu sais a un moment donné c¢a t'affectes la. Tu
arrives, des fois tu reviens chez vous pis tu as le
moral down tu sais, pis la vie n’est pas parfaite pour
personne. (fils, 32 ans)
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ébranlé, puis qu’un rien nous dérange. (conjointe, 43
ans)

e Présente avant la
révélation

Je veux dire moi j'étais déja a terre fait que c’est pour
¢a que la derniere année a été plus difficile, parce
que moi déja avec I'accumulation, déja la, je n’étais
pas forte fait que la derniére année, peut-étre que ca
parait pire parce que j'étais, mentalement je n’avais
pas la force de combattre ¢a. J’'avais juste la force de
me tenir fait que c’est pour ¢a que peut-étre que ca
parait pire. (conjointe, 45 ans)

15. Impatience

Oui, il m’a comme trop bouffé de jus Ia, je pense a
un moment donné pi la je navais comme juste plus
de jus a donner fait que j'ai beaucoup d’impatience,
je ne pouvais plus faire mon travail parce que je
travaille avec du monde pis je n’étais plus capable de
les endurer fait que ca ne paraissait pas, mais j'étais
tout le temps en train de me retirer pour décanter.
(conjointe, 28 ans)

Cest sOr et certain que moi en plus je suis
monoparentale avec mon enfant. C’est sir que ma
mere, en ayant un probleme de jeu, ¢ca me crée un
probléeme pis c’est sdr, jai peut-étre été moins
patiente avec mon garcon. Des fois, on ne veut pas
les impliquer, mais on est moins patient, on est dans
notre probléme, on essaie de réfléchir. (fille, 42 ans)

16. Inquiétude

e De ne plus pouvoir
aider le joueur

Puis, comme on dit, financierement, j'ai beau avoir
les moyens de payer I'épicerie, puis de faire tout ca,
mais dans un an je serai a la retraite, puis je n’aurais
pas du tout... j’aurai le tiers de mon salaire. Puis euh...
je veux dire, ¢a ne finirait pas. [joueur], je pourrais
m’en occuper 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Puis,
¢a ne serait pas assez. Je manquerais de temps
encore. (meére, 56 ans)

e Enversle
comportement de
JHA

Bien, I'angoisse que quand elle n’est pas la, puis je
sais gu’elle est au jeu. L’angoisse, qu’elle me dise :
« Je n'ai plus une cenne, j'ai tout mis ». Je suis
angoissé de la réponse, quand elle va arriver.
(conjoint, 55 ans)

Ca m’inquiete quand il joue, parce que Ia, la derniére
grosse fois que je sais, parce que la derniére fois qu’il
a rejoué, je ne lui ai pas demandé combien il a mis,
¢a ne me tentait pas de le savoir. (conjointe, 29 ans)

C’est ¢a... on est chez nous puis on se dit « Mon dieu,
ils sont-tu partis aux machines a soir? » On ne peut
pas ne pas y penser, hein... Quand je ne les vois pas,
c’est ce que je pense tout de suite. [...] Ca m’inquiéete
toujours parce que lI'argent qu’elle met Ia, elle ne I'a
pas ailleurs, hein. (famille élargie, 73 ans)

R : Bien... Je me dis « Elle y as-tu été? » « Elle va-tu
y aller en partant d’ici » ou « Elle va tu y aller, mais
qu’on parte de chez eux? »... C'est toujours ca. [...]
Tout le temps. Tout le temps, tout le temps, tout le
temps... (famille élargie, 73 ans)
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Mais sinon, c’était comme, c’est angoissant la, en
tout cas pour moi c’était angoissant de tout le temps
me dire, bien Ia, je sais qu’il est en train de jouer
quelque part, je ne sais pas ou, il ne me donne pas
de nouvelles. (conjointe, 28 ans)

Ah oui c’est ¢a, dans le fond, déja quand je le sais
qu’il joue, parce que la il ne donne pas de nouvelles
ou méme son cellulaire, il ne répond pas, tout ¢a ou
je sais que ce n’est pas normal ou qu’il y a quelque
chose 13, je le sais qu’il joue, bien je suis stressée,
j'angoisse. Je fais les mille pas et la je suis la : « ah
non, il ne va pas encore tout vider son compte, ca
n’a pas de sens ». (conjointe, 30 ans)

Oui, toujours étre préoccupée. Puis me demander
« est-ce gu’un jour ¢a va finir ¢a? Puis est-ce qu’un
jour, il va vraiment arréter ¢a la? » Puis t'sais, qu’il
va étre a son affaire, puis qu’il va vraiment avoir mis
¢a de coté. Ou t'sais si ¢ca va toujours étre quelque
chose, comme un genre de béquille. (meéere, 54 ans)

Oui, ca me stressait, j'étais stressée pour lui, puis la
quand il ne m’appelait pas deux-trois jours, je me
disais c¢a y ait, il est parti jouer, je suis sOre. Puis la
comme de fait, je 'appelais puis il ne répondait pas,
il ne retournait pas mes appels, puis la un moment
donné, oups, il était sur une rechute de deux-trois
semaines, il me rappelait. (1038, sceur, 43 ans)

e Envers les finances
du joueur

J'ai toujours peur que son conjoint n'y arrive pas la
aussi. Il a des choses a payer. Mais je sais qu’elle
dépend du jeu... (famille élargie, 73 ans)

e Idées suicidaires
du joueur

Elle me met de la pression, vient chercher le chat...
la il y a un [sifflement]. La a un moment donné il y a
plusieurs aspects de sa vie qui sont chamboulés. Moi
en étant... le fait qu’elle m’appelle et la qu’elle me dit
« vient chercher mon chat, il y a juste toi qu’il aime »
et puis la, écoute qu’est-ce qu’elle fait? Elle est en
panique, est-ce qu’elle veut mettre fin a ses jours?
Moi personnellement, je ne veux pas étre la derniére
personne a qui elle aura parlé par rapport a ¢a. Parce
qu’elle ne veut pas que je le dise a personne, elle ne
veut pas... « Ne dis pas ¢a a personne! » (conjoint,
55 ans)

Méme, qu’a un moment donné, tu sais pour te dire a
quel point mon fils [joueur] un moment donné, est
allé jouer, puis il a perdu de l'argent, OK? Il m'a
appelé, puis il était en grosse crise, puis regarde, puis
quand il faisait des crises ce n’était... il voulait se
suicider la, OK? Moi, je suis chez moi, il est minuit le
soir, puis il m’appelle, puis des fois c’était 2 h du
matin, puis [imitation de respirations, souffle court].
(meére, 50 ans)

e Inquiétude
générale pour le
joueur

Bien peut-étre pas son dernier travail qu’il a eu
puisqu’il n’est pas resté assez longtemps. Parce que
¢a I'a fermé. Mais son autre travail, c’est arrivé des
journées qu’il n’était pas rentré travailler a cause de
ca. Puis c’est déja arrivé que son Patron m’ait appelé
pour me dire qu’il n'était pas rentré travailler. Ca
m’avait... Tu sais moi j'étais au travail donc ca
inquiété. J'essayais de I'appeler pour savoir il était
ou. (conjointe, 29 ans)

on attend aprées maman et on appelle, ¢ca ne
répond pas sur son cellulaire, je l'ai texte, elle ne
répond pas. On est devenus vraiment inquiets parce
qu’on a attendu comme pas loin de 6 heures, pis elle
n’était pas arrivée encore et elle avait dit a [conjoint]
qu’elle arriverait vers 3 ou 4 heures pis il est rendu 6
heures, on I'attend pour souper pis on appelle et ¢ca
ne répond pas fait que, pis j'appelle mon pére sur son
cellulaire pour lui demander s’'il avait eu des
nouvelles et il n’en a pas eu. Fait que la, assez que
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... pis des fois c’était comme inquiétant parce que tu
te dis, bien Ia, c’est-tu vraiment parce qu’il est en
train de jouer ou il est arrivé de quoi, parce gu’il ne
rentre pas de la nuit. A un moment donné, tu te
demandes, qu’est-ce qui se passe, tu le sais en
méme temps, mais peut-étre que, pis la il ferme
souvent son cellulaire dans ce temps-la parce qu'il
sait qu'on va l'appeler, pis que c¢a va déranger.
(conjointe, 28 ans)

Moi je capote quand il ne rentre pas, je me dis :
« crime, ¢ca y est », ou mon pire scénario c’est qu’il a
gagné gros, a mettons il a 800 $ dans ses poches et
la il est saoul dans le bar, mais la il y en a d’autres
qu’ils le voient gagner, puis gu’ils le voient qui est
saoul. Fait que la il sort dehors fumer une cigarette,
puis il se fait tabasser et le monde prenne son argent.
Pour moi, c’est quelque chose d’hyper facile et de
trés plausible. Quand je n’ai pas de nouvelles de lui,
je m’inquiéte et je me fais full de scénarios.
(conjointe, 30 ans)

mon chum pis le chum de ma cousine partent pis ils
vont voir chez elle parce qu’on se dit ben Ia, il est
peut-étre arrivé quelque chose pis qu’elle a besoin
d’aide, je ne sais pas, elle a peut-étre fait une crise
de cceur, on ne sait pas la. (fille, 33 ans)

e Pour I'avenir des
enfants

... C’est ¢ca, maintenant je le pousse a fond pour qu’il
s'arréte parce que... c'est le temps ou jamais. C’est
sar, s’il va continuer a jouer et que les enfants seront
grands, c’est sdr que ¢a va les affecter, aprés. Oui,
quand ils vont comprendre. (conjointe, 34 ans)

e Pour la relation

Puis euh, c’est cela aussi un stress par rapport a
comme bien qu’est-ce qui va advenir de nous deux.
Est-ce si la problématique augmente ou est-ce que
ca devient vraiment hors de contrble, qu’est-ce que
je vais faire la-dedans. (conjointe, age inconnu)

e Pour le futur du
joueur

Oui, inquiéte par rapport a son futur, par rapport a
ce qui I'attend. Alors inquiéte, toujours. (mére, 56
ans)

... comme je I'ai dit tantét, si j'ai a partir, et je vais
partir c’est sur et bien comment il va s’organiser?
Parce que 13, c’est sa mére, je suis son poteau tu sais
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fait que c¢a m’inquiéte c¢a,
m’inquiéte. (meéere, 76 ans)

c'est un co6té qui

17. Insécurité

Ca, c’est sOr. Il n’y en a pas. Puis les... les impacts
négatifs, bien c’est.... Ca m’a créé de I'insécurité. Oui,
de I'insécurité. (mére, 56 ans)

18. Isolement

... parce que quand ¢a ne va pas bien, quand tu n’es
pas bien, tu n’es pas bien avec les autres fait que, tu
veux remettre de I'ordre dans tes pensées, dans ton
cceur et aprés ¢a, quand ¢a va mieux, tu vas vers les
autres, mais moi j’ai tendance a m’isoler. (conjointe,
53 ans)

C’est vraiment plus de la solitude que j'ai vécue dans
la derniére année qui a été le plus dure. (conjointe,
33 ans)

Quand il I'a annoncé a sa meilleure amie, ca a comme
fait, OK, la j’ai quelgu’'un au moins avec qui parler.
Mais c’était sa meilleure amie a lui depuis longtemps.
Fait qu’on dirait que j'ai eu plus de probléemes a me
confier a elle. Fait que je suis comme resté dans ma
solitude pareil. Je pense que ca I'a été c¢a le pire, la
solitude qui encadre le probleme de jeu. Fait que le
joueur, on dirait qu’il joue, donc il enléve sa solitude
ou peut-étre qu’il se sent seul aussi, je ne lui aie
jamais demandé. Pour celui qui le vit a coté, je pense
que c’est ¢a le pire. Parce qu'on n’en parle pas a
personne. (conjointe, 33 ans)

Bien dans le fond, en étant pensive, en étant
préoccupée par ses problémes de jeu, bien moi, ca
m’amenait a étre pensive, en étant plus dans ma
bulle. Plus distante avec mes amis, peut-étre aussi.
(fille, 32 ans)

19. Méfiance

Maintenant j'ai plus tendance a me demander, oui,
mais la, tu sais. Est-ce qui joue encore, il me dit qui
ne joue pu, mais tu sais. En tout cas, j'ai un doute.
(conjointe, 4ge inconnu)

Fait que je trouvais qu’il avait beaucoup de sincérité
dans ce gu’il me disait. Je le voyais vraiment dans
son visage, puis aussi je voyais qu’il avait fait quand
méme des gestes concrets pour ne pas niaiser avec
la puck, puis vraiment tout de suite aller régler la
problématique. Fait que bon ca I'a peut-étre aidé un
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peu pour ce qui est de la confiance. Mais comme je
vous dis, il y a comme une espéce de point
d’interrogation perpétuel qui me reste la, puis j'en ai
pas trop reparlé, mais. (conjointe, age inconnu)

Je ne sais pas, j'ai une méfiance tout le temps sur ce
qu’elle dit et ce qu’elle fait. Des fois, j’en beurre épais
si tu veuyx, il ne faut pas capoter non plus la. Des fois,
je suis toujours sur mes gardes, mais la j'essaye de
I’étre moins. (conjoint, 37 ans)

20. Perte de
concentration

mettons que je suis a mon travail, je suis moins
concentrée, a I'école, je suis moins concentrée.
(conjointe, 29 ans)

21. Peur

e Crainte

Tu sais la peur que dans le fond de perdre ma
maison, de perdre dans le fond ce que j’ai, ce que j'ai
de construit, tu sais la faillite et tout ¢a, c’est clair
que. Tu sais, j'essaye, de me protéger dans le sens
que je n’ai pas tout avec lui 14, mais... ¢ca peut étre
faillite ou tu sais la, oui, a mettons qu’on met ¢a au
pire la. (conjointe, 33 ans)

Mais c’est ¢a, c’est que oui, j'étais préte a y faire face,
que je connaissais les conséquences fait que dans le
fond, oui ca me faisait peur, je pense qu’on I'a écrit,
parce que |3, je savais ou ¢a s’en venait et ¢ca m’a fait
tout ca 1a, de la peine. (fille, 42 ans)

e De la dépendance

Bien, des fois ils me trouvent un peu paranoiaque sur
les jeux a I'ordinateur la parce que des fois je trouve
qu’ils sont peut-étre méme dépendants de leurs jeux
Ia, fait qu’on a eu de grosses discussions, surtout moi
et le plus vieux. Celui qui va avoir bientét 16, je lui
ai dit carrément que j’avais peur qu’il développe une
dépendance parce que des fois il joue 10 heures dans
une journée. Fais que c¢a I'a amené des discussions,
puis des confrontations un peu avec mon plus vieux.
(conjointe, 43 ans)

Mon petit c6té parano avec les enfants il est par
rapport a moi-méme aussi. Je ne voudrais pas
développer une dépendance non plus, parce que je
me suis rendu compte que le vin, bon une bouteille,
ca va étre correct la, puis les médicaments, jai

toujours mal a la téte, surtout depuis que je le sais.
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Ca, je ne I'ai pas marqué c’est vrai. (conjointe, 43
ans)

e Du mensonge

Jai été plus inquiete et plus tu sais... craintive qu’il
me mente aussi, parce que pour moi, le fait qu’il m’en
ai parlé dés le début, c’est un mensonge un peu, puis
surtout que j'avais pris la peine de lui demander s’il
avait des problemes de consommation, puis pour moi
c’'est la méme chose en fait que la drogue ou que
I'alcool. (conjointe, 29 ans)

22.

Pris avec le secret

Mais le probleme, c’est que je te le raconte a toi, mais
je ne le raconte pas a d’autres. Je ne sais méme pas
si je devrais le raconter a mes parents. Je ne le
raconterai pas a mes ex-beaux-parents, ils vont faire
une crise de cceur. C’est comme si j'étais prisonnier
de ca, de savoir ca pis de ne pas pouvoir le dire a

personne. (conjoint, 55 ans)

23.

Probléeme alimentaire

Bien, la tristesse, de la colére, problémes d’appétit
vraiment, j'ai de la misere a manger, mais ¢a, ¢ca
vient de moi. Toujours dans ma vie, toute ma vie,
quand j'avais quelque chose qui me dérangerait
émotionnellement, je n'avais pas faim. C’'est comme
normal que ¢a fasse ¢a quand ¢ca me fait vivre des
émotions. (conjointe, 29 ans)

Aussi, je ne sais pas quel mot emprunter, comme si

24. Rancune je lui en voulais. Je ne sais pas le mot que je pourrais
dire pour ¢a. (mére, 76 ans)
Sinon la peine tu sais, les discussions et tout, la
remise en question : « c’est tu le bon, j’ai tu fais une
25. Remise en question erreur? », en méme temps, j'essaye de croire que ca

va se rétablir, mais c’est ¢a beaucoup de remises en
question sur ma vie. (conjointe, 33 ans)

26.

Sentiment d’étre
victime de la
problématique

C’est vraiment victime la parce qu’on n’est pas... on
n’a pas cherché a étre dans ce... tu sais on n’a pas
trop joué d’argent, on n’a pas cette maladie-la, mais
on la vie carrément pareille. (conjointe, 43 ans)

27.

Sentiment
d’impuissance

Je voulais étre mére Theresa, comme bien du monde,
on veut essayer de sauver la planete la, moi jai
essayé de pouvoir faire quelque chose pour lui, mais

oui, mais moi quand j'avais appelé t'sais la
madame elle m’avait dit « bien écoutez madame, s'il
n’est pas prét... ». T'sais il ne voulait pas venir, il ne
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finalement quinze ans apreés, on n’est au méme
stade. (conjointe, 45 ans)

voulait pas puis il refusait. J'ai dit « Oui, mais qu’est-
ce que je fais moi dans ce temps-la? Je peux-tu... je
ne peux pas I'amener de force! S’il ne veut pas... »
Qu’est-ce que je fais? Javais l'impression que je
n’avais aucun moyen... Je ne savais pas quoi faire.
(meére, 54 ans)

Puis t'sais d’étre impuissant aussi parce qu’on... tu
sais on veut bien l'aider, mais on ne sait pas
comment. Puis, t'sais, t'as beau vouloir I'aider, si il
ne s’aide pas, ce n’est pas euh... Ce n’est pas moi qui
peux. On ne peut pas étre en arriére de lui tout le
temps puis dire « non non tu ne vas pas jouer tu ne
vas pas ». Je veux dire, c’est un adulte aussi puis on
a nos vies. (fréere, 58 ans)

28. Stress/Anxiété

Je pense que c’est vraiment plus la que I'impact a été
senti la. Ca m’a vraiment amené beaucoup de stress,
dans le fond, bon moi c’est sur qu’il se passe toute
sorte de choses dans ma vie de mon c6té aussi, mais
ca la été vraiment comme un trés gros stress
supplémentaire, que j'avais tellement pas besoin.
(conjointe, 4ge inconnu)

On a une maison, on a beaucoup d’affaires a payer
fait que Ia, je me disais pis en plus je suis de retour
a I’école, fait qu’elle devait m’aider pour mon retour
a I’école, mais elle a fait pire, fait que, elle a fait pire,
mais c’est ¢a, c’est beaucoup d’angoisse que ¢a créé
puis, insomnie, inquiétudes. (conjointe, 29 ans)

Il me parlait de ses problémes financiers pis tout fait
que c’est comme tout lié ensemble pis que bon qu’il
était écceuré et tout ¢a et lui il n’était pas bien et c’est
comme tout le temps un stress gu’il est tellement pas
bien qu’il fasse des niaiseries, il était quand méme
intense la fait que oui, a un moment donné.
(conjointe, 28 ans)

Non pas du tout la consommation d’alcool, non, la
santé ben je veux dire, ca ne m’a pas affectée, ben

Le premier coup, quand on a emprunté le 15 000 $,
bien tu sais, tu I’endosses puis tu essaies de trouver
des solutions aussi. C’est assez angoissant puis
stressant : « Comment je pourrais le sortir de 1a? »
(pére, 59 ans)

puis quand il me faisait des menaces de suicide parce
qu’il était rendu a bout, puis qu’il avait perdu de
I'argent, il me I'a fait souvent ¢ca. Ces menaces de
suicide la, ca m’empéchait de respirer quasiment.
Puis moi, je m’en faisais trop avec ¢a. (mére, 50 ans)

Bien je dirais que des fois il s’en allait travailler et je
savais qu’il était dans le coin de soi Montréal ou dans
le coin de Charlevoix puis tout c¢a. Puis je me disais
« Hein, j'espére qu’il n’ira pas jouer ». Tu sais, ¢ca me
stressait. Je passais la journée a penser a ¢a puis...
(sceur, 57 ans)
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mentalement, je ne ferai pas une dépression pour ¢ca
la, parce que ce n’est pas mon probleme, qui devient
quand méme mon probléme parce que des fois I3, je
suis 2 ou 3 jours a y penser et le cceur me débat et
je suis une personne déja cardiaque, faut que je
fasse attention a c¢a, j'essaie de prendre soin de moi,
de respirer durant ce temps-la, la. (conjointe, 67
ans)

29. Tristesse

Il avait joué le 24 décembre, c’était la journée de
Noél. On recevait a la maison chez nous apreés. Ca
doit rentrer la-dedans, mais tu sais la tu recois, tu as
amis, de la famille qui est la, et puis je trouvais ca
dur. Tu sais c’est comme il fait que tu prennes c¢a sur
toi, et puis que tu recois tout le monde avec le sourire
et faire semblant que tu es heureux et que tout va
bien. (conjointe, 29 ans)

Puis d’autres jours bien je pleure parce que je suis
triste parce que c’est 'argent des enfants qui a été
gaspillé la-dedans. (conjointe, 43 ans)

Non plus. Il y a des fois que je suis triste de le vaoir,
comme je disais tantdét. Parce que lui, il est triste
parce qu’il est malheureux ou il est seul dans sa
chambre, puis il ne veut pas sortir, il a quelque chose
a ruminer. Fais que ¢a me rend un peu malheureux
de le voir comme c¢a, mais.. je ne suis pas
responsable de son état. Fait que bon... mais ¢ca ne
m’empéche pas, en tant que parent, de compatir.
(pére, 59 ans)

Mais comme je te dis, des fois ¢ca remonte |4, comme
quand je sais t'sais exemple l'autre fois je t’ai dit
qu’elle a vendu une maison, ¢ca a été une des plus
grandes peines de mon enfance la. Elle me l'avait
promise, réservée pour moi t’sais... A I'lle d’Orléans,
la maison dans laquelle j'étais née, elle m’avait
toujours dit quand j'étais jeune : « Ben la maison j't'a
garde quand tu pourras, tu iras vivre dedans ». Pis a
I'a vendue pis elle a tout joué cet argent-la... Fait que
¢a, ca m’a vraiment fait de la peine, ¢ca a été une de
mes plus grosses peines, mais. T'sais il y a toujours
des petites peines la, par rapport au jeu a ma mere,
mais ¢a, ¢a a été le pire. (fille, 30 ans)

C’était plus de la tristesse parce qu'on le voyait se
défaire dans le fond t'sais puis tu dis « criss, il
travaillait fort puis il n’a pas une cenne ». (fréere, 58
ans)

C'est sOr qu’il y a de la tristesse parce que voir
quelgu’un qui s’autodétruit, c’est une fagon de parler,
mais c’est ca pareil, ca me rend triste. Quelgu’un
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qu’on aime, mais si c’est quelqu’un que je n'aimerais
pas, ca me ferait quelque chose. Mais quelqu’un que
j'aime ca me touche encore plus. Et, ¢a, c’est de la
tristesse. (ami, 63 ans)

Tableau 7.

Impacts sur la relation Joueur/ME vécus en raison des

habitudes de JHA du joueur

Impacts sur la relation
J/ME

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Absence de soutien
du joueur envers le
proche

. mMoi je suis toujours... je suis un gars qui Vvoit
toujours du positif, puis du positif, du positif. Puis
elle, elle voit toujours du noir, puis du négatif, du
négatif... la un moment donné je deviens tanné la. Tu
sais, c’est le fun des fois se faire « booster » un peu
par l'autre. Je suis comme tout seul dans le bateau.
Ah non, c’est bien plate pour ¢a. (conjoint, 55 ans)

« [joueur], je taide pour le jeu, je t'aide pour
contréler tes comptes, je taide pour ton
psychologique, je taide pour tout.. mais toi tu
m’aides dans quoi? » (conjointe, 28 ans)

2. Absence physique du
joueur

Non pas au point de vue, par rapport a cela, c’est
plus des activités entre nous la. Comme vous disiez
tantdt, mettons un souper entre nous, en amoureux,
qui a viré en souper tous de seul devant la télé.
(conjointe, age inconnu)

Tu sais, je m’organisais quelque chose puis la bien, il
ne rentrait pas ou bien je I'attendais tout le temps.
Parce que lui il ne travaille pas de soir, bien on
travaille de soir tous les deux, tu sais, je I'attendais
puis finalement il n’entrait jamais. Il arrivait vers
trois heures et demie du matin aprés avoir fermé le
bar. (conjointe, 45 ans)

Je suis allée a I'hdpital pis je lui ai demandé qu’il
vienne me rejoindre, tsé, ce n’était rien de grave 13,

Je ne voulais pas vraiment savoir si elle était
vraiment revenue, mais c’est elle d’emblée qui m’a
dit, parce que je lui ai dit : « ¢a fait un an que je
pense a ¢a moi, que je me dis que tu m’a crissée la
a 11 h 30 avec mes enfants, je veux bien croire qu’on
se couchait, mais pour aller jouer, je ne peux pas
croire ». (fille, 33 ans)
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mais je voulais qu’il vienne me rejoindre, pis il m’a
dit gu’il allait finir plus tard, il était genre 5 heures.
Pis finalement, il est allé jouer. Fait, tsé, ca pouvait
étre autant a 5 heures, qu'a 10 heures le soir.
(conjointe, 19 ans)

Tu me fais penser aussi, ¢ca a eu des impacts par
rapport a voir des amis c’est difficile lIa parce que
dans le fond, mettons qu’on s’en va quelque part bien
souvent il quitte pour aller jouer pis il fait comme s’il
s’en allait chez eux, mais des fois il me laisse la pis il
fait comme s’il était tanné, mais moi je le sais qu’il
s’en va jouer, mais je ne peux rien faire. (conjointe,
28 ans)

3. Absence
psychologique du
joueur

S’il avait misé un 3-2 pour canadien admettons,
quand il voyait arriver que c’était égal, fait que la, il
se levait, il revenait. Fait que ¢a a ce niveau-la, c’était
tannant un peu aussi. Ca ces des choses que je
pensais plus. Mais c’est ¢a. Ca a ce niveau-la c’était
tannant. (conjointe, 52 ans)

Je peux dire que dans les derniers 6 mois ¢a a été un
peu plus distant. T'sais, on s’est vu pareil. Bien on a
des rencontres familiales tout le temps puis il vient,
mais ce n’est pas pareil. (frere, 58 ans)

4. Amélioration de la
relation

Oui parce qu'on ne se parlait pas a la cachette de
toutes ses affaires, pis tsé, c’était comme une facade
pi la elle me tapait sur les nerfs fait qu’on n’était pas
tellement proches. Fait que quand elle n'a pas eu
cette facade-1a a porter vis-a-vis moi, ben c’était plus
facile. (sceur, 63 ans)

5. Avoir pitié du joueur

Et & ce moment-la, ce n’est pas pour moi que je dis
¢a, mais pour elle. Je me dis pauvre elle... Elle 14, il
pourrait y avoir un sentiment de pitié qui pourrait
embarquer. (ami, 63 ans)

6. Chantage du joueur
envers le proche

Oui, c’est du chantage oui, oui, il me dit : « bon, oui,
je suis tannant, je te demande si, je te demande ¢a,
je t'oblige a si, je t'oblige a ¢a, mais dans 2 ans quand
tu ne travailleras plus, tu vas étre bien, tu vas étre
contente, quand je vais recevoir mes fonds de
solidarité ». Il utilise souvent ca, des promesses
d’avenir la, mais ces promesses d’avenir la sont
réelles aussi 13, lui c’est vrai il a un fonds de pension

Puis la dans ce temps-Ia, il se choque. La il part de la
maison, puis la, il ne veut plus rien savoir de nous
autres, puis c’est comme une espéce de chantage,
parce que si on lui fait un cheque de 2000 $ la... il va
nous sourire encore, dans ce temps-la. (mére, 56
ans)
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pis il a des fonds de solidarité, il a beaucoup d’argent
dans ¢a, alors il utilise souvent ces prétextes-la pour
gagner ce qu’il veut gagner. (conjointe, 52 ans)

Je me retenais pour ne pas lui en préter. Je me disais
si j'y préte, ca va tu vraiment aller pour payer les
comptes ou le char.. A un moment donné il
m’appelle, il me dit « [Proche] j'aurais besoin de
3000 $ ». Puis la il pleurait a I'autre bout puis tout
¢a. Je lui dis, ca c’est I'année passée la, je lui dis
« Voyons donc [joueur], ¢ca n'a pas de bon sens,
3000 $. La c’est quoi? » Il dit « La si je ne fais pas le
paiement ils vont me saisir ». (sceur, 57 ans)

7. Communication

e Amélioration

Bien, ca nous a rapprochés dans le fond, oui. D’'une
certaine maniere, parce qu’il a libéré son secret
aussi. Puis quand méme moi, j’ai quand méme pu lui
exprimer comment je me sentais, par rapport a tout
¢a, ce gque je ressentais puis comment je m’étais
senti. Puis, on a eu une belle discussion la-dessus
que c¢a peut avoir eu un impact positif sur notre
échange. (conjointe, 38 ans)

e Difficulté a
communiquer

... on dirait que je suis moins portée aussi a lui parler,
a me confier, je me dis c’est elle qui a un probléme
pis, oui. (conjointe, 29 ans)

Tu sais que des fois on avait de la misére a se
rejoindre, mais euh... la plupart du temps on se
retrouvait. Une fois tu sais, entre autres, que ma
mere, elle nous a aidés. A étre capable de se parler,
puis de... a se comprendre. Ca, ¢ca devait étre a cause
du jeu. [rire] (conjointe, 38 ans)

... JJaimerais qu’on se parle plus souvent. Comme je
vous disais souvent, a l'ordinateur, on se met sur
Skype la puis je n’ai rien a lui dire la... J’ai moins
d’affinités avec elle. (sceur, 33 ans)

o Difficulté a parler
de la
problématique

J'ai I'impression de marcher un peu sur des ceufs
avec cela, parce que comme je vous dis, j'ai peur que
si j’en parle trop, qu’il va juste se fermer comme une
huitre ou il ¢a va juste amener une certaine
propension au mensonge, tu sais. (1030, conjointe,
age inconnu)

. tu te retiens dans le fond pour dire ce que tu
penses vraiment pis tu te retiens fait que j'avais le
godt, je me disais des fois, il a ben beau étre

C’est comme si je n’ose jamais rien dire, j'ai peur...
Je ne sais pas pourquoi je réagis comme ¢a, on dirait
que je n'ose pas lui demander. (mére, 54 ans)
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compréhensif vouloir, mais il me semble qu'a un
moment donné, c¢a fait je me demandais pourquoi
j’endurais ca fait que j'étais comme dans le fond,
j'avais juste le godt de lui dire qu’il est cave parce
qu’a un moment donné tu comprends. (conjointe, 28
ans)

e Impatience

Dans le sens que je... le timbre de voix. Lui faire
ressentir que je me dis : « Ah non. Pas encore une
fois ». Tu sais quelque chose comme c¢a. Et la, mais
c’est rare. C’est trés rare. Ca arrive aussi que si elle
a joué, et qu’'elle a perdu, et si moi je vis des choses
personnellement, bien Ia, ca embarque par-dessus et
c’'est dans ce sens la que je dis ¢ca. La, je deviens
comme un peu moins ouvert. (ami, 63 ans)

8. Conflits

e A propos de
I'argent

... pis les chicanes aussi la parce qu’il arrivait le soir
« comment t'as dépensé la-dedans? » « ben Ia,
100 $ », la, je venais sans connaissance. Jai dit :
« 100 piasses que t'as pas », pi la, je me chicanais
avec a cause de ca parce que j'étais enragée noir
parce que je me disais que I'argent qu’il n’a pas, ce
n’est pas une bonne idée de la mettre dans machine.
(conjointe, 21 ans)

S’il n'est pas la, je ne peux pas plus aller payer ses
comptes. Fais que je l'ai payé a partir du mien puis
je lui ai dit « Tu me le redonneras ». Mais la I'argent
qu’il a dans son compte, vu qu’il est dans son
compte, il est a lui. T'sais, il peut la gaspiller. « Ouin,
mais il me reste tant dans mon compte, il me reste
37 $ ». « Non, non, tu me le dois, j'ai payé avec mon
compte ». T’'sais c’est tout le temps, tous les jours,
20 fois par jours. « Non, non, ce n'est pas a toi cet
argent-la. Le 200 $ qui est dans le compte conjoint,
ce n’'est pas a toi. Ce n’est pas parce que c’est la que
c’'est a toi ». (conjointe, 28 ans)

... des fois, il pouvait arriver a la maison la, puis la, il
se met a parler, puis la il se met a dire qu’on ne lui
donne pas d’argent, puis qu’on pourrait signer. Ca ne
nous codte pas une cenne, signée a la banque. « Bien
non, ¢a ne nous co(te pas une cenne. Toi tu ne
paieras pas, puis c’est nous autres qui allons payer ».
Mais tu sais... puis qu’on ne I'a pas aidé, puis qu’on
ne I'a jamais encouragé, puis qu’on a de l'argent,
puis qu'on a plein d’argent, puis qu'on a plein
d’argent... Bien j'ai dit : « Si on a plein d’argent de
méme, pourquoi tu penses que je travaille? C’est
pour payer nos comptes la. Si on avait plein d’argent,
on resterait chez nous puis on ne ferait rien. » (meére,
56 ans)

e Général

Ah oui, oui, il met beaucoup d’énergie parce qu’il est
trés convaincant. Il est trés tenace, tenace la tsé, il

La, ma mere, elle me disait, parce que j'ai dit a ma
mere, ma meére disait ca ne se peut pas, parce que
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ne lache pas jusqu’a tant que je me choque vraiment
pis que je dise : « il 'y en est pas question, je n’ai
jamais fait ca de ma vie, mais je ne commencerai
pas », mais il est tenace. (conjointe, 52 ans)

Elle lui a dit : « ben la [nom du conjoint] » pi un
garcon qui se fait résonner par sa mere des fois ¢a,
c’est un peu plate la surtout rendu a 22 ans pi la
rendu a maison : « t’avais pas d’affaire a dire a mes
parents comment j’ai dépensé dans les machines pi
blablabla ». Il était enragé noir. J'ai : « ben la », j'ai
dit : « tu viens d’y dire que t’as pas, t'as pas, ca t'a
pas codté cher la derniére fois » j'ai dit : « 100
piasses je trouve que c’est cher moi » pi en tout cas,
on s’était chicané ben, ben fort ce soir-1a, a cause de
ca. (conjointe, 21 ans)

On était comme un couple qui ne se chicanait
presque pas fait qu’il y a eu beaucoup de conflits
reliés a ca. (conjointe, 33 ans)

dans ce temps-la comme je te disais elle était plus
agressive et tout ca. Elle dit ¢ca ne se peut pas que tu
aies appelé mon médecin et que tu lui as parlé de
moi, elle n’a pas le droit. Elle disait ¢a. Je veux dire
c’est moi qui I'a appelé pour lui dire que tu avais un
probléme pis oui, éventuellement, elle m’a donné des
conseils et tout ¢a, mais elle a disait, ¢ca ne se peut
pas mon médecin ne peut pas t’avoir parlé de moi.
(fille, 42 ans)

e A propos des
habitudes de JHA

... mais non, moi je ne me sens vraiment pas bien la-
dedans, pi ca m’écceure ben raide, vraiment Ia, ¢a,
¢a me fache quand je le sais qu’il va jouer pi que, je
lui dis : « |14, tu ne mets pas plus que 100 piasses »
14, il dit : « ben oui, maman ». Il me répond des
affaires de méme pi la moi ¢ca m’insulte parce que je
le sais que méme si je lui ai dit pi qu’il m’a répondu
comme ¢a ben s’il a a le faire, il va le faire pareil.
(conjointe, 21 ans)

. moi, ¢a a créé une chicane avec [nom du joueur]
parce que j'y ai dit la : « as-tu vu la, qu’est-ce que
tu penses que mon amie va penser de toi la, ¢a ne
fait pas si longtemps que ¢a qu’on est ensemble pi
la, tu viens de mettre quatre-vingts piasses la-
dedans la, gu’est-ce que tu penses gqu’elle va penser?
Elle va penser que j’'suis avec un [..] tsé, faut tu
fasses des efforts, faut t'arrétes ca, ¢ca n'a pu de
sens, pi.. » Ca a créé un gros conflit 1a, mais coté

Non, c’est ¢a, au début, on se chicanait. Ce que je
trouvais difficile, c’est quand elle m’appelait pour
avoir de I'argent et de lui dire non pis tout ¢a, quand
tu vois sur I'afficheur Dooly’s ne me dit pas n’importe
quoi, mais souvent apres ¢a, je lui avais dit je ne te
réponds méme plus, aussitdt que je vois téléphone
publique je ne réponds pas fait qu’arrétes d’appeler,
mais des fois elle laissait un message fait que c¢a
venait me perturber pareil. (fille, 38 ans)
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social, je pense que ¢a ressemble a ¢a. (conjointe,
21 ans)

Fait qu’il y a le début qui a bien été, mais apreés c¢a, il
y a eu quand méme quelques rechutes au courant de
la derniére année fait que c’est ¢a, c’est des conflits
c’est la confiance c’est tout ¢a qui est brassé toutes
les fois. Euh c’est aussi le fameux : « c’est la derniére
fois, je vais me reprendre en mains », fait que ¢a été
pas mal ¢a, mais c’est ¢a, en montagnes russes.
(conjointe, 33 ans)

9. Dépendance du
joueur envers le
proche

Fait qu’elle se sent moins... comment on pourrait dire
¢a... indépendante. Elle dépend de moi. Elle n'aime
pas ¢a la. Je la comprends, par rapport au transport.
Sauf que c’est a cause du jeu aussi, elle a perdu son
auto par rapport au jeu. (conjoint, 55 ans)

10. Eloignement du
joueur

Fait que la il s’éloignait, parce qu'il était géné. Tu sais
je veux dire « Je n’ai pas I'argent pour lui remettre ».
(sceur, 57 ans)

11. Lien de confiance

e Difficultés a
reconstruire le lien
de confiance

Il y a un an et demi quand il me I’'a annoncé, j'avais
déja des doutes. Fais que le lien de confiance était
déja brisé, bien plus écorché que brisé. Aujourd’hui,
je pense qu’il est vraiment coupé. Je pense qu’on
peut le refiler, mais ¢ca va étre plus dur. Mais
tranquillement, mais sdrement, il me montre que par
des petits moyens gqu’il est capable de. Je pense que
¢a va pouvoir revenir, mais c’est beaucoup plus dur
a solidifier qu’a couper. (conjointe, 33 ans)

T’sais, ¢a, ¢ca va étre dur a revenir malgré que la on
espere avec c¢a. Mais il nous a contés tellement
d’histoire de pourquoi il... (frere, 58 ans)

e Financier

Puis c’est tout le temps comme ¢a. Fais que ¢a, la-
dessus, au niveau financier je ne lui fais vraiment pas
confiance. Au niveau affectif, pas de probléme. Puis
au niveau familial aussi la. Je sais que ce gars-la euh
il ne parlera pas dans le dos de ma famille puis... C’est
vraiment juste le jeu, bien juste le jeu puis I'argent.
Bien juste I'argent. (conjointe, 28 ans)

... 'sais c’est dur a dire quand je te dis, bien t’sais au
début je te disais qu'on avait plus confiance parce
que quand il nous dit de quoi on ne sait pas si c’est
vrai. Mais c’est toujours par rapport a I'argent. Mais
par rapport a son « to do » puis aux actions qu’il
pose... bien s’il dit qu’il a fait c¢a, il a fait ca. Je ne
peux pas en douter non plus. (frére, 58 ans)
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e Global

Lien de confiance [soupir, silence de 4 sec.], disons
que c’est... il tend a se dégrader parce que je te dirais
qu’elle me dit gu’elle vient ici, qu’elle fait des efforts,
elle me dit gu’elle fait ci et qu’elle fait ¢ca. Tout a coup,
je recois un « coup » de téléphone et elle a besoin
d’argent, elle a flambé son loyer et puis la « ne le dis
pas a mes parents... ». (conjoint, 55 ans)

Non c’est comme vraiment venu ébranler la
confiance que je pouvais avoir en lui, parce qu’avant
j'avais vraiment une confiance aveugle. Et puis la je
suis restée vraiment avec un doute. (conjointe, age
inconnu)

. mais, c’'est ca, ¢a s’est comme vraiment dégradé
I1a, la confiance n’est plus Ia, la je n'ai aucune misere
a lui dire la. Je ne lui fais plus confiance, c’est
vraiment rendu la, pis tsé, je le vois la au centre qu’il
va mieux dans sa facon d’agir, de parler, de voir les
choses. Je le sais gu’il a changé, mais tsé, encore I3,
ca se reprend pas de méme une confiance la.
(conjointe, 19 ans)

. il va travailler fort pour lui-méme la, fait que je
reprends confiance, c’est s(r, parce que je le sais que
ce gu'il veut c’est vraiment comme arréter ca la,
alors, c’est sOr que tranquillement pas vite, ca
revient, mais la confiance, elle ne revient pas en, en
un claguement de doigts hein? (conjointe, 21 ans)

Oui. Oui méme s’il avait des rechutes, tu sais,
j’essayais quand méme de lui faire confiance et je lui
expliquais que c’était important la confiance dans un
couple. Mais a cause de la derniére rechute, je suis
encore la-dessus, mais... Tu sais, il m’a menti, il m’a
fait croire des... tu sais que tout allait bien. Et puis
des fois ca arrivait que j'avais des doutes puis je
posais des questions. Puis, peut-étre je ne poussais
pas assez fait gu’'il me racontait n’'importe quoi. Et

Je n'avais pas confiance, j'étais tout le temps en train
de guetter. Oui. On peut dire que j'avais perdu
confiance, oui. (mére, 50 ans)

L'impact que ¢a I'a eu, ca I’a amené une diminution
au niveau de la confiance durant le cheminement du
temps ou est-ce qu’il était en période de jeu. (patron,
36 ans)
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puis, je voulais tellement lui faire confiance que
finalement bien je me suis fait avoir. Fait que non, je
n'ai pas vraiment confiance et puis il le sait.
(conjointe, 29 ans)

Ouf, ca dépend sur quoi. Euh... celui-la a mangé une
claque avec toutes ces années-la de mensonges et
tout la. Moyen, ca dépend sur quoi la. Tu sais a
mettons, par rapport a moi, par rapport au fait qu’on
est un couple et qu’'on s’aime, ¢a je n’en doute pas.
Ca c’est correct, mais tout le reste je peux douter
souvent. [joueur] est rendu tres habile menteur la,
méme des fois je pense qu’il ne s’en rend méme pas
compte quand il ment fait que... ¢ca, c’est plus difficile
de mon cé6té. Il y a des choses que je lui fais
confiance, je le connais bien aussi, fait que je sais,
mais il y a d'autres choses par exemple que non.
(conjointe, 30 ans)

e Méfiance

Fait c’est sdr qu’on a toujours un petit doute quand il
nous jasait, mais on ne le savait pas. Est-ce que c’est
vrai ce gu’il dit? On a beau lui poser la question :
« Est-ce que c’est vrai [joueur]? » « Oui, oui, oui ».
(pére, 59 ans)

Est-ce qu'il a été la... il vas-tu la... a quelle heure est-
il arrivé... il as-tu été la... t'sais il peut me dire « je
vais chez un ami » mettons, mais dans le fond est-
ce qu’il a vraiment été chez son ami... (mere, 54 ans)

e Spécifique aux JHA

Bien en général, j’ai bien confiance en lui, en général.
Mais si on parle du jeu, la c’est une autre affaire.
(conjointe, 52 ans)

... ¢ca fait que la confiance que j'ai perdue, c’était

vraiment comme juste par rapport a ¢a, pas par
rapport aux autres aspects. (conjointe, 21 ans)

C’est sOr que toute la relation est basée sur la
confiance, puis la confiance, je ne I'ai pas en lui.

Bien, ca dépend a certains égards la, hum... En tant
que... mettons, mettons que ce serait pour garder
mes enfants, ces choses-la, la confiance est, est au
maximum. Mais c’est sOr que la confiance euh, pour
des choses justement... le jeu ou ces choses-la, le lien
est a... la confiance est a zéro parce que, toutes les
fois ca a été... La confiance a été trahie. Tu sais, elle
me disait, euh « Je ne jouerais plus ». Tu sais c’est
sOr que c’est des paroles comme un alcoolique 13,
c’est un probleme veut veut pas. Fait que tu sais
toutes les fois ¢a a été comme c¢a. (fils, 32 ans)
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Méme si aujourd’hui a mettons, je lui demandais :
« est-ce que tu as rejoué », il me dirait non et méme
s’il n’a pas rejoué, je vais douter de sa réponse parce
que méme devant le fait accompli, méme devant des
preuves il nie. (conjointe, 29 ans)

12. Manque d’attention

Oui, ca m’affecte, le fait qu’on ne sorte pas ensemble,
qu’on ne vive pas notre vie de couple et tout, c’est
sOr que ca m’affecte émotionnellement. (conjointe,
34 ans)

Bien tu sais, moi par rapport a lui, bien tu sais
admettons... gu’il était dans un épisode ou ¢a n’allait
pas, bien je ne me sentais pas vraiment importante...
(conjointe, 38 ans)

... la c’est déchirant un peu et c’est comme si je suis
fachée que... pas qu’il ne prend pas soin de moi, mais
qu’il fait comme abstraction des fois que j'existe...
(conjointe, 30 ans)

13. Manque de respect

Tu sais, je veux dire... on n’est pas aisé pour dire
qu’on a de l'argent a jeter par les fenétres. Puis que...
je veux dire, c’était surtout ¢ca qui me dérangeait, tu
sais... « Tu ne respectes pas notre argent... pour aller
jeter ca... » c’est ¢a qui me dérangeait. (conjointe, 38
ans)

14. Moins d’activités
ensemble

Puis souvent, moi j’allais en voyage puis lui n’est pas
venu, fais qu’il a passé sa semaine a jouer, il disait
tout le temps ah, je nai pas les moyens, mais
finalement il dépensait le double dans les machines
dans sa semaine la. (conjointe, 45 ans)

... mais de se priver aussi de faire des affaires parce
que justement la [nom du conjoint] est moins fortuné
ou quoi que ce soit, euh, moi je suis assistante-
gérante dans un magasin. Je n’ai pas le meilleur
salaire du monde. Il faut qu'on subvienne aux
besoins de la petite et toutes ces choses la fait qu’on
ne peut pas dire une journée : « on part, on se fait

... c’'est déja arrivé qu’on allait faire du vélo ensemble,
la un moment donné je lui demande, il n’a plus de
vélo. Qu’est-ce qui est arrivé avec ton vélo. Il me dit
bien regarde je voulais jouer, je I'ai vendu puis j'ai
été joué I'argent au complet. (sceur, 43 ans)
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une petite escapade en famille » et ces affaires-la
parce que justement ¢a, ¢ca eu comme impact
justement qu’il fallait que je subvienne un peu plus
aux besoins de la maison. (conjointe, 21 ans)

Oui, bien en fait, a mettons que au niveau des loisirs
de couple la, mon chum a de la misére encore une
fois & mettre un 15 $ pour aller jouer au squash. Moi
j’aimais vraiment c¢a, on est allé jouer au squash un
peu a un moment donné, puis lui m’a demandé qu’on
arréte a cause des sous que c¢a codtait. Tu sais on
payait chacun notre partie en fait, puis moi je veux
dire que je trouvais ca tellement le fun que je ne
comprenais pas pourquoi qu’on allait devoir arréter
¢a, mais ca s’est arrété. Fait que c’est sOr qu’'au
niveau des activités, on n’en fait pas ensemble, du
tout. (conjointe, 29 ans)

J'ai voulu faire plus mes affaires a moi parce que je
dis, ah, pis j'ai fait moins de musique avec lui, c’est
comme si j'avais dit la ok, je suis allée dans ton bord,
dans ton sens pas mal souvent la, je vais aller dans
le mien maintenant, ca a fait ¢ca. (conjointe, 65 ans)

Ah oui, on ne fait plus rien la [rires]. Tout est pour
payer les dettes. (conjointe, 43 ans)

Oui ou souvent je vais y aller seul parce qu’il ne veut
pas y aller parce qu’il dit qu’il a honte ou qu’il se sent
mal face a eux autres. Méme s’ils ne sont pas au
courant, lui il le sait. Fait qu’il a comme I'impression
de les trahir fait qu’il s’isole. Fais que souvent j'y vais

toute seule. Lui, il s’isole. (conjointe, 33 ans)

15. Moins d’intimité

C’est surtout que c’est ¢a, il devient comme, c¢a a
souvent fait qu’on s’est éloignés beaucoup parce qu’a
un moment donné, il devient comme vraiment dans
sa bulle, on ne peut plus lui toucher quasiment. Il est
full, fait que c¢a fait que moi, mes besoins personnels
ne sont pas tant comblés non plus parce qu'on a
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besoin d’affection, on a besoin que notre conjoint
nous montre qu’il nous aime, pis tout ¢a, pis la lui,
dans ce temps-Ia, il se renferme complétement sur
lui-méme. Fais que c’est ¢a, beaucoup les impacts
sur le couple. (conjointe, 28 ans)

16. Ne reconnait plus le
joueur

Je ne le sens plus quand il est, quand il joue, c’est
comme si je perdais tout le temps des morceaux la,
mettons, c¢a revient, mais c’est comme dur.
(conjointe, 28 ans)

... quand j’ai marié mon conjoint, j'ai marié quelqu’un
qui n’était pas comme ¢a. (4006, conjointe, 33 ans)

Qu’elle est sortie du jeu, et méme pendant parce que
comme je t'ai dit, on allait chez elle, elle nous
recevait et elle ne voulait méme pas nous faire a
souper. Ca ne lui tentait pas, elle disait on va aller au
restaurant ou on va se commander quelque chose.
Elle n’avait méme plus l'intérét de nous recevoir a
souper. Je me disais crime ce n’est pas ma mere ¢a
et depuis qu’elle a eu le probléeme de jeu, ce n’'est
jamais revenu. Souvent, c’est mon pére qui fait a
manger, des fois ma mere I'aide, mais ¢a ne lui tente
plus de rien de rien elle ne fait plus rien. (fille, 42
ans)

17. Obligation de
maternage

Moralement bien, ca me fait [rires], ca me fait
quelque chose la. Parce qu’il faut tout contréler. C’est
ca la. Tu sais il faut tout contréler. Etre obligé, c’est
comme si j'élevais un autre enfant. Tu sais. Etre
obligé d’y dire quoi faire, quoi ne pas faire, tu sais.
Avoir le contréle sur un adulte, ce n’est pas drole ca.
D’étre obligé de contréler un adulte parce qu’il n’est
pas capable de se contrbler. C’est ¢a. C’'est comme
ca que ca mraffecte. Etre assez, tu sais je veux dire.
C’est qu’il n'a pu d’autonomie. Il est comme un, il est
comme un enfant. (conjointe, 67 ans)

Je sens vraiment qu’il est comme prisonnier un petit
peu de ca. En méme temps, quand je le vois comme
¢a, ca me pousse a le materner un peu plus.
(conjointe, 30 ans)

C’est dur un peu, on se dit tout le temps, t’'sais, ce
n’est pas supposé étre moi qui gére ma mere, t'sais.
Un enfant c’est plus supposé étre appuyé par ses
parents et pas l'inverse. Quoigu’en vieillissant des
fois les rdles s’'inversent. Mais bon, oui, c’est sur que
c’est un petit poids de plus. Ce n’est pas I'’enfer, mais
bon. (fille, 30 ans)

18. Perte de respect
envers le joueur

Puis j'ai un certain respect qui est disparu comme je
pouvais avoir ailleurs... J’Jaime toujours mon fils, mais
j'ai plus beaucoup de respect comme par rapport a...
bien jai toujours du respect par rapport a la
personne qu’il est, outre le jeu. Parce que c’est
quelgu’un de bien, quelgu’un qui est travaillant, qui
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a un grand cceur, mais cet aspect la fait que mon
respect est... est... (mere, 56 ans)

19. Plus de sortie avec le
joueur

Plus de sortie. Plus de sortie au Kinzo. C’est juste ca.
[rire] Puis dans un bar de karaoké. (fille, 32 ans)

Bien on va plus souvent prendre de cafés ensemble.
On va aux réunions... (sceur, 57 ans)

20. Promesses non
tenues

Puis elle n’avait pas tort dans le fond parce que t'sais
a un moment donné quand tu frappes ton mur puis
que la il n’y a plus rien qui se passe puis que t'es
dans la rue bien la tu n’as pas le choix a un moment
donné il faut que tu fasses quelque chose. Mais s’il y
a toujours quelqu’un qui est la pour t’en sortir, pour
te dire « bien ok la ce n’est pas grave, cette fois-ci je
vais t'aider ». Mais la t'encourages. « Je ne le ferai
plus Maman, je te promets Maman, je te promets que
je ne jouerai plus ». « Ok, c'est beau ». Mais la ca
recommence. (mére, 54 ans)

21. Rapprochement

Bien, ca nous a rapprochés dans le fond, oui. D’une
certaine maniére, parce qu’il a libéré son secret
aussi. Puis quand méme moi, j’ai quand méme pu lui
exprimer comment je me sentais, par rapport a tout
¢a, ce gque je ressentais puis comment je m’étais
senti. Puis, on a eu une belle discussion la-dessus
que ca peut avoir eu un impact positif sur notre
échange. (conjointe, 38 ans)

Mais justement, il y a eu un rapprochement avec elle
parce gu’elle avait besoin de quelqu’un pour se
confier. (ami, 63 ans)

22. Responsabilité du
bonheur

Bien tu sais, admettons, constater, lui son humeur
puis trouver ¢a pesant la... d’essayer de rendre notre
vie heureuse la. (conjointe, 38 ans)

23. Retour de I'enfant
joueur a la maison

Bien la stratégie qu’'on a adoptée c’est que je
I’'héberge a maison chez nous. Ca aussi c’est une
contrainte. Tu sais moi j'étais tout seul, puis je me
retrouve avec un fils qui était parti de la maison
depuis un bout, puis qui revient a 28 ans, qui raméne
sa blonde des fois le soir ou qui raméne des chums a
la maison tu sais. (péere, 59 ans)
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Puis ¢ca ne me dérange pas d’avoir [joueur] a la
maison, mais c’est une autre réadaptation. Fais qu’il
faut que je fasse le souper pour deux, au lieu de juste
pour un, ou des fois pour trois ou quatre, parce qu'il
a amené des amis a la maison. Mais ce n’est pas
grave la, c’est sOr qu’il faut se réajuster. (ére, 59
ans)

Mon garcon est revenu a la maison depuis deux ans,
par rapport au jeu naturellement. A un moment
donné Ia, il n'arrivait pas. Parce que... Parce qu’il a
des problemes de jeu donc. (mére, 54 ans)

24. Risque du bris de la
relation

e Désengagement

... ¢a la détériore petit a petit je dirais, sans que ce
soit drastique, du jour au lendemain, mais veut veut
pas, tu te sens moi, tu te sens mois proche la tsé,
quand tu ne peux jamais faire une activité, que tu ne
peux jamais rien faire ou pratiquement rien faire
avec une personne ben veut veut pas. Moi je fais mes
loisirs avec ce que j'aime le plus la. (conjointe, 52
ans)

J'ai voulu faire plus mes affaires a moi parce que je
dis, ah, pis j'ai fait moins de musique avec lui, c’est
comme si j'avais dit la ok, je suis allée dans ton bord,
dans ton sens pas mal souvent la, je vais aller dans
le mien maintenant, ca a fait ¢ca. (conjointe, 65 ans)

Quand je l'ai rencontré, il avait une maison qu’il
louait, mais on était encore en maison. On a toujours
eu des maisons. Sérieusement, ¢a fait du bien. C’est
comme des vacances. Ca serait peut-étre ¢a le point
positif du jeu. On dirait que le loyer ne m’oblige plus
a rester. A cause du jeu et la maison, je n’avais pas
le choix de rester. C’était comme trop gros, mais on
dirait qu’avec le loyer c’est plus simple. C’est moins
compliqué. (conjointe, 33 ans)
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e Détérioration de la
relation

Je veux dire, quand tu n’es plus capable de t’adresser
la parole, de te regarder, un moment donné, je pense
que c’est assez clair la. (conjointe, 45 ans)

S’il me ment, je n’ai aucune compassion pour lui, je
le trouve juste stupide de faire ¢ca. Dans ma téte, il
brise notre relation complétement la. A chaque fois
qu’il me ment fait que... (conjointe, 29 ans)

J'ai toujours eu une bonne relation, mais ca a
détérioré par moments. Je dirais que ca I'a détérioré
souvent. Ca I'a détérioré souvent, mais ¢a revenait,
tu comprends? Mais souvent, ma relation avec lui
était détériorée, oui. (meére, 50 ans)

e Eloignement émotif
du ME envers le
joueur

C’est sOr que ses problémes de jeu des fois ca m’a
amené a, a comme ignorer bien... J'ai fini... parce que
justement comme émotionnellement tu sais je
trouve ¢a quand méme rough fais que je me suis
toujours... Comme éloigné souvent la. (fils, 32 ans)

Quand on était petits aussi la on ne voulait pas trop
la faire de niaiserie parce qu’on se disait que si a va
jouer on sentait que c’était un peu notre faute la.
C’est comme resté la... dans notre esprit un peu. Moi
je suis comme plus habituée parce que ma mere
m’en parle quand méme ouvertement pis je sais que
anyway elle joue tout le temps fait que le sentiment
de culpabilité je ne I'ai plus vraiment. Mais je ne vais
pas avoir tendance si je ne file pas a aller la voir.
(fille, 30 ans)

e Emotionnel

Je ne sais pas si c’est correct ou pas, mais cette fois-
ci je lui avais dit avant que ca arrive, mais je lui avais
dit que si ¢ca arrive encore, que je n’aurai pas le choix
de me détacher d’elle avant qu’elle se rende ou elle
s’est rendue les fois d’avant parce que je sais que ¢a
va terminer par une tentative de suicide et a un
moment donné, elle va réussir pis on dirait que c’est
comme une facon pour moi de faire mon deuil avant
qu’elle ne soit plus la. (fille, 42 ans)

C’est ca pis la derniére fois, c'est ¢ca, quand je lui
avais dit aprés vraiment longtemps la que je n’en
pouvais plus, pis depuis ce temps-Ila, je ne suis plus
capable de lui dire que je I'aime, méme si on se voit
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tous les jours et tout ¢ca, méme si on a une belle
relation, on dirait que ¢a ne veut plus sortir. (fille, 42
ans)

Bien c’est juste tu sais le lien qui s’est comme brisé
entre tu sais mére-fille la. Tu sais c’est comme... Tu
ne peux pas le retrouver ailleurs ca la. C'est pas mal
ca la. (fille, 23 ans)

e Instabilité de la
relation

Mais pour l'instant, c’est sr que c’est des montagnes
russes. On est dans les émotions. Une journée ¢a va
bien, une journée c’est la colére qui prend le dessus
pour moi. (conjointe, 43 ans)

e Pas de projection
dans le futur

Ca me dérange vraiment, puis aussi la confiance puis
la peur. Jai peur gu’a un moment donné qu’il ne
sache pas s’arréter, puis que ce soit, je n’ai pas envie
d’avoir de maison avec, je n'ai pas envie d’avoir
d’enfants avec. Pour lI'instant ¢a va parce que je me
sens encore en contrdle. C’est mon appart, c’est mes
électroménagers, toute ma vie est a moi. Il ne peut
pas me I'enlever, mais j'aurais peur qu’il parte avec
mes affaires, puis qu’il me mette dans la merde dans
le fond pour aller jouer. (conjointe, 29 ans)

Mais je ne te garantis pas I'avenir de mon couple ici
la. (conjointe, 28 ans)

e Remise en
question de la
relation

Un peu par la force des choses, est-ce que je ne serai
pas obligée de mettre un terme a cette relation Ia,
parce que moi je ne serai juste pu capable de
supporter cela. Euh, oui fait que c’est cela, donc
beaucoup de stress et de questionnement, puis de
cassage de téte. (conjointe, ge inconnu)

Mais, méme des fois, si j’étais un peu plus... comment
je peux dire c¢a.. financierement.. mieux
financierement, des fois j'aurais le golt de la laisser.
Regarde a ce point la. Parce que je trouve gqu’il ny a
plus de plaisir. (conjoint, 55 ans)

J'ai toujours été la, sauf qu’il y a juste un moment ou
il me comptait des menteries, bien la s'il avait
continué, ¢a aurait pu se briser. (sceur, 43 ans)
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Je voulais qu’il s’en aille 14, c’était trop 13, tsé, je veux
dire l1a, se faire mentir pendant quasiment un an,
c'est assez la, tsé, ca ne passe pas la a un moment
donné, fait que tsé, je voulais qu’il s’en aille
completement. (conjointe, 19 ans)

Bon, c’est ¢a je me suis rendu compte qu’il fallait qu’il
fasse son bout et moi je me ne détruirai pas pour lui
et c’est ¢ca (reniflements), fait que la je lui ai dit
regarde, j'essaye un peu de m’éloigner de tout ¢a en
disant, tu sais ca t’appartient et si tu veux scraper ta
vie fait-le. Donc, c’est ¢a ici la je pense que c’est last
call pas mal pour moi. (conjointe, 33 ans)

e Séparation

Je te dirais juste depuis ma décision, la décision de
quitter mon mari euh, depuis le 29 décembre, parce
que la ou, je te dis la ca été tellement fort se
sentiment la de dire : « voyons dont, ¢ca ne marchera
pas », (conjointe, 53 ans)

25. Sentiment d’abandon
du ME

Fait que je me suis sentie quand méme abandonnée,
je me suis sentie toute seule dans le fond. C’est
surtout ¢a que c¢a a fait la.. Jai comme eu
I'impression de de de de.. Ma mere la phrase qu'a
ma dit le plus souvent quand j'étais ado c’est « J'ai
I'impression que tu t'es élevée toute seule ». T'sais
je me suis sentie... psychologiquement c’est ¢ca que
ca a fait, pis je sais que maintenant je le vis encore
les répercussions de ca. (fille, 30 ans)

26. Sentiment d’échec
conjugal

. C'est vraiment le sentiment d’échec... parce que
quand tu, tu mets beaucoup d’énergie, beaucoup,
beaucoup d’énergie a aider la personne, pour s’en
sortir... puis qu’apreés toutes ces années-la tu te dis :
« bien voyons dont, il n'y a rien qu’il a fait », c’est
sur que c’est un grand sentiment d’échec puis surtout
quand tu continues d’aimer cette personne-la. En fait
oui, j'aime mon mari, mais en méme temps... on a,
je parle en tant que femme, on a besoin de, tu sais
de tendresse, d’étre sécurisé, de batir quelque chose
avec quelgu’un et daller, de vieillir avec cette
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personne-la. Moi, je ne suis pas quelgu’un qui va tu
sais, la je me sépare de mon mari puis de commencer
a étre a la recherche tout de suite de quelgqu’un
d’autre, je risque de rester seule. Je ne suis pas... je
n’irai pas tu sais au point de dire : « bon, il faut que
je comble ce besoin la d’avoir quelqu’'un dans ma
vie », puis de me mettre en mode euh tu sais
séduction la, non. Fait que c’est pour ¢a que j'ai euh
j’aurais aimé que c¢a fonctionne avec mon mari.
Sentiment d’échec. (conjointe, 53 ans)

27. Soupcon d’infidélité

Puis un moment donné j'étais comme voyons il me
trompe-tu? Tu sais, moi c’est plus ce qui m’est venu
en téte. (conjointe, age inconnu)

Fait que la jai dit : « OK, c’est personnel, ¢ca veut
dire que soit que tu me caches des dettes ou soit que
tu me caches que tu as des relations avec quelqu’un
d’autre, puis tu ne veux pas que je voie tes bills
d’hdtel ou je ne sais pas trop quoi. C'est 1 des 2 la ».
(conjointe, 43 ans)

Oui, je pensais gu’il avait une maitresse, puis qu’il
n'était pas capable de me l'avouer. Je le trouvais
lache. Je ne pouvais pas croire gu’il jouait, ¢ca ne se
pouvait pas. C’était comme quelque chose dans mes
scénarios qui était pratiqguement improbable tu sais,
parce que je le voyais que c¢a n’allait comme pas de
moins en moins bien, mais qu’il était de plus en plus
distant, puis tu sais, jamais dans ma vie je n’aurais
pu penser a ¢a. (conjointe, 30 ans)

28. Tension

Je veux dire, tu sais quand c¢a arrive, c’est tendu. Lui
ne se sent pas bien avec c¢a parce qu’il a joué. Moi je
suis en criss parce qu’il a joué. Fait que I'ambiance
est tendue. On ne se parle pas. (conjointe, 29 ans)

29. Trahison

C’est sUr que veut veut pas, notre relation a changé
dans le sens qu’il m’a menti pendant 14 ans, puis il
m’a volé pendant 14 ans. (conjointe, 43 ans)

Ah oui, j'avais réagi fort la... J’avais pleuré, ca m’'a
fait de la peine. Pis je lui en veux encore... j'y en veux
encore. Je ne suis pas revenue de cette histoire la...
(fille, 30 ans)
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C'est ¢ca que je disais & mon conjoint, je dis
« comment tu peux dire a quelqu’un que tu I'aimes,
puis avoir des moments d’intimité avec cette
personne-la en sachant que tu lui mens depuis 14
ans », tu sais je ne comprends pas la. (conjointe, 43
ans)

30. Voir moins souvent le
joueur

... ¢a va assez bien, on se voit régulierement quand
méme. (conjointe, 28 ans)

Oui, toujours été la, sauf que c’est sdr que quand il
est dans des périodes qu’il joue, c’est sOr qu’on se
voit moins, il est dans sa téte, mais quand il a de
bonnes périodes de sobriété, bien la on fait plus
d’activités ensemble. (sceur, 43 ans)

31. Voir plus souvent le
joueur

R : Je te dirais que je le vois méme plus souvent que
quand je lui prétais de I'argent.

I : Ah. Comment vous vous expliquez ¢ca?

R : Je ne sais pas. Je ne sais pas si c’'est parce que la
il savait que j’étais au courant puis que ¢a I’'a mis plus
a l'aise... Mais bon, c’est ¢a que j'aime, on se voit plus
souvent. (sceur, 57 ans)

. moi c’est sOr parce que je m’en occupe plus, jai
comme pas le choix de me rapprocher de lui la. Si
j'avais le choix et s’il ne jouait pas, je gardais mes
distances comme mes autres freres. [...] Parce que la
je m'implique, je veux que c¢a arréte ces histoires-la.
Je travaille dur pour. (frére, 52 ans)
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1. Exacerbation d’un
probleme

... bien c’est tellement dur de répondre a ¢a parce que
je suis fibromyalgique donc déja en partant, j'ai des
troubles de sommeil. Mais c’est sdr qu’avec tout le
stress qu’il me donne lui, c’est sGr & 100 % que ¢a
n'aide pas. Ca n’aide pas sur tous les plans. Le stress
je ne serais méme pas sensée... t'sais je serais
supposée d’étre plus vigilante que quiconque par
rapport au stress parce que la fibromyalgie est une
maladie de stress. Qui est créée par le stress. Mais
la... on ne peut pas faire des miracles... a part prendre
de la morphine... A part étre millionnaire puis tout
régler mes dettes, je ne peux pas. (conjointe, 28
ans)

2. Fatigue

C’est épuisant de toujours contréler le compte, de
toujours faire attention qu’il n'y ait pas 1 $ de trop
dans le compte puis qu’il n'ait pas sa carte sur lui.
(conjointe, 28 ans)

Je ne sais pas si c’est ¢ca, mais je suis comme tombée
au neutre. Il n’y a plus rien qui marchait. Méme que
je pensais faire une mononucléose. Fais que j'ai
dormi toute la fin de semaine. Et puis, je ne parlais
plus, je ne bougeais plus. Le plus dur que je pouvais
faire, c’est de me lever de mon lit et d’aller sur le
divan, j'étais morte. (conjointe, 33 ans)

J'avais de la misere a dormir, j’étais fatiguée puis tu
sais, puis je me suis rendue a bout, a bout, a bout.
(mére, 50 ans)

3. Manque de sommeil

QOui, le sommeil, je n’ai pas beaucoup dormi ces
derniers temps je pensais beaucoup a ¢a. (conjointe,
29 ans)

Et le fait le manque de sommeil, pis toute parce qu’il
y a des fois que je le savais qu’il était en train de
jouer, pis la je me disais bien la je ne fais rien, mais
qu’est-ce que tu veux que je fasse en méme temps,
je n’irai pas faire une crise au bar pis dire hey tu
joues, la il encaisse. (conjointe, 28 ans)

Puis moi ca m’a empéché de dormir, si tu savais
comment ¢ca m’a empéché de dormir. [..] bien tu
passes ton temps a penser a ¢a, tu passes ton temps
a... tu as de la misére a dormir. (meére, 50 ans)
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Impacts sur la santé
physique

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

4. Migraine

Bien la je pense que j'ai commencé a faire des
migraines a cause de ca. Avant ca je n’en faisais
jamais puis la, j'ai commencé a en faire. Des gros
maux de téte. (famille élargie, 73 ans)

5. Perte d’appétit

Moi je suis supposée rentré travailler lundi prochain,
mais je ne suis pas préte. Je suis brQlée, je ne dors
pu, je mange a peine, j'ai perdu 10 livres depuis le
10 février. (conjointe, 43 ans)

Tu n’as pas faim quand tu as des problemes. Perte
d’appétit. (mére, 50 ans)

6. Prise de médicaments

Je prends des médicaments pour dormir c’est sur
sinon moi je ne dors pas. Mais je prends des
médicaments de pharmacie genre Dormex pas une
prescription du médecin la. (conjointe, 28 ans)

7. Tomber malade

J'étais en train de tomber malade. (meére, 50 ans)

Tableau 9.

Impacts spécifiques concernant les mensonges faits par les joueurs aux ME

Impacts concernant les
mensonges des joueurs

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Absence/retard

Donc ca ne fait vraiment pas longtemps, et puis c’est
cela puis la, bien javais remarqué que son
comportement était de moins en moins fiable.
Souvent il me disait « bien oui j’arrive dans pas
long » puis finalement deux heures plus tard
j'essayais de I'appeler puis je n’avais pas de
nouvelles, qu’est-ce qui se passe tout cela.
(conjointe, age inconnu)

2. Activités de JHA
(lieu/type/avec qui)

Bien moi a ce moment-la j'étais a Charny. Lui il était
ici 2 Québec. Puis a chaque fois qu’il me disait qu’il
voulait repartir chez eux parce qu’il s’ennuyait de
chez eux, la je me rendais compte. T'sais « tu me dis
que tu t'ennuies de tes affaires, puis d’étre dans tes
affaires, mais tu ne vas méme pas chez toi ». Il se
ramassait avec son jumeau. Puis il restait chez son
jumeau, je n'avais jamais su ce qu'’ils faisaient. Je l'ai

C’est sOr qu’il y a une question de confiance, tu sais
quand il te rappelle, qu’il dit « Tu sais papa, je peux
tu te parler, j'ai un probleme la ». La, tu dis

« Crime [joueur], tu m’as toujours dit que tu étais
correct, que tu arrivais puis que c’était beau ton
affaire. Ce n’était pas vrai? » (pere, 59 ans)
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su comme plus tard, qu'a la minute qu’ils étaient
ensemble, bien c’était du jouage la. (conjointe, 28
ans)

Puis la je suis descendue en bas et je n'ai pas fait
exprés pour ne pas faire de bruit, j'ai descendu
I'escalier normalement, mais j'avais ma balayeuse
dans les mains. Puis je suis arrivée en arriére de lui
puis la, comment ¢a joue en ligne... puis j'ai vu sur
son iPad ces espéces de trucs la qui, qui se déroulent
la. Quand j'ai vu ca, je me suis sentie comme
m’évanouir, j'ai vraiment senti ah une faiblesse. Jai
pris mon souffle, j’ai fait le tour, je me suis assisse a
coté de lui, j’ai mis ma main sur son avant-bras, puis
la, quand il m’a vu faire le tour la, il a pesé sur
quelque chose pour effacer ¢a et puis la jai dit
« (nom du joueur, est-ce que j'ai bien vu? Tas
commencé a jouer en ligne? », puis la il disait : « non,
tu as mal vu ». (conjointe, 53 ans)

C’est moi qui contrble I'argent, elle n’en veut pas,
parce qu’elle a déja résisté une fois comme, puis elle
me I'a dit et elle était contente : « ah je voulais y
aller, puis non je suis allée faire la commission », puis
Ia elle était contente, mais 1 semaine apres paf. Elle
est partie, puis elle me mentait au téléphone : « ah
je suis au Maxi, ah je suis la », ce n’était pas
cohérent. Elle était au Subway, non elle était rendue
au carrefour. Aprés, au Maxi au cap et la j'ai vu moi,
je m’en doutais. (conjoint, 37 ans)

Je n'avais pas rien pour dire « Es-tu allé au poker »
parce que si je lui demandais il me disait que non.
Mais dans le fond il me contait des menteries. Tout
le temps. (mére, 54 ans)

... je pense que des fois il mentait. Parce que la je
disais : « Tu n’es pas retourné, tu n’es pas retourné
jouer, la ». C’est ¢a, parce que 14, il disait : « Il faut
que j'arréte ca, il faut que j'arréte ca! ». Fais que :
« Qui, oui. Jai arrété. Je ne l'ai pas fait ». Mais je
sais bien que ce n’était pas vrai. Je sais bien que ce
n’était pas vrai. Parce que la, a un moment donné, il
appelle, puis il avait mis 300 $, puis c’était tout ce
qu’il avait sur lui. Ce n’était pas vrai, dans le fond,
qu’il avait arrété. (mere, 56 ans)

Bien euh, c’est assez compliqué euh... parce que
euh... elle nous cache son jeu la... comme quand elle
jouait au bingo, elle nous contait des menteries. Elle
disait qu’elle allait ailleurs... chez des amis. (sceur, 33
ans)

3. Arrét du JHA

C’est sOr que dans la derniere année, j'étais au
courant qu’il avait eu le probleme, mais ce n’était
plus supposé d’étre la. Tu sais, il était supposé de
travailler la-dessus et il m’avait dit qu’il rencontrait,
ce qui n’était pas vrai finalement. (conjointe, 33 ans)

4. Global

De tout le temps comme vouloir essayer de ne pas
me faire peur avec cela, donc de ne pas vraiment dire
la vérité, tu sais. Alors que j'aimerais mieux qu’il me
dise la vérité la. Parce que moi me faire dire « non,
je ne joue plus », alors que dans le fond peut-étre
qu’il joue encore. Et de me faire dire « non je n’ai pas

Bien depuis 5 ans, je le voyais aller, il restait en
logement, mais... il disait que tout allait bien, mais il
nous avait conté des menteries avant. Fais qu’on ne
savait pas si c’était vrai ou non ce gu’il nous disait.
(pére, 59 ans)
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de probléme d’argent », alors que peut-étre il a bien
des dettes, puis tu sais. (conjointe, &ge inconnu)

. il y a de la cachette ou il y a des mensonges, des
histoires a ne plus finir qui finissent par se... qu'on les
découvre finalement. Qu’on voit qui veut cacher c¢a.
(conjointe, 52 ans)

... Je ne sais jamais si elle me ment, parce qu’elle m’a
menti beaucoup. Je ne sais jamais si elle me ment ou
quoi, mais j'imagine qu’avec le temps, c¢ca va...
(conjointe, 29 ans)

5.

Lié a I'argent

il dit : « |a, j'ai eu honte, un peu j’ai pensé a I'argent
que je lui avais déja emprunté il y a plusieurs
années », fait que la il dit : « j'ai décidé de le
rembourser » j’'ai dit : « comment t’as fait ¢ca? » bien
il dit : « j'ai été chercher mille dollars, dix fois 100
dollars, j’ai mis ¢a dans une enveloppe et je lui ai
posté » j'ai dit : « es-tu fou? On ne poste pas de
I'argent comme ¢a dans une... hein » Jai dit : « est-
ce gu’il I'a recu? » Moi je suis vraiment naive hein, il
dit : « Oui », j'ai dit : « t'as été chanceux, ¢a aurait
pu ne pas se rendre, quelqu’un aurait pu intercepté
¢a » pis ¢a a passé cette menterie-la, je n’ai pas,
mais la fois d’aprées, quand il m’a dit je I'ai joué, ah
bien 14, c’est revenu, j’ai dit la : « Pis tu penses que
le mille dollars a ton parrain, je vais le croire, non
c’est la méme affaire tu I'as joué ». (conjointe, 65
ans)

Malheureusement, le talent des joueurs compulsifs
c’est la cachette. Fait que tous les comptes rentraient
sur Internet. N'ayant pas Internet a la maison, je
n’étais pas sur Accés-D et tous les trucs. Donc, je ne
pouvais pas avoir acceés aux comptes facilement. Fais
que c’'est lui qui devait me les imprimer, mais il
oubliait tout le temps ou il avait toujours une défaite.
Fait que, il attendait le prochain relevé, il y avait ci,
il y avait ca. Il oubliait. Fait que finalement, je ne
voyais quasiment jamais les relevés. Il attendait un
mois ou est-ce qu’il n'avait pas joué ou presque pas.
Les autres comptes, bien c’est ses cartes

Il emprunte de l'argent puis il dit « Jai fait telle
affaire pourrais-tu me préter un 20 $ parce que j'ai
¢a » puis a l'autre bien il compte une autre histoire
pour avoir un autre 40 $. Fait que tu dis « Bien moi
il m’emprunte ¢a parce qu’il me disait qu’il avait ¢ca »
« Bien non moi il m’a dit qu’il avait ¢a. » Bien la on
s’est rendu compte que la il nous contait des pipes
la. T'sais c’était aller chercher ce qui lui manque a
I'un puis a l'autre la... (frére, 58 ans)

Tu sais, je savais, qu’il avait un probleme de jeu,
mais pas de la a me mentir puis dire « Bien je te
passe 1000 $ pour réparer ton char », mais en
réalité, ce n’était pas le char la. 1l savait que je ne
parlais pas bien bien avec sa femme... Tu sais ce
n’était pas pour l'auto, c’était pour mettre dans le
jeu. Fais que, des fois... « Ah je vais te le remettre la
semaine prochaine » puis la oups, il me rappelait « Je
ne I'ai pas ». (sceur, 57 ans)
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personnelles faites que je ne les voyais pas. Il y a
méme des cartes que j'ai su dernierement qui
existaient. Je ne savais pas qu’il en avait. Fais que
sinon, en gros c'est ¢ca. Je ne saurais pas quoi
ajouter. (conjointe, 33 ans)

6. Nier le JHA

Il m’a re-mentit plusieurs fois. Il me ment et quand
je lui mets, quand je le pogne a mettons que je sais
qu’il a joué, je lui dis : « je sais que tu as joué »,
« non je n’'ai pas joué », puis il continue de mentir et
¢a, ca me met vraiment en criss (conjointe, 29 ans)

Oui, oui. Si je lui dis : « Est-ce que tu as fait ¢a, tu
as fait ¢a, est-ce que tu es parti joué? Est-ce tu as
acheté des billets? » « Non, non, non ». Mais aprés
dans l'auto, je trouve des billets. (conjointe, 34 ans)

... puis j'entre dans son compte, puis je réalise, je
voyais les transactions la, puis il venait de me dire
qu’il n’avait pas joué. (meére, 50 ans)

Tableau 10. Impacts sociaux vécus par les ME en raison des habitudes de JHA des joueurs

Impacts sociaux

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Amitié

e Perte d’amis

Bien c’est sOr que la, a force de tout le temps dire
non a leurs invitations, bien & un moment donné, ils
ne t’invitent plus, c’est normal aussi. Je veux dire,
eux autres, ils faisaient des efforts pis moi bien
finalement, je n’en faisais pas, fait qu’a un moment
donné, la relation est tombée a 0. (conjointe, 45 ans)

e Se faire des amis

... quand j’ai commencé au début a lui en parler, tu
sais j’ai parlé vraiment trés en surface que mon chum
nanana... puis finalement on est devenu vraiment de
bonnes amies. Elle aussi son chum a un trouble
anxieux carrément, puis finalement il a un TDA, puis
il fait des crises d’angoisse, tout ca. Fait que c’est
comme si je me suis rendu compte que : « attend un
peu, je ne suis pas tout seul aussi a vivre des
difficultés au niveau personnel », puis je ne suis pas,
il y en a d’autres aussi qui en vivent, puis oui les gens

n’en parlent pas vraiment. (conjointe, 30 ans)
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Impacts sociaux

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

e S’éloigner de ses
amis

Mais j'ai remarqué que les fréquences et tout ca,
méme au téléphone, j’ai moins de choses a leur dire.
D’habitude, on pouvait se parler des 2 heures au
téléphone et puis la, au bout de 10-15 minutes des
fois et puis on raccroche. Il y a comme un blocage
qui fait que je peux plus parler. (conjointe, 33 ans)

2. Conflits du ME avec
d’autres ME du joueur
impliqués

Fais que ca I'a amené des discussions, puis des
confrontations un peu avec mon plus vieux.
(conjointe, 43 ans)

C’est s(r et certain aussi, je me suis chicanée avec
mon frére a cause de ¢a parce que mon frére, lui, il
reste dans le coin de Montréal et quelquefois je lui ai
téléphoné pour lui dire que j'étais a bout, que je ne
savais plus quoi faire pis lui, ce qu’il m’a dit c’est
qu’autrement dit, regarde, tu fais tout ce qui faut
faire, continue, et tout ¢a, mais |a je lui dis, je suis a
bout, mais 13, il me dit c’est parce que c’est ta mere,
mais c’est parce que tu es loin pi tu n’as rien fait, tu
n‘es pas dans le probleme. [..] Je me suis aussi
chicanée avec les sceurs a ma meére parce qu’aussi a
un moment donné, j’ai appelé la sceur la plus proche
de ma mere, j’ai dit la je ne sais pas si vous pouvez
faire de quoi moi je n’en peux plus et elles me l'ont
reproché aussi, de ne pas avoir été la jusqu’au bout.
Ensuite, c’est s(r qu’avec mon pére, ¢a a nui a ma
relation parce que méme si je n'étais pas correcte,
pour moi, c’était un peu de la faute a mon peére, si
ma mere allait jouer. C'était comme pour oublier sa
relation avec lui, pour se venger de lui, dans ma téte
a moi la, c’était ca, fait que ca a nui a la relation avec
mon pere. Fait que je pense que c’est assez, les
nuisances [rire]. (fille, 42 ans)

3. Empathie

Fait que tu sais, en tout cas, socialement je ne sais
pas. Je pense que j'ai encore moins de préjugés
qu’avant, puis j'accepte encore plus les autres
comme ils sont, puis tu sais.. oui, mais sinon,
socialement ¢a c’était le positif. (conjointe, 30 ans)

4. Isolement social

Bien, c’était, c’est parce qu’il fallait toujours trouver
une raison au pourquoi du comment, pourquoi vous
ne venez pas, mais la mes parents, ils sont comme
habitués, ils le savent que, mais on essaie de jouer
plutdt sur son cbté caractere, il ne file pas. Sauf que

... je vais te donner un exemple, j'avais une sortie ou
quelque chose de prévu, puis que juste avant
[joueur] monte, arrive puis me fait une crise, puis je
découvre qu’il a joué, puis en tout cas, ca
m’empéchait de vivre, tu sais. Je ne voulais plus
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Impacts sociaux

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

¢a n'a jamais été précisé le pourquoi exactement
qu’on n’'y allait pas. (conjointe, 45 ans)

Qui. Parce que je me permets de faire moins
d’activités et de choses par prévention ou parce
qu’on s’est chicané, parce qu’il a eu une rechute,
parce que je « feel » pas donc je n’ai pas le go(t de
voir du monde. (conjointe, 29 ans)

Bien on dirait que j’ai moins le goGt de voir mes amis,
moins le go(t de voir ma famille. On dirait que je n’ai
comme pas le golt de leur en parler. Et puis en
méme temps, je n’ai pas le golGt de leur mentir. Fait
que quand je ne vais pas bien a cause du jeu dG a
mon chum, bien je ne vais pas bien pour voir mes
amis non plus. Tu sais je n'aurai pas le goQt de faire
un souper avec mes amis si je sais qu’il joue encore.
(conjointe, 33 ans)

sortir, je ne voulais plus aller voir mes amis, parce
que la, j'avais de la peine, j'étais mal. (meére, 50 ans)

5. Jugé par ses proches

Mais assez qu'y en a qui ont dit : « Bien tu t'es
rapproché de lui ¢a veut dire que tu dois jouer ». Bien
oui, hein, moi je joue parce que je me suis... Oui...
Vous connaissez ¢a le probleme d’abord vous. Ouin.
Fait que... (sceur, 57 ans)

6. Mentir a son
entourage

Elle me demandait pourquoi on ne sortait plus aussi
souvent. Tu sais, on cherchait a réduire les dépenses
le plus possible. Je pense que c’est ¢ca qu’elle avait
remarqué. Parce qu’elle voulait faire une activité et
je lui ai dit que ¢a n’allait pas adonner. Et puis, elle
m’avait dit que c¢a arrivait de plus en plus souvent
que c¢ca n‘adonne pas. Fais que je lui avais sorti une
histoire bidon et puis ¢a avait marché. (conjointe, 33
ans)

7. Moins d’activités

e Familiales

R : Ah, ¢a serait plus au niveau social, familial. On
s’empéchait d’aller a beaucoup de place, allez a des
fétes ou a des rencontres de famille. [...] Parce que
tout dépendamment de son caractere, je veux dire,
tu sais, quand tu as perdu 1000 $ ¢a ne te tente pas
d’aller dire, bon bien gu’est-ce que tu as fait hier ou
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Impacts sociaux

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

bien comment ¢a va. C'est sur que. (conjointe, 45
ans)

Non, moi la, par exemple ma famille n’est pas ici, elle
est dans un autre pays. Par exemple, cette fois-ci il
y avait le mariage de ma sceur et je n’ai pas pu
assister. Parce qu’il n'y avait pas de moyen pour que
je paye le billet. Je ne pourrais pas partir seule, sans
mes enfants, il faudrait que je paye les billets des
enfants et tout. C’est ¢a. (conjointe, 34 ans)

e Générales

Ca créé des problémes oui, parce qu’il ne veut pas
sortir parce qu’il a perdu fait que, il recoit des
invitations et il refuse, bon pis la des fois les gens, ils
ne comprennent pas toujours pourquoi non plus. Tu
n’es pas pour dire, ha bien j'ai perdu 1500 hier pis
aujourd’hui, je ne suis pas de bonne humeur 1a, ca
coupe des liens. (conjointe, 52 ans)

Impacts au niveau social... bien... bien oui! Parce
qu’au niveau du travail, t'sais il y a bien des activités
que je n’allais pas. Mettons.. Bon, quand je
travaillais, il y a eu deux soupers de filles puis je ne
suis pas allée, je n'avais pas assez d’argent, il avait
tellement joué. (conjointe, 28 ans)

Bien c’est s(r qu’on a un peu moins d’argent fait que
les loisirs des fois, moi je fais du ski alpin, fait que la,
on sait que j’en fais moins parce que c¢a colte des
sous. (conjointe, 29 ans)

Moins de loisirs. J'ai coupé sur plein de choses. [...]
Mais souvent, souvent, je me suis privée de sorties.
(mére, 50 ans)

8. Peur du jugement

Bien c’est tellement critiqué et jugé que si t'en parles
a quelqu’un, tu as peur d’étre jugée toi aussi méme
si ce n'est pas toi qui as le probleme. Et puis, le
jugement dont j'ai peur pour ma part, parce que je
n’ai pas joué, je ne suis pas coupable de ¢a, mais j’ai
peur d’étre jugée parce que je suis restée avec pareil.
(conjointe, 33 ans)

Ou tu sais juste le fait admettons de venir ici et de
voir d’anciennes colléegues de l'université ou tu sais
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Impacts sociaux

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

des gens avec qui je suis allée a I’école qui travaillent
ici, admettons j'avais comme un petit... je vais le faire
quand méme la. Je me dis dans ma téte : « eille
regarde je m’en fous la, ce n’est pas grave, ils
penseront ce qu’ils voudront ». En dedans de moi j’ai
quand méme un petit « j'espére que je ne
rencontrerai personne ». (conjointe, 30 ans)

9. Rapprochement
familial

Bien c’est sOr que les personnes avec qui j'en ai parlé
c’est toute ma famille & moi. Mes 2 fréres et mes
parents, puis ¢a, veut veut pas leur réaction face a la
situation m’a quand méme encore plus rapprochée
la. (conjointe, 43 ans)

10. Relation conjugale du
ME

e Conflits

Puis mon conjoint, bien lui, c’était : « Laisse-le faire,
regarde! » Tu sais. Mais moi je n’étais pas capable
d’agir comme ca. (meére, 50 ans)

e Manque d’intimité

Bien des conséquences... C’est que.. les
conséquences qui en résultent c’est slr que c’est que
[joueur] il est a la maison chez moi avec sa petite
fille. C’est sOr que t'sais on prend de I'dge un peu
puis des fois on a besoin t'sais de se retrouver en
couple la puis on n’a pas vraiment... ¢ca ¢a peut étre
une conséquence (mere, 54 ans)

e Séparation

Puis je te dirais méme que je suis séparée
aujourd’hui... il y a une partie de la raison qui est
peut-étre c¢a la. Parce que jai tellement été
accaparée par mon fils [joueur], par son probleme
d’anxiété, son probléme de jeu, que moi le reste, ¢ca
ne comptait plus pour moi. Mon conjoint l1a, ¢ca ne
comptait plus. (meére, 50 ans)

11. Se rapprocher de ses
proches

Avec ma sceur bien oui, je pourrais dire oui. [...]
Disons, gu’il y a peu juste un petit peu changé. Notre
relation était déja bonne, mais 1a, cela a fait un autre
theme que I'on pouvait partager ensemble. (ami, 63
ans)
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Impacts sociaux

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

12. S’éloigner de sa
famille

R : Comme la, de donner un exemple, ma fille
demeure a Rimouski puis euh [rires] euh je ne prends
plus ma voiture parce que ¢a me codte trop cher
d’essence. Je vais commencer a voyager avec Amigo
[rires] puis mon sac a dos [rires].

I : OK. Est-ce que c¢a fait que vous voyez moins vos
enfants a cause de ¢a?

R : Oui, parce que quand tu n’as pas un sou bien, ils
sont tous a I'extérieur de Québec. Ma fille a Rimouski,
j’ai un fils & Sept-lles, j'en ai 2 a Terrebonne euh.
(conjointe, 53 ans)

Fait que je suis restée proche avec mon frére, mais
mes autres freres et sceurs je m’en suis éloignée. Je
trouve ca de valeur la! (sceur, 57 ans)

13. Subi les émotions
d’un autre proche

La demain matin elle va m’appeler, elle va se
défouler sur moi et elle va pleurer. [...] Puis la elle ne
sait plus quoi faire fait que la, c’est moi qui faut qui
s’occupe de tout ¢a. (frére, 52 ans)

Tableau 11. Impacts sur le ou au travail vécus par les ME en raison des habitudes de JHA du joueur

Impacts sur le ou au
travail

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Arrét de travail

... pis son probléme de jeux bien ¢a prenait de la place
aussi pis il se rendait compte que c’était beaucoup
fait que j'ai comme eu quand méme un bon creux, il
a fallu que j'arréte de travailler dans la derniére
année [...] je ne pouvais plus faire mon travail parce
que je travaille avec du monde pis je n’étais plus
capable de les endurer. (conjointe, 28 ans)

Je te dirais que je suis en arrét de travail depuis
quelques mois la. Ca fait 30 ans que je travaille, puis
j’ai toujours travaillé a la planche. Puis la je suis allée
voir mon médecin la derniére fois, puis j’étais rendue
a bout, je ne faisais que pleurer, elle m’a mise en
arrét de travail pour que je reprenne le dessus. Parce
que ¢a m’a rentré dedans son probléme de jeu puis...
des problemes aussi avec le conjoint la, mais...
comme je te disais-la, les problemes de [joueur]
m’ont rentrés dedans tres fort. (mére, 50 ans)

2. Augmentation des
heures pour
compenser

C’est plus ¢a et c’est sGr qu’en travaillant plus, et tout
ca bien, plus de fatigue. (conjoint, 37 ans)

3. Inquiétudes face aux
responsabilités
financiéres au travail

Oui, c’est une crainte. Veut, veut pas il est en relation
avec de l'argent, il est en relation avec des sous ou
est-ce que... une journée il peut finir sa journée, puis
le bureau est fermé, parce qu’il termine en dehors
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Impacts sur le ou au
travail

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

des heures bureau. Il peut finir une journée ou est-
ce gu’il a 1 000 $ dans ses poches, il peut finir ou
est-ce qu’il a 2 000 $, 2 500 $ en argent comptant
dans ses poches a remettre, mettons le lendemain
matin. Mais la il finit, admettons... puis le bureau est
fermé, il finit des fois il est sept ou huit heures le soir.
Donc, il ne peut pas laisser ¢a dans le camion, il ne
peut pas laisser ¢ca n’importe ou, donc il conserve ¢a
avec lui. (patron, 36 ans)

4. Joueur moins
productif au travail
envers son employeur
(employeur
rencontré)

Bien, oui, c’est sdr qu’il y avait un impact négatif,
dans le sens que c’est un gars qui est devenu, au fil
du temps, moins participatif, moins proactif dans son
travail. Qui est devenu, un petit peu, a la remorque
de ses équipiers. Un manque de motivation, puis de
volonté de vouloir I'amélioration, dans le fond. Tu
sais, c’est un peu un « je-m’en-foutisme ». (patron,
36 ans)

5. Performance au
travail

Puis je lui ai dit « tu t'es laissé aller, tu as laché ».
Puis ¢’a été sur moi la pression. Je n’ai pas perdu
mon travail a cause de ¢a parce que j'avais un contrat
puis malheureusement ils ont manqué de travail. On
a été 4 a se faire mettre a la porte du jour au
lendemain. Merci de I'avertissement t’sais. Puis euh...
mais si, d’aprés moi j'avais perdu ma job pareil parce
que ¢a paraissait. Ca paraissait dans mes yeux, dans
mon travail. Ca devait bien paraitre, j'étais moins
dedans. (conjointe, 28 ans)

Ca me perturbait dans mon travail. Perte de
concentration au travail, parce que tu as des tracas,
tu penses a tout c¢a, puis il faut que tu travailles.
(mére, 50 ans)

6. Relations de travail

Je n’ai pas pu aller aux deux soupers gqu’il y avait puis
¢a paraissait a ma job my god... Quand t’arrives puis
que t'es au téléphone puis que, mettons j'appelais a
ma pause mon chum puis que pendant la pause il me
disait « Euh je suis allé jouer I'argent de ma paye
puis du loyer ». Je revenais a ma job puis j'étais
soudainement moins gentille. Bien pas moins
gentille, mais moins dedans la. (conjointe, 28 ans)

... je ne pouvais plus faire mon travail parce que je
travaille avec du monde pis je n’étais plus capable de
les endurer. (conjointe, 28 ans)
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Impacts sur le ou au
travail

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

7. Réorganisation de
I’équipe de travail

... il est dans le moment ou est-ce que je lui donne le
plus de responsabilités depuis tout le début.
Curieusement, il est arrivé un incident... tu sais, dans
le fond, pour faire une histoire globale, [joueur]
travaillait avec moi au départ, comme employé, puis
il était quotidiennement avec moi, c’était mon
« helper ». Dans le but qu’il prenne ma place en tant
que responsable d'un camion. Qu’il devienne
vraiment le responsable de ce camion-la avec un ou
deux employés. [...] il y a eu des « up and down »
qui ont fait que, au terme des trois ans, ou est-ce
que moi, je devais me retirer de mes taches
journalieres physiques pour me concentrer plus,
admettons, aux taches administratives de
I’entreprise. Bien, les deux ans et demi que je m’étais
donné, admettons, pour préparer [Joueur] en
fonction de ca, quand je suis arrivé a I'échéance
c’était... c’était zéro. Ca ne me permettait pas de...
d’y faire confiance. Fait qu’a ce moment-la jai
engagé un nouvel employé, totalement nouveau a ce
moment-la. Que lui, je I'ai mis automatiquement en
charge de la responsabilité de cette unité-la de
livraison. Fait que j’'ai comme tassé [joueur], si on
peut dire. (patron, 36 ans)
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Tableau 12. Impacts concernant la violence vécue par les ME en raison des habitudes de JHA du joueur

Impacts concernant la
violence vécue

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Financiére

Bien c’est que j’ai I'impression que quand admettons
c'est le temps justement d’aller acheter de la
nourriture, a mettons, il coupe, il ne veut pas. Il veut
qu’on fasse une épicerie tellement petite, puis c¢a
m’énerve parce que moi c’est un plaisir de la vie de
manger, puis je n’ai pas envie de m’empécher de
manger. Moi, je n'arréterai pas de m’acheter de la
bouffe pour m’acheter de la drogue, fait que dans ma
téte, c’est la méme chose pour le reste. (conjointe)

2. Physique

A cause de ca, parce qu’il ne voulait pas sortir et il a
commencé a crier aprés moi et tout ¢a, pis la il m'a
poussée sur le lit, ah bien 1a, et j'avais une de mes
amies qui était avec moi pis la, mes deux amies
m’ont comme influencée : « appelle la police, appelle
la police », mais Ia, moi je disais : « Bien voyons, je
n'appellerai pas la police la, il ne m’a pas fait mal il
m’a juste poussée » parce qu’il disait a un moment
donné : » [son nom] résonne, tu ne peux pas me
mettre dehors de méme, voyons, ¢a n'a pas de
sens » lui, il trouvait que j'étais un peu exagérée
dans mes.. comment je dirais mes réactions.
(conjointe, 65 ans)

3. Psychologique

Par exemple, la... parce que je ne travaille pas, il dit :
« Je joue des fois parce que vous ne travaillez pas.
Ca se peut que je gagne une bonne somme, on peut
se payer des vacances ou on peut... » C’est ¢a, c’est
d’'une certaine facon, il me dit : « C’est a cause de
toi ». Tu vois. « C’est parce que tu ne travailles pas,
parce que tu n’as pas de revenu, parce que c’'est moi
qui dois ramener de l'argent, c’est une pression que
j'ai... » Mais... je ne trouve pas le mot. Coupable?
C’est ¢a, un petit peu coupable. (conjointe, 34 ans)




Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences. Annexe 5.

Tableau 13. Autres impacts nommeés par les ME

64

Autres impacts

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Apprentissage
général

Bien c’est un impact important dans ma vie parce que
j'apprends. J'ai appris des choses de la vie. (fréere, 52
ans)

2. Consommation

... je ne dirais pas que ¢a I'a augmenté, on va dire
que c¢a c'est.. c'est sOr que tu sais, des fois
I'inquiétude fait que je vais aller fumer, mais je
n‘aime pas ca dire que c’'est a cause de ca que je
consomme. Mais quand je m’inquiéte, oui je fume
plus. (conjointe, 29 ans)

... diminution d’alcool, entre parenthéses vin. C’est
surtout du vin. Euh... puis méme diminution des
médicaments. [...] je prenais beaucoup de petites
pilules, des ibuproféenes, de I'acétaminophéne, tout le
temps pour mes maux de téte, puis avant d’en
prendre j'y pense plus la. (conjointe, 43 ans)

3. Devenir adulte avant
le temps

. moi ¢a a fait de moi quelqu’un qui est devenu
adulte avant le temps... (fille, 30 ans)

4. Doute sur l'efficacité
de l'aide donnée par
le proche

Je le fais... c’est sdr que je le fais pour lui, mais je
réalise que de plus en plus ¢a ne donne rien de faire
¢a comme ca. C'est comme j'ai toujours été, et je
suis encore une béquille pour lui. (mére, 56 ans)

Puis c’est ca le probleme, c’est qu’on veut l'aider,
mais en méme temps tu dis bien.. Puis on se
demande on se dit est-ce qu’on fait bien, est-ce qu’on
ne devrait pas... Comme moi je lui ai donné deux fois.
Une fois je lui ai donné l'auto, l'autre fois je lui ai
vendu a perte, mais j'aimais mieux lui vendre a lui
puis... Pour l'aider. Puis finalement c’est comme si je
le mettais dans la marde parce qu’il n’avait pas les
moyens de le faire rouler I'auto. Il y en a une, un an
apres elle était finie. Je me suis dit voyons, bien moi
elle roulait puis elle était en ordre, puis la lui il I'a
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Autres impacts

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

sautée. Puis la, c’est pareil, fait que la je me dis je lui
rends tu services ou bien t'sais... (frére, 58 ans)

5. Ne pas étre capable
de parler du probléme
avec son entourage

Ben moi j'avais une de mes amies, d’habitude je
n’avais pas de misére a y parler, je pouvais lui confier
ben des choses, mais je n’ai jamais été capable d'y
confier ¢a. (conjointe, 29 ans)

6. Perte de jouissance

Ce n’est pas par plaisir que je lui donnais de I'argent.
Puis ca me fachait parce que je me disais : « avec
cet argent-la, ¢a pourrait servir & du bonheur pour
moi, pour mon conjoint, mes autres enfants, mais
la... ce n’était pas pour du bonheur cet argent-la. »
(mére, 50 ans)

Parfois j’arrivais chez nous, c’est sOr que c’était des
choses a Iui la, mais exemple on avait un
enregistreur illico, exemple jarrivais, on avait plus
d’enregistreurs. La je disais il est ou I’enregistreur
puis la il disait bien je les vendus, on ne s’en servait
pas puis tout c¢a, puis aprés ca il me disait je I'ai
vendu puis apres ¢a, j'ai été joué. (sceur, 43 ans)

7. Perte de temps

Tu sais, un moment donné il m’appelait et il me disait
je suis dans une cure fermée je ne peux pas sortir, il
me faudrait telle ou telle affaire. Bon ben la courir
aller chercher la clé & la cure, aller chez eux a I'autre
bout du monde, aller faire quelgues commissions
puis retourner ¢a chez lui. Fais que c’est sOr que
parfois ¢ca ne me tentait pas la. (sceur, 43 ans)

... du temps aussi, ¢a a l'air de rien la, mais du temps
et de la gestion, quand je réglais ses affaires
financiéres au début, je ne réglais pas ses affaires
d’avance fait que des fois, il fallait que je passe au
travail, mettons qu’elle avait un rendez-vous chez la
coiffeuse a 4 heures, que je lui vire dans I'aprés-midi,
pas le midi pour qu’elle aille diner, mais assez pour
qu’elle soit capable d’aller chez la coiffeuse, c’est ca,
du temps de gestion pis de penser a tout ca pis de
pas en oublier, pour ne pas qu’elle arrive chez la
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Autres impacts

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

coiffeuse et qu’elle n’a pas d’argent pour payer la
mettons. (fille, 38 ans)

8. Projet de vie mis de
coté

... ¢a, c'est une affaire que j'aurais aimé : acheter
quelque chose. Je ne peux pas me le permettre avec
elle. 1l y a des projets... dans ma téte, il y a un gros
« X ». Puis aussi, qu’elle ait fait faillite. On ne peut
pas embarquer les deux pour un prét. Malgré qu’il n’y
avait pas de projet qui s’en venait, mais on ne peut
pas espérer faire un gros achat. (conjoint, 55 ans)

On avait un projet de s’acheter une fermette, une
maison en campagne, des petits animaux et tout. Et
puis, jusqu’a tout dernierement, il en parlait encore.
Et puis, dernierement, quand on a vendu la maison
et qu’on est arrivé en loyer, il m’a fait savoir que cela
irait peut-étre plus a la retraite, qu’il attendrait. Et
puis, il adore les animaux. Sans animaux, il ne vit
pas, il faut gu’il se trouve d’autres choses. Les outils
et les animaux, c’est comme 2 points importants
dans sa vie. Jai I'impression gu’il a comme mis ce
réve-la de coté a cause de ses problémes d’argent et
de jeu. Fait que j’ai comme compris que cela ne serait
pas tout de suite. Mais c’était devenu aussi mon réve.
[...] J’ai comme compris que ce réve-la, ce ne serait
pas tout de suite. Fait que oui, ca m’a dégue. Les
réves ont comme été abandonnés. On avait une
maison depuis qu’on était ensemble quasiment, on
n'avait jamais été en loyer. Puis la, on a descendu,
on est rendu en loyer. Ca fait que c’est une perte,
une déception encore la. Fais qu’on voit que les
réves... Tu sais, je m’étais toujours dit : « Je vais
vendre ma maison pour une fermette ». Finalement,
j’ai vendu ma maison pour un loyer. Fais que c’est
des réves qui se sont brisés. (conjointe, 33 ans)

9. Qualité de vie

Fait que tu as... Un effet psychologique la tu es... Des
fois ¢ca peut comme gacher un petit peu... Bien, ¢a ne
va pas gacher toute ta soirée, mais tu sais le temps
que tu y penses ¢a... Ca affecte ta qualité de vie la.
Ca... coté psychologique ca vient me chercher la. (fils,
32 ans)
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Autres impacts

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

10. Sentiment d’utilité

... je sens plus que je suis une personne importante
pour elle aussi, signifiante pour elle. Ca, je le sens.
C’est peut-étre un gain secondaire, je ne sais pas.
Mais moi je le sens. Et moi, j'aime ¢a quand les gens
ont besoin de moi. Ca vient me chercher et c’est le
fait de ne pas avoir d’enfants aussi la. Mais il reste
que... et elle, elle me tient a coeur parce que si je
peux l'aider un petit peu a étre bien avec elle-méme,
bien aprés c¢a, ca va se répercuter sur son fils et sa
petite fille. Et sur moi aussi c’est sOr et a son travail
partout. C'est dans ce sens-la que cela a changé la
relation. Je vois plus I'importance que j’ai moi dans
sa vie. (ami, 63 ans)

Tableau 14. Impacts subis par d’autres ME du joueur tels que percus par les ME

Perception des impacts
vécus par les autres ME
du joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Amis du joueur

Bien c’est sOr probablement un peu ses amis, parce
que comme je te disais, il laisse pour compte quand
il sort parce gu’il s’en va se ploguer sur la machine
pis il va, mettons un de ses amis « hey tu viens-tu
avec moi a telle place », oui, oui, mais dans le fond,
il ne s’en occupe pas pis il joue toute la soirée, c’est
plate pour eux autres dans le fond je pense que c’est
sOr que de ce codté-la, ca a eu un impact. (conjointe,
28 ans)

Bien son meilleur ami, lui aussi, il va souvent, s’il lui
manque des sous, a lui aussi il va aller emprunter.
Quoi qu’il lui remette toujours la, mais... ¢ca dévie
dans une relation que ce soit dans I'amitié que ce soit
familial, ¢ca devient tannant... Fait que je dirais avec
ses amis aussi.. Peut-étre... ¢a c’est son meilleur
ami... mais ceux que c’est moins ces meilleurs amis,
des fois il promet d’étre, je ne sais pas moi quelque
part, a un souper ou a quelque chose comme c¢a, puis
il ne se présentera pas parce qu’il est en train de
jouer ou t'sais... fait que... des fois... (mére, 56 ans)

Elle a une autre grande amie et il y a eu un gros, gros
conflitil y a environ 7 ou 8 mois. Un gros, gros conflit
et elles ne se parlent plus. Elle a énormément de
peine de ca. Et ¢a faisait longtemps cette relation-la
qu’elle durait depuis 30 ans. Et c’est une dame plus
agée qu’elle. Mais quand méme, une bonne amitié. Il
s’est passé quelque chose. Et je me demande si ce
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Perception des impacts
vécus par les autres ME
du joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

n’est pas a cause du jeu que l'autre amie a fait des
reproches. [joueur] aimerait bien reprendre contact
avec l'autre, mais elle ne veut plus rien savoir. Parce
que comme je disais quand [joueur] pointe, elle
pointe et elle peut faire trés mal. Donc avec l'autre
amie peut-étre que... Et ca me revient, car c’était une
question d’argent qui était... Parce que I'amie en
question est susceptible d’hériter de la maison de sa
meére. Et elles étaient dans cette maison-la et il était
question d’argent. (ami, 63 ans)

2. Brus et gendres du
joueur

Bien il y a ma femme aussi la veut veut pas qu’elle
est un peu impliquée la-dedans la pis que pendant
deux semaines ma mere était chez nous [Rires], fait
qu’a la fin elle ne la trouvait pas drole la. Ma mere
est bien gentille, mais des fois elle est intense. (fils,
32 ans)

3. Climat familial

L'impact que ca eu, bien c’est sdr que, c’est ¢a, au
niveau de la famille, on sentait toujours qu’il y avait
un malaise... (conjointe, 53 ans)

il y a des impacts familiaux aussi. Tu sais ¢a touche
ses autres freres, ¢a touche le pére. S’il a une
conjointe donc ¢a touche la conjointe aussi. C’est sdr
qu’il y a un impact au niveau de I'’entente familiale,
de ce qui se passe dans la famille. (mére, 56 ans)

. c’est que quand ma mere, mettons avant elle ne
jouait pas ou moins, avant que ¢ca commence a étre
une dépendance, bien tu sais chaque fin de semaine
on allait chez eux moi et mes fréres. T’sais, mettons
on se réunissait la. T'sais, je me souviens que je
voyais beaucoup plus mes fréres a cause de c¢a tu
sais parce qu’ils venaient chez ma mere parce qu’on
a la méme meére, mais pas le méme pére fait que tu
sais c’était comme notre point de... commun la. Fait
que quand elle s’est mise a jouer beaucoup et
qu’elle... Quand qu’elle sa vie s’est mise a moins bien
aller bien tu sais ¢a nous a tous touchés la. Méme,
que mettons j’ai un de mes freres qui veut méme pu
y parler la a cause gu’elle lui a tellement demandé
d’argent pis tu sais il s’est senti comme laisser la-
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Perception des impacts
vécus par les autres ME
du joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

dedans aussi. Fait que tu sais veut veut pas ca c’est
social la tu sais. (fille, 23 ans)

4. Collegues de travail
du joueur

Sdrement ses collégues de travail qui... je sais qu’elle
en a une qui est proche d’elle. Elle connait ses
probléemes de jeu, elle connait ses probléemes de
tentatives, de découragement et puis ses problémes
de cceur. Tu sais quand tu es un collegue des fois, tu
te trouves plus avec une qu’avec les autres. Et puis
ses absences, quand tu as une absence répétée la...
c’est qui qui assume ta partie de travail? Elle a été
en thérapie a un moment donné... euh... je me
demande si ce n’est pas ici qu’ils I'avaient placée en
thérapie... (conjoint, 55 ans)

Les gars avec qui il travaillait étaient mal a l'aise,
parce que la, un moment tu travailles, souvent des
10, 12, 15 heures par jours, tu sais, c’est minimum
un repas, mais c’est souvent deux repas sur ton quart
de travail, tu sais. (patron, 36 ans)

5. Conjoint actuel du
joueur

Juste mon pére. Il vit avec, fait que c’est sOr que lui
il y a des « rebonds »... de tout la, quand c’est
fraichement... je veux dire, moi ma meére a le temps
de se coucher un peu, de se reposer puis de
m’appeler apres, puis moi j'ai le « feed-back »
d’aprés. Mais mon peére lui, il est 1a, la. Fait que si elle
arrive puis gu’elle est en [silence pour exprimer un
sacre] parce qu’elle n’a pas gagné, bien c’est lui qui
a le « rebond » tout de suite en partant, fait que c’est
ca. Fait que ce que ca peut faire, c’est que ¢a peut le
mettre sur les nerfs. Ca peut le... ¢ca peut le stresser,
¢a peut I'empécher de dormir, mon pére, méme aussi
la. Ca peut méme avoir des probléemes de digestion.
« All the kit » la. C'est sGr que ¢a I'a un impact sur
lui aussi, c’est sOr. Surtout pour lui, ouais. (fille, 32
ans)

... sa femme premieérement. Euh elle a du subir elle
la le... ca I'a rendue malade. Enormément malade.
Elle ne mangeait plus. Elle a été hospitalisée. Elle
était cliniguement morte puis ils I'ont réanimée... oui
vraiment elle la.. attaquée intérieurement,
physiquement tout tout tout. Puis euh... Ca, ca... elle
a été hospitalisée méme a Montréal parce qu’a
Québec ils n'étaient pas capables de faire de quoi
avec ca rien... il a fallu gu’ils la vident de son sang
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Perception des impacts
vécus par les autres ME
du joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

puis gu’ils... en tout cas. Fais que c’est ¢a. Puis son
foie, puis tout. A lintérieur ca I’a tout chambardé
tellement ¢a I'a rendue malade. (sceur, 57 ans)

6. Conjoint précédent
du joueur

... puis vu que lui c’était un vendeur automobile bien
c’était tout le temps lui qui avait son argent. Fait que
si elle avait 3-4000 $ sur elle, si elle en prenait bien
elle en remettait quand elle gagnait, mais a un
moment donné bien elle ne gagnait pu puis fait
qu’elle s’est ramassée avec une dette de 15-20 000
$ avec lui. (conjoint, 47 ans)

Bien peut-étre sa femme hein, sa premiere femme,
c’est pour ca qu’ils ont divorcé, j'ai I'impression moi
que c’est ¢a. (conjointe, 65 ans)

A part de ca, mettons tu sais comme mon pére, je le
sais la que ¢a lui a fait de la peine aussi quand il a su
qu’il ne pouvait pas l'aider. (fille, 23 ans)

7. Employeur du joueur

Bien, on sait qu’il a déja volé ou il travaillait, ¢ca pour
nous autres c’était [...] Mais ils se sont arrangés. Puis
[joueur] il a refait du temps t'sais, il donnait du
temps pour pouvoir compenser pour ca. (frere, 58
ans)

8. Enfants du joueur

e Absence du joueur

Non, sur les enfants, non. A part |a qui... par exemple,
quand on fait des sorties, il n’est pas avec nous. Par
exemple, si je pars pour quelque part, par exemple
I'été et tout, il nous améne, nous laisse et repart.
(conjointe, 34 ans)

e Conflits avec le
joueur

... il n’était pas agréable et la ma fille, elle qui I'aimait
beaucoup, qui a toujours aimé [joueur], qui m’a
toujours dit : « maman, reprends-le, dans le fond,
c’est un bon gars » et tout ¢a, moi je disais : « je ne
suis pas préte », mais la aux fétes, elle m'a dit : « je
ne I'aime pas [joueur] la », hein, elle a vu son petit
caractere. (conjointe, 34 ans)

lls se chicanent, elle, parce qu’elle essaie de le
raisonner pis lui ¢a finit toujours les deux braillent
mettons la, mais elle pour le jeu, ben comme je dis,

Bien il y a mon frére le plus jeune. Euh parce que
justement lui il a toujours voulu l'aider beaucoup,
mais tu sais c’est pas... Ce n’est pas parce que lui
voulait qu’elle elle voulait fait qu’il s’est comme... Il
s’est brdlé a vouloir I'aider fait que ce qui fait qu’il a
fait un moment donné : fuck off la. Pis il ne veut plus
lui parler Ia, il est faché la. Ca va sGrement un
moment donné revenir, mais la il vit de la, de la
coléere la. (fille, 23 ans)
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c’est, elle sait qu’il gratte beaucoup de gratteux et
tout ca pis elle aussi elle sait que des fois ¢a n’a pas
de sens Ia, elle est plus, elle est portée a essayer de
I'aider, mais souvent c¢a finit qu’ils ne sont pas du
méme avis la pis. (conjointe, 60 ans)

e Diminution du
niveau de vie

La quand on a besoin d’acheter par exemple des
vétements d’hiver, un manteau pour les filles 1a, il
chose pas cher. C’est la que ¢a affecte c’est sdr. Je
lui dis : « La, tu as dépensé... je ne sais pas, cette
somme-la dans les jeux. Donc ¢a joue pour quelque
chose. Mais tu ne serais pas content si ta fille avait
mis quelque chose de nouveau la, au lieu d’acheter

Bien présentement, ils ne voient pas une grande
différence la sincérement parce qu’on... on se chicane
jamais, toutes nos démarches qu’on a faites, on les
fait quand ils sont a I'école. lls ne vivent pas
énormément d’impacts, mis a part le fait que bon :
« non, ¢a le pudding, tu n’en as pas de besoin, on a
déja ca comme dessert », tandis qu’avant, ils
n’étaient pas restreints sur rien, on achetait ce qu’ils
voulaient. Un petit peut de restrictions au niveau des
achats, des restaurants. (conjointe, 43 ans)

... puis mon plus vieux lui, son impact c’est que lui il
aimerait aller au College Bart. Puis la bien c’est privé,
c’'est 10 000 $ fait que tout de suite, la premiére
chose gu’il a pensé c’est : « hein vas — tu étre quand
méme de me payer ¢a? » tu sais. Le plus vieux c’est
plus I'argent au niveau des études. (conjointe, 43
ans)

Bien, c’est sOr que tu sais... I'impact... le manque
d’apport financier dans le milieu familial fait que les
enfants souffrent. Tu sais, je veux dire que ce soit au
point de vue vestimentaire, au point de vue euh....
Alimentation, au point de vue confort du foyer
familial... tu sais c’est sOr qu’il y a des manques la, a
tous points de vue, la. Ca, j'en suis convaincu.
(patron, 36 ans)

e Emotif

Sdrement, notre fille oui. Bien je pense que oui,
parce gu’elle est assez grande pour étre consciente
qu’il y a quelque chose qui ne va pas. Tu sais, moi je
pleurais aussi, fait qu’elle pleurait. Et puis, tu sais on
était moins présent pour elle aussi. Tu sais je veux

... mon frére lui ¢ca a comme fait le contraire, lui il est
plus allé dans la fuite la... mon frére il a un probleme
d’alcool. (fille, 30 ans)
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dire, on s’occupait de la base, mais je pense qu’elle
sentait qu’il y avait quelque chose qui n’allait pas.
(conjointe, 29 ans)

Sinon nos enfants, mais ils sont tellement petits que,
ils sont bébés : 3 ans et 5 ans fait que c’est sur qu’on
a fait un lien que celle de 3 ans a fait beaucoup
d’anxiété avant Noé&l, mon conjoint était un peu sur
la dérape a ce moment-la, plus de conflits fait qu’est-
ce que ca génére? Je pense que cet enfant-la est
peut-étre plus sensible a ca méme si elle a 3 ans,
mais sinon non il y aurait pas d’autres gens touchés.
(conjointe, 33 ans)

Le sommeil, I'anxiété pour mon plus jeune la. Lui il a
de la misére a dormir parce que lui, dans le fond il
voit différemment c’est juste le départ de [joueur]
pour 1 mois. C’est ¢a la que ca fait un mois qu’il ne
dort pas a cause qu’il va partir. (conjointe, 43 ans)

Bien c’est sure qu’elle doit les vivre [fille du joueur].
Parce que... elle n’est pas avec son peére, elle est avec
ses grands-parents puis avec son pere. Peut-étre
qu’elle aimerait ¢a elle aussi parce que quand elle va
chez sa meére, elle se retrouve juste avec sa mere,
pas sa grand-meére. Puis quand elle se retrouve avec
son peére... Mais elle est trés bien chez moi la... mais
c’est juste que je pense que peut-étre elle aussi elle...
Mais malgré qu’elle ne le manifeste pas, qu’elle nous
ne le dit pas... mais bon, elle doit étre bien j'imagine.
Mais elle doit vouloir se retrouver avec son papa
aussi. (mére, 54 ans)

e Emprunts

R : Il a déja essayé avec une de mes filles;
d’emprunter.

I : OK, décrivez-moi un peu la situation. Ca c’était
déroulé comment?

R : Bien, ma fille elle ne voulait pas bien bien.
I : Donc elle avait refusé?

R : Je pense qu’elle avait accepté, mais de lui préter
un trés petit montant pour une courte durée, genre
jusgu’a tant que j'aie ma paye mercredi puis on est
dimanche la. Quelque chose du genre. A court terme.
Court terme et petit montant aussi. (conjointe, 52
ans)

e Enfant s’est mis a
jouer

Puis il y a son fils. Son fils bien il s’est mis a jouer lui.
(sceur, 57 ans)

e Peur de la
séparation des
parents

Ensuite bien tout le chamboulement aussi au niveau
de la famille. On a été obligé de le dire a nos enfants,
parce qu’on est en arrét de travail les 2, c’est bizarre.

Ben les enfants de la maniére que [femme de joueur]
a réagit, les enfants ont peur qu’il y ait une
séparation, fait que ca fait un gros impact 1a, pis les
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lls ont 11 puis 15, ils ne sont pas cons, fait qu’ils
pensaient qu’on allait se séparer quand qu’on leur a
dit. Sans qu’on dise la raison, ils disaient, on a
demandé juste ce qu’ils avaient vu de différent, puis
ils disaient : « bien, tu as pleins de rendez-vous dans
la semaine, tu es jamais la quand qu’on arrive de
I’école, est-ce que vous aller vous séparer? » Ca été,
les 2 ont dit la méme affaire, puis on a dit ce qu’il ce
passait vraiment, on a dit la vérité. (conjointe, 43
ans)

enfants ben ils pleurent pis ils ne veulent pas que ca
arrive, mais réellement aprés ¢a dans son entourage
a lui, dans ses amis tout ¢a je ne sais pas s’ils sont
au courant. (mere, 73 ans)

e Témoin des
chicanes

Au niveau des enfants, tu sais, jimagine qu’ils
entendent des choses. Veux, veux pas, comme je
vous disais, on n’était pas un couple qui se chicanait
fait que la oups, il y a des tensions méme si on essaye
de pas le faire devant eux bien il y a des fois que oui,
ils sentent que le ton monte ou peut-étre la petite
tension d’aprés. (conjointe, 33 ans)

e Tente de calmer
les conflits

Oui, la colére. [rire] Ma petite fille quand elle voit que
je... [Rire] quand je m’énerve, elle dit : « Papa, papa,
chut. Maman est fachée ». Elle me voit me disputer
avec lui. (conjointe, 34 ans)

e Utiliser I'argent des
enfants

On a un compte aussi pour notre fille aussi que je
mets les allocations financieres dedans pour la petite.
Puis il a pris de cet argent-la aussi. Fait que, cet
argent-la c’est de I'argent de notre fille, c’était assez
terrible merci. (conjointe, 29 ans)

e Veut aider le
joueur

Ben elle, elle essaie, elle étudie en, elle est plus, elle
étudie en recherche pis tout ¢a, pis médecine et tout
ca elle, elle voit qu’il a un probléme aussi la, mais
elle, elle essaie de lui faire comprendre de faire des
efforts aussi tsé, de se prendre en main. (conjointe,
60 ans)

9. Ensemble de
I'entourage du joueur

Principalement sa fille, son ex-conjointe, son pére, sa
sceur, ses collegues de travail proches, entre autres
deux personnes... principalement c¢a serait ¢a. Plus,
collatéralement son ancien propriétaire ou il habitait.
Puis, tous les gens avec qui il a une relation




Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences. Annexe 5. 74

Perception des impacts
vécus par les autres ME
du joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

d’affaires, si on peut dire... comme tout le monde la :
Bell, Hydro et compagnie. C’est slr qu’il y a eu un
impact la. (patron, 36 ans)

Ca, il le sait trés bien. Il comprend c¢a, je sais a un
moment donné j’ai su qu’avec d’autres personnes, il
en avait déja demandé de l'argent, a d’autres
personnes dans mon entourage, mais disons qu’ils ne
me le disaient pas eux autres fait qu’il y en a d’autres
dans ma parenté qui étaient plus vulnérables qui I'ont
plus cru, mais ¢a, moi je I'ai su beaucoup plus tard.

(mére, 76 ans)

Tu sais, elle a passé tout le monde la dans sa vie pour
demander de l'argent la. Tu sais c’est pour ca
qu’aujourd’hui elle ne parle plus a beaucoup de
monde parce gu’elle en a emprunté a tout le monde
et elle n’a jamais rien remboursé la. Pis tu sais, tu
mens aussi pour emprunter de l'argent tu sais fait
que... Fait que tout.. tout le monde qu’elle
connaissait, je te dirais qu’elle a emprunté de I'argent
a tout le monde qu’elle pouvait la. (fille, 23 ans)

10. Fratrie du joueur

... des fois il va y avoir un événement. Ses sceurs sont
loin, mais des fois elle va prioriser d’arréter au casino
au lieu d’aller les voir. (conjoint, 55 ans)

Sa sceur a déja un probleme d’alcool, elle, une
bouteille de vin par soir ¢a ne lui fait pas peur. Je
pense que ¢a a augmenté encore davantage depuis
qu’elle sait ¢a, elle a peur pour sa sceur, sa grande
sceur, pis ma conjointe sa petite sceur fait qu’on dirait
qu’elle s’en fait pour sa petite sceur puis oui, plus
anxieuse, oui. (conjointe, 29 ans)

Son frere, bien euh, c’est ¢a [joueur] lui a emprunté
des sous, mais en comptant des menteries. Fait que
la son frere ne veut plus lui en préter. Ca I'a peut-
étre ca comme conséguences, mais ils se jasent
encore, ils se cétoient, puis bon, ils ne sont pas...
c’est juste que j’en ai un qui est trés économe puis
I'autre qui est trés dépensier, ¢ca fait comme... [rire]
chaud et froid. Au niveau des finances, quand tu lui
parles de sous ¢a ne marche pas. lls jasent d’autres
choses, ils sont bien corrects. (pére, 59 ans)

J'ai comme l'impression qu’ils se sont éloignés un
petit peu I'un de l'autre avec tout ¢ca. Ca me fait un
petit peu de peine, mais j’ai I'impression... Mais je me
dis : « C’est des choses qui vont s’arranger la ». Mais
[frére du joueur] avait de la peine de voir son fréere.
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C’est de la peine que c¢a fait, hein. Tu sais, tu vois
I'autre, que tu te dis : « Ca me fait de la peine de voir
qu’il fait ca, puis qu’il a ces problémes-la ». Je sais
qu’il lui en a parlé souvent, il I'a appelé puis qu’il aille
aussi au centre de réadaptation puis... mais ¢a l'a
affecté. Ca I'a affecté. Lui c’est de la peine, puis euh...
je dirais méme qu’il a eu un petit peu de colére. Son
frere avait de la colére aussi. Mais il n’a jamais rien
donné d’argent la. Puis il a dit : « Si tu veux de l'aide,
je vais t'aider a t’en sortir, mais tu n'auras pas une
cenne de moi. » Puis c’était correct. (mére, 50 ans)

11. Grands-parents du
joueur

C’est ¢a, mon pére et ma mére. Qui sont trés proche
de [joueur]. Ma mére a eu beaucoup de peine aussi,
de tout ca. Puis elle s’est inquiétée, puis elle s’est
empéchée de dormir, elle aussi. De savoir que
[joueur] avait ce probleme-la. Puis comme je te dis,
elle voulait tellement qu’il s’en sorte puis elle... eille,
elle lui donnait de l'argent puis elle lui disait

« Regarde [joueur], on ne le dira pas a maman » puis
tu sais.. ma mére a eu beaucoup de peine. Mon
pere... ¢ca I'a affecté aussi, ce probléeme de jeu la,
mais on lui en a caché a lui-1a, tu sais, on ne lui a pas
tout dit. (mere, 50 ans)

12. Impression que
d’autres personnes ne
sont pas touchées

Non. Dans la derniere année, ca l'a été quand
méme... On a pris ¢a assez rapidement, Fait que ¢a...
Non, il n'y a pas personne qui a été, qui a eu de la
misere a cause de ¢a, ou qui I'ont suivi. (conjointe,
52 ans)

Il y a pas mal juste moi, pauvre de moi. (fille, 40 ans)

13. Neveux et nieces du
joueur

Je me rappelle d'une fois, ma cousine qui est sa
filleule a laquelle elle a appelé la premiére pour avoir
de I'argent, dont cette fin de semaine la qu’on a tout
su la, qui est la premiere personne, parce que elle,
elle est médecin fait qu’elle savait bien qu’elle avait
plus de moyens que nous autres pis que c’était plus
facile sortir 5 milles piasses, ben pas nécessairement
plus facile, mais qu’elle poserait peut-étre moins de
questions que nous autres fait que, qu’est-ce que
j'allais dire par rapport a c¢a? (fille, 33 ans)
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14. Oncles et tantes

Et bien elle avait une tante qui s’était séparée aussi
et qui avait des problemes et qui ne joue plus parce
qu’elle ne sort plus la (petit rire). Elle I'appelait
souvent. [nom de I’ex-conjointe] appelait souvent sa
tante quand elle ne « feelait » pas. Et puis sa tante
qu’est-ce qu’elle faisait? Et bien elle m’appelait (rire).
On était plus ensemble la. Elle m’a déja appelé,
j’étais sur le terrain de balle, dans un tournoi. J'ai été
obligé de quitter le terrain, monter chez eux, la
rentrer a I’hdpital... hmmm... a I'Enfant-Jésus en... en
psychiatrie. (conjoint, 55 ans)

Puis & un moment donné, il n’arrivait pas. Il a
emprunté de 'argent, OK? Puis finalement, c’est ma
sceur qui lui a prété. Elle ne voulait pas que [joueur]
paye des intéréts, puis tout c¢a. Puis elle, elle a de
I'argent fait qu’elle a dit : « Regarde, moi je vais
I'aider ». (1002, mére, 50 ans)

15. Parents du joueur

Emotionnel

Oui, sa mére est trés proche de son fils, c’est sa vie,
mais elle est capable quand méme de voir qu’il a un
probléme et je pense que sa crainte et elle a vu mon
évolution au cours des deux/trois dernieres années.
Moi c’est clair que je lui ai dit que j'avais une vie et
que j'avais mes enfants et c’est claire que je
n’exposerais pas tout le monde a sa déchéance a lui
fait que je pense qu’elle a compris, derniérement,
que moi ¢a ne fessait pas ca. C’est plate, mais ¢a
serait la séparation fait qu’elle c’était la crainte de, tu
sais ses petits-enfants elle les adorent et elle est
super proche de nous fait que la famille soit détruite,
que son fils se ramasse tout seul et que les enfants
ne soient plus avec leur pere et tout le concept de
famille et sa fierté fait que c’est ¢a, je pense que pour
elle, mais tu sais elle ne minimise pas du tout le
probléeme au contraire, dans des bouts lorsqu’il allait
mieux, des fois elle était un peu tannante. Je disais :
« (meére du joueur) tu sais ¢a va bien de ces temps-
ci, faut que tu arrétes d’y en parler ». (conjointe, 33
ans)

Bien mon peére, lui il prend ¢a dur, a toute les fois
qu’il rejoue la, il ne comprend pas puis ca le
bouleverse vraiment la. La derniere fois qu’il a joué il
dit qu’il n’a pas dormi pendant une semaine, il a
perdu cinq livres. Il dit que ca vient le chercher, parce
que lui il ne comprend pas pourquoi il retombe, ca
allait bien, puis si, puis ¢a, il ne peut pas comprendre
que, lui il a arrété de boire, fait que pour lui ce n'est
pas dur d’arréter une dépendance, t’as juste a avoir
de la volonté puis tout ¢a, fait que. Il prend ca dur.
(sceur, 43 ans)

... depuis 1 mois a peu prés. J'ai vu que ma mere a
été blessée par sa fagon qu’il avait agi en jouant. Elle
a fait vraiment une crise de nerfs la. Elle tremblait
comme une feuille de papier. Elle a 76 ans la et sa
pression a monté a 200 et je pensais qu’elle allait
mourir 1a, ce n’est pas des farces. C’est la que j’ai dit
wow, la c’est différent, on ne pense plus pareil.
(frere, 52 ans)

R : Bien, je sais a mettons que justement il faisait
comme croire gu’il avait des problémes d’argent a
cause de sa voiture et des trucs comme ¢a, fait
qu’elle lui donnait des sous. [...] bien tu sais, soit que
c’était vraiment pour l'auto, mais c’était parce qu'il

Par contre, j'ai parlé avec son pere il n'y a pas si
longtemps, puis il m’a dit : « Mon fils [joueur] m’'a
emprunté un peu d’argent, je voulais te le dire. Ce
n’est pas une grosse somme, mais il a emprunté un
peu d’argent. » Mais pour s’en sortir, parce que mon
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avait tout mis dans le jeu fait que finalement c’était
pour le jeu. (conjointe, 29 ans)

fils [joueur] il s’était endetté, hein. (1002, mere, 50
ans)

A moi la tu parles... parce qu’a ma mére on sait
qu’elle lui en a backé mais bon elle lui a donné la. Ca
on en avait discuté puis on s’était mis d’accord la.
Elle lui a donné. On était d’accord t'sais c’est son
argent, elle fait ce qu’elle veut avec. On le regrette
aprés parce qu’elle aurait di lui mettre certaines
conditions, mais en tout cas. (frere, 58 ans)

Je sais qu’elle a emprunté 4 000 a ses parents pi elle
I'a joué et une semaine apreés elle est retournée chez
sa mére, elle a demandé 5 000 et sa mere lui a dit :
« tu iras quéter » parce que sa mere, elle le sait la.
C’est dur pour des parents ¢a par exemple. (amie, 63
ans)

e Perte de jouissance

Bien la c’est ca. T'sais je veux dire, c’'est niaiseux,
mais t'sais moi j'ai un sous-sol, mon chum il a son
cinéma maison puis avant tous les vendredis il
écoutait son film. La il n'y va plus t’sais... Des fois ¢a
peut étre aussi banal que ¢a t'sais... Bien parce que
la t'sais il sait que [joueur] est en bas avec [fille du
joueur], bon il n'ose pas y aller. T'sais, ¢a peut étre,
c’est niaiseux la, mais c’est des petites choses qui
peuvent... (mére, 54 ans)

e Relationnel

Eh bien, c’est sOr que lui, il a eu des chicanes avec
son pére et avec sa mere, mais ¢a ne m’a pas
affectée moi. [...], mais, c’est s(r que je trouve ca
plate, je trouve ca dommage parce que son peére il lui
a, il lui faisait confiance de méme. (conjointe, 19 ans)

Ma mere bien ¢a été le pire, t'sais elle était la, elle dit
« On ne peut méme plus lui faire confiance, elle dit,
c’est plate ». (frére, 58 ans)

e Vol

Quand elle vole... C’est du vol la ce qu’elle fait. Nous
autres on ne sait plus la... Il y a une de mes sceurs
qui ne savait plus si on ne devait pas appeler la police
pour dire gu’elle avait fait des vols a mes parents...
(sceur, 33 ans)
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16. Parents du ME

On est rendu a 600 $ de dettes envers mes parents
fait que la... Il a joué le loyer puis le char a brisé, puis
il avait joué I'argent qu’on avait mis de c6té fait que
mes parents ont d0 payer. (conjointe, 28 ans)

17. Petits-enfants du
joueur

Tu sais je me dis, quand elle est impatiente parce
que ca ne marche pas cette semaine puis que ¢a...
qu’elle va jouer, puis gu’elle perd de I'argent, si ma
fille est 14, c’est sOr que ¢a va avoir des répercussions
dans son attitude, dans sa patience, puis tout ¢a,
puis... ma fille va avoir les « rebonds » de c¢a, c’est
sar. (fille, 32 ans)

18. Propriétaire du joueur

Bien sGrement oui, parce que des fois son cheque ne
passait pas, ca, c'est sOr. Cest sOr que son
propriétaire en a eu, mais oui. (fille, 42 ans)

2. STRATEGIES UTILISEES PAR LES ME POUR FAIRE FACE AUX HABITUDES DE JEUX DE HASARD ET D’ARGENT DES

JOUEURS

Les extraits inclus dans les différents tableaux proviennent des entrevues faites avec le 50 ME rencontrés et ils

permettent de préciser leurs propos. Une case vide indique que la catégorie de ME (conjoints ou autres) n’ont

mentionné aucune stratégie de ce type. Il est a noter que les stratégies sont présentées par ordre alphabétique

sans égard a leur importance pour les ME ni au nombre de ME qui les ont rapportés.
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Tableau 15. Stratégies utilisées par le ME pour s’aider soi-méme

Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Attitudes du ME

e Avoir une attitude
positive

Tu sais, j’ai, j'allais toujours du coté positif plutdt tout
le temps. Parce que j'ai toujours été trés tres
positive, je suis une personne, garde je dis tout le
temps, ah ce n’est pas grave, demain est un autre
jour. J'ai toujours été, tres tres positive fait que c’est
comme ¢a, mais qu’il y aille une vie stable ¢a va bien
aller. (conjointe, 45 ans)

Sinon bien je pense que je suis quelgqu’un, je ne sais
pas, je regarde souvent le positif, comme je vous
disais tant6t, je crois beaucoup que les gens peuvent
changer, jusqu’a une certaine limite que la je pense
qu’on a atteint derniérement et apres ¢a, il y aurait
peut-étre, si je vois que ¢a ne fonctionne pas, des
décisions a prendre, mais c’est ¢ca, je pense, j'essaye.
Je ne suis pas tout temps en train de ruminer,
J'essaye aussi de regarder qu’il y a de belles choses
dans ma vie, qu’il n’y a pas juste ¢a. (conjointe, 33
ans)

Je suis assez pareil pas mal tout le temps. Ca doit
étre l'avantage de vieillir. Parce qu’a un moment
donné comme je disais on est partout pareil. Alors
moi je suis un gars qui prend assez bien la vie et
prendre les gens comme ils sont parce que je vaux
étre pris comme je suis moi aussi. Alors avec elle,
c’était pas mal ¢a, ¢a n’a pas tellement changé. (ami,
63 ans)

e Compréhensif

... plus I’écouter, d’étre plus compréhensive [...] a un
moment donné, pis je me suis dit, il ne fait pas par
exprés ce n’est pas pour me faire de la peine, a un
moment donné je le prenais plus comme voyons, il
le sait gu’il me fait de la peine, et il le fait quand
méme, fait que ¢a me faisait chier, mais aprés ¢a, je
me suis rendu compte que dans le fond, il ne se
contrblait juste pas et que ce n’était pas pour me
faire de la peine pis que quand il arrivait il se sentait
mal pis il avait. Fait que la, c’est comme si j'en
ajoutais encore plus en me choquant parce que dans
le fond, lui, il était déja vraiment mal. (conjointe, 28
ans)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

¢ Demande d’aide
pour soi

Et le seul moyen que je me suis trouvé pour me
libérer un peu de ca c’est il y avait un site sur SOS
jeu ou je ne sais pas trop. Tu peux écrire. Tu écris et
il y a un intervenant qui te réécrit. Puis souvent dans
leurs réponses, ils te référent au CRUV, mais ce n’est
pas grave c'est quand méme un message
personnalisé. Ca me faisait du bien juste de dire bien
regarde ce soir il est arrivé ¢a, c¢a, ¢a, puis, il me
répondait juste « Hey, ne lache pas! ». Bien, au
moins j'avais I'impression que je I'avais comme dit a
quelgu’un et puis on dirait que je me sentais mieux
un peu la-dedans. (conjointe, 29 ans)

Fait que c’est tout ca que j'ai dit : « je vais essayer
de voir si je peux aller chercher de l'aide ».
(conjointe, 53 ans)

Je suis allée chercher de I'aide moi aussi. Il a fallu
que j'aille chercher de l'aide. Parler, parler. Il faut en
parler. Il faut en parler. Avec les autres. Puis euh...
c’est ca. Moi je suis allée chercher de I'aide pour...
pour m’en sortir moi, parce que sinon... c’'était trop
difficile. (mére, 50 ans)

¢ Demande d’arrét
de travail

Parce que la premiére semaine en plus, j’ai fait toutes
mes démarches pour étre en arrét de travail aussi.
Je suis allée voir un médecin, la 2e journée, apres
I'avoir su. Le soir, j'étais en rencontre pour avoir un
arrét de travail. Je faisais remplir mes papiers par un
médecin [...] j'ai envoyé ¢a a mon assureur pour que
tout soit pris en charge tout de suite parce que je
savais que je ne pouvais pas travailler. Fait que ca
moi je l'avais fait. (conjointe, 43 ans)

e Détachement
émotionnel

Je ne suis plus capable de lui dire que je I'aime,
méme si on se voit tous les jours et tout ¢ca, méme si
on a une belle relation, on dirait que ¢a ne veut plus
sortir. On dirait que j'ai peur que si ¢ca sort que mon
lien va refaire ¢a et que si ¢a arrive bien que je vais
étre trop blessée [...] C'est comme si j’ai peur que ce
mot-la ferait en sorte que la, je me rattacherais trop
a ma mere pis qu’il arriverait ca encore, qu’elle ferait
une tentative de suicide pis que je ne serais pas
capable de passer au travers. (fille, 42 ans)

e Détachement face
a la problématique

... j'ai trouvé ¢a désolant pour mon employé [joueur],
puis oui, ca m’a donné le godt de I'aider, mais de la
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

a dire que moi, ca m’a affecté, personnellement, non.
Je suis totalement détaché de ca. (patron, 36 ans)

Bien j'ai comme essayé un moment donné de me
détacher de cela, en me disant que c¢a ne
m’appartenait pas puis que c’était a lui, ca
appartenait a lui, fait que c’est comme ca que ¢a me
stressait moins, puis de me dire, regarde de toute
facon tu ne peux pas rien faire puis méme si. Tu sais,
je ne peux pas l'attacher chez nous la. (sceur, 43 ans)

e Fuite

Pourquoi je n’en posais pas de question, je ne sais
pas. C’est comme si j'avais toujours peur t'sais ou
bien non que je me fermais a ¢a ou que je ne voulais
pas voir ce qui en était... Je ne sais pas. (mere, 54
ans)

e Lacher prise face a
la situation

Oui, je me dis bon bien regarde, de toute facon je ne
peux pas rien faire, c’est sa décision, c’est son choix
a lui, ca j'ai comme un lacher-prise de ce coté-la, a
un moment donné il faut que tu te dises, bon ben
regarde j’ai fait ce que j'avais a faire je ne peux pas
faire plus que ¢a, sauf que c’est sr que c’est toujours
difficile quand tu vis avec quelqu’un la-dessus du
lacher-prise, mais c’est beaucoup moins pire.
(conjointe, 45 ans)

J'ai juste fait savoir gu’il avait quelque chose, puis si
¢a lui tentait d’essayer, qu’il 'essaye. Mais pas avec
autant d’insistance qu’au début, parce que j’ai laché
le morceau depuis. [..] Bien parce que jai
I'impression que c¢a ne sert a rien que je me batte
pour lui. (conjointe, 29 ans)

Pis euh en vieillissant... Je me suis mise a lacher prise
la-dessus, je me suis dit regarde... Ma mére, j'essaie
de plus la juger la-dessus... A joue, tant pis. [...]
maintenant, c’est plus, je la laisse aller la-dedans, si
elle veut m’en parler, elle en parle, mais je ne veux
plus me stresser avec ¢a.. Ma stratégie c’est je ne
me stresse plus avec ¢a, ¢ca ne me tente pas, c’est
son probleme a elle... (fille, 30 ans)

e Lucidité face a la
problématique

On a des choses, on ne se fait pas d’illusions, il va
peut-étre avoir des rechutes, mais bon je me dis au
moins la il a un point d’ancrage, il sait a qui
s’adresser s’il est dans le trouble. Il peut revenir
t'sais. Ca va lui faire une base puis bon apreés ¢a on
va vivre avec. (frére, 58 ans)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

e Mettre/reconnaitre
ses limites

Tu sais, un moment donné tu ne peux pas toujours
te battre. La seule affaire que je lui demandais, garde
la parce que la joue ton argent, mais ne joue pas la
mienne. [...] Tu sais, tu as beau aimer la, mais un
moment donné ¢ca comme c’est limite la. (conjointe,
45 ans)

Fait que je lui avais dit je peux tout le temps t’aider
puis tout ¢a, mais si tu commences a me mentir, moi
je n'accepterai pas ¢a. (sceur, 43 ans)

e Optimiste face a la
situation

On est encore ensemble, on s’aime beaucoup et on
va essayer de passer au travers du mieux qu’on peut.
[...] Bien si on passe au travers je pense qu’on va étre
encore plus fort. (conjointe, 43 ans)

C’est ¢a, j'y vais plus avec le positif justement de la
situation, par rapport a.. ¢a pourrait étre pire, tu
sais. Mais ¢a pourrait étre mieux aussi, je suis
consciente de ¢a. Mais chaque chose en son temps,
une journée a la fois, tu sais, c’est ca. (fille, 32 ans)

e Persévérer

parce que quand tu te retrouves dans cette
situation-la, tu te dis : « la je suis toute seule », tu
ne peux pas compter sur personne. Fais que tu dis :
« si moi je sombre, je m’écrouler, je vais faire quoi?
Il faut que je travaille, faut que je continue de
travailler pour pouvoir répondre a mes besoins. Je ne
vais pas aller m’accrocher a aucun de mes enfants »
fait que tu dis : « non, je n’ai pas les moyens de me
laisser aller », fait que tu t’accroches. (conjointe, 53
ans)

e Se changer les
idées

Je pense que je prends les moyens pour justement
ne pas sombrer... la priére, 'exercice physique, euh
puis prendre soin de sa santé, mais c’est ¢a, j'essaye
toujours de prendre les moyens pour ne pas
sombrer. (conjointe, 53 ans)

... des fois pour me changer les idées je vais aller chez
ma sceur... (famille élargie, 73 ans)

e Se raisonner

... Je m'énerve sur le coup apreés... ¢ca va passer, il faut
que je dorme, le lendemain je ne suis pas aussi
énervée. La je me dis : « Ce n’est pas de sa faute, il
va faire des efforts et tout, il ne faut pas que je... il
ne faut pas que je le chicane a chaque fois a cause
de ca et tout ». Surtout, il y a des enfants et tout. Je
vais me faire la morale a moi, plus qu'a lui.
(conjointe, 34 ans)

Mais a un moment donné, ben, a un moment donné
faut se parler aussi la, faut dire, moi je me dis « vas-
tu te rendre malade la pour une situation », c’est sdr
que la situation est la, mais ca n’arrange pas le
probleme que moi je m’empéche de dormir ca fait
que, je me parle. (famille élargie, 73 ans)

e Se prioriser

... essayer de trouver des choses pour moi, pour me
sortir de cette situation-la. Essayer, parce qu’en fait
c'est ¢a, ce n’est pas mon probleme. Ca ne I'est pas
devenu et c'est sir que ca me fait quelque chose

Ma seule stratégie, c’est de me protéger moi la, puis
de lui demander de temps en temps si ¢a va bien.
(mére, 50 ans)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

surtout a cause des menteries, mais c’est ¢a, essayer
de me centrer sur moi et de trouver comme mes
points qui vont m’aider a m’occuper plus de moi que
de lui en fait. (conjointe, 29 ans)

e Tenter d’oublier

il faut que t'arrives a mettre ¢a en arriere, oublier un
peu parce que sinon, tu ne fonctionnes plus.
(conjointe, 53 ans)

e Utiliser son vécu

Parce que tous les trucs qu’il y a la-dedans, c’est
quasiment toutes des choses que je lui ai déja dites.
Si je ne connaissais pas, Si je n'avais pas eu de
problémes de drogues, je n'aurais pas pu lui donner
ces trucs-la, je ne les aurais pas eus. Mais comme je
considére ¢a pareil. (conjointe, 29 ans)

Ca fait que c’est venu jouer dans mes affaires & moi.
Je suis peut-étre dépendant affectif, peut-étre je ne
sais pas. En tout cas, on I’est tous un peu. Moi, mon
ancienne conjointe était joueuse compulsive. Et je l'ai
su a la toute fin, on s’est séparé a cause de ¢a. Je ne
savais méme pas. Je pensais quasiment qu’elle avait
un autre chum, mais c’était ca. Mais c¢a fait
longtemps la. Ca fait 10 ans que je vis seul. Mais
quand j’ai appris pour mon amie, je me suis dit : « Ah
non. Pas une autre ». C’est dans ce sens-la que je
me suis dit « Il 'y a donc bien beaucoup de
personnes qui ont cette problématique-la si vous
voulez ». Mais, il reste que le fait d’avoir vécu une
expérience avec quelquun qui avait cette
problématique-la, cela m’aide avec elle. (mi, 63 ans)

e Vivre un jour ala
fois

Je pense que j'y vais une journée a la fois. (conjointe,
33 ans)

Je ne pense pas que c’'est bien malin ce que je fais,
je fais juste vivre au jour le jour et aujourd’hui c’est
¢a et demain on verra. Fais que c’est pas mal ¢a.
(meére, 76 ans)

2. Caractéristiques
personnelles du ME

e Autonomie

. c’est un choix qui est venu de lui, sauf que moi
mon seuil de tolérance était atteint 14, je me disais
de toute facon garde Ia, je suis autonome, tu sais je
veux dire, je ne suis quand méme pas, je gagne bien
ma vie 1a, je n’ai pas besoin. (conjointe, 45 ans)

e Capacité
d’adaptation

Au début, c’était plus difficile. On dirait que j'avais
besoin de verbaliser plus sur le coup, mais la, apres
quelque temps, c’est correct, pas qu’on oublie, mais
on est capable de s’adapter, de vivre avec la nouvelle
situation puis... (conjointe, 29 ans)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

e Capacité
d’introspection

Tout d’abord, j’ai été voir en dedans de moi ce que
cela me faisait. Ca me faisait de voir ou cela me
touchait. Comme je disais tant6ot, le malheur des uns
fait le bonheur des autres. Il y a comme un sentiment
de satisfaction au niveau de moi. De me dire que je
ne suis pas dans cette problématique-la, je ne suis
pas dans cette dépendance-la. Ca, m’aidait et ca
m’aide. (ami, 63 ans)

e Courage

Mais, aprés ca, je pense que j'ai été assez
courageuse. Je prenais tout ce qui était conseil, les
ressources que je pouvais utiliser. Donc je pense que
je m’en suis bien sortie dans les circonstances.
(conjointe, 52 ans)

3. Parler du probléme
de JHA

e A l'entourage

Moi apres ¢a, j’en ai parlé & mes parents. J'ai expliqué
tout ce qui se passait a mes parents. Mes parents
m’ont donné conseil de peut-étre faire ¢a, de faire la
proposition, parce que ¢a fait, c’est que la personne
qui joue, si on fait une proposition au créancier et
que c’est accepté. (...) Bien c’est sOr que les
personnes avec qui j’en ai parlé c’est toute ma famille
a moi. Mes deux fréres et mes parents, puis ¢a, veut
veut pas leur réaction face a la situation m'a quand
méme encore plus rapprochée la. (conjointe, 43 ans)

Puis, j'avais de la misére aussi avec ¢a, j'en parlais
plus avec ma meére. Ma mere, elle sait a quel point
¢a m’a rendue malheureuse tout ¢a. Puis mes sceurs
aussi j'en parlais. (mere, 50 ans)

J'ai une sceur qui est psychologue alors j'en parle
avec elle. Elle connait la problématique aussi. Alors
la, je peux en parler avec elle. Elle m’aide, elle, et
elle connait mon amie aussi c’était quasiment des
belles-sceurs. Tout ¢a fait que ¢a m’aide a avoir une
certaine distance face a la problématique. (ami, 63
ans)

e Au joueur

Eh bien, c’est beaucoup en en parlant, cest le
dialogue. (fille, 40 ans)

e Choisir les bonnes
personnes

Dans ces situations-1a, tu ne peux pas déballer ¢a a
n’importe qui. T’essayes de trouver les personnes qui
vont, qui vont t'aider et puis souvent les personnes
qui me disaient : « bien, qu’est-ce que tu attends,
ouvre-toi les yeux. Si c’était toi, je le laisserais »,
bien je n’étais pas portée a me confier a ces gens-Ia,
fait que j'essaye plus d’aller vers les gens qui
m’aideraient & m’accrocher, a trouver euh.. des
solutions. (conjointe, 53 ans)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

e Ades
connaissances

On avait tellement de retard a rattraper, de dettes
puis de stress que oui, probablement que jétais
d’'une trés mauvaise compagnie a ma job parce que
j’en parlais souvent. Mais au moins ¢a je pense que
j’ai un défaut puis une qualité en méme temps. Jai
une christie de grande gueule. Je ne suis pas capable
de ne pas en parler de mes problémes. Fait qu’a un
moment donné ¢a a fini par sortir avec une personne
avec qui j'avais confiance. Puis en lui parlant, je me
rendais compte que méme les autres étaient
dépassés par la situation a un moment donné... T'sais
une chance que je travaillais. (conjointe, 28 ans)

Fait que j’en ai parlé avec ma colléegue que sa méere
avait eu ce probleme-la, mais sa mere était plus agée
elle quand c’était arrivé et c’était suite au décés de
son pére pis c’était vraiment extréme la, fait que la
je ne savais pas trop a quel point ca en était fait que
la, est-ce qu’on met des mesures trés séveres ou en
tout cas, c’est ce qu’on a discuté en famille. (fille, 33
ans)

e A des étrangers

que son numéro de NIP allait sur le compte
conjoint. Je pensais que c’était juste mon numeéro de
NIP. Non elle dit : « C’est parce que c’est un compte
conjoint ». A elle, je lui en ai parlé et elle m’a dit :
« Ne reste pas toute seule avec ce probléme-la.
Parles-en a quelqu’un, va voir quelqu’un ». Elle dit :
« Moi j'ai déja eu un probleme » [...] C’est comme j’ai
dit a la fille de la banque, regarde c’est parce que je
ne t'en aurais pas parlé. Mais la je suis obligée de
t’en parler parce que.. Comment est-ce que je dois
régler cette situation-la? Quoi faire pour régler la
situation? Fais qu’elle, elle dit : « Tu ne laisses pas
d’argent dans ce compte-la ». Elle dit : « La il ne peut
pas aller mettre dans le compte d’épargne pis tout
¢a, fait que ». (conjointe, 67 ans)

e Au médecin

Bien moi j'en parle avec ma psychiatre. J'en parle
avec elle, puis je vois lI'infirmiére aussi. Je lui dis.
Comme présentement je lui ai dit que je la vois moins
souvent puis que je suis intervenue avec le 911...
D’en parler, parce que je ne dis pas ¢a a n’'importe
qui, d’en parler a eux, ¢a me fait du bien. (sceur, 33
ans)

e Ades
professionnels

... ma thérapie avec mon psychologue ici. (conjointe,
29 ans)

4. Faire ses propres
activités
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

e Loisirs

... J’étais comme ah je suis fatiguée pis j’étais tout le
temps fatiguée, ca ne me tentait pas, fait que je me
forgais que je sortais fait que oui, je sortais moins
souvent pis je me forcgais pour y aller a cette période-
la parce que je n'avais comme pas le choix, mais
sinon... (conjointe, 28 ans)

e Méditation

J'ai fait de la méditation... (conjointe, 28 ans)

5. Mesures concréetes

e Diminuer l'accés au
logement

Fait que ca fait que, si je décide qu’il n'entre pas
quelque part la deuxiéme barrure, il n’entre pas. Il le
sait, parce que la, j'ai dit : « 13, 13, il faut que je sois
prudente la », hein alors je I'ai fait, j'ai mis certaines
petites barriéres. (conjointe, 65 ans)

e Mettre a la porte
de la maison

Je I'ai mis a la porte une fois. Il avait joué... je lui
avais demandé s’il avait joué, il m’avait dit non.
« C’est bien de valeur, mais moi-la, tu ne viendras
pas me mentir en pleine face »... en tout cas, je
venais de finir son lavage-la, puis j'avais plié son
linge, j’ai pris tout ¢a, puis j’ai tiré ¢a dehors, puis j'ai
dit : « tu t’en vas, je ne veux plus te voir la face. »
J'y dis : « Si tu veux jouer, va-t’en chez vous, tu ne
viens plus ici, je ne veux plus de toi, as-tu compris?
Tu m’empoisonnes la vie avec ton probléeme de jeu ».
(mére, 50 ans)

6. Ne pas en parler pour
se protéger

Oui, c’est cela. Bien je ne voulais pas en parler, ce
n’est pas nécessairement que je ne voulais pas en
parler, mais je sentais que j'étais mieux de me taire.
Tu sais, je ne voulais pas le mettre dans I’embarras,
euh bon c’est une confidence gu’il m’a faite, donc je
n'ai pas a aller répéter ca a tout le monde. Puis tu
sais en méme temps, je ne voulais pas, peut-étre que
par exemple ma famille ou je ne sais pas trop,
commence a se fatiguer. Oui, mais la c’est quoi
finalement il n'est pas fiable, bon ¢a ne me tentait
pas de m’embarquer la-dedans. [...] C’est déja assez
pénible comme cela a vivre, je n'ai pas le goQt de
m’embarquer avec le stress des autres en plus la. On
n’en finira plus. (conjointe, age inconnu)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

7. Prier

Bien moi je pense que... je dirais que c’est beaucoup
ca. La foi, la priére, je lis la bible, fait que, je
m’appuie sur euh... les promesses, mais aussi les
paroles qui sont réconfortantes. (conjointe, 53 ans)

8. Réaliser que les
autres ont aussi des
probléemes

Quand j’ai commencé au début a lui en parler, tu sais
j'ai parlé vraiment trés en surface que mon chum
nanana... puis finalement on est devenues vraiment
des bonnes amies. Elle aussi son chum a un trouble
anxieux carrément, puis finalement il a un TDA, puis
il fait des crises d’angoisse, tout ca. Fait que c’est
comme si je me suis rendu compte que : « attend un
peu, je ne suis pas toute seule aussi a vivre des
difficultés au niveau personnel », puis je ne suis pas,
il y en a d’autres aussi qui en vivent, puis oui les gens
n’en parlent pas vraiment. (conjointe, 30 ans)

Il y en a des pires que lui la. Je sais qu’il y a des
familles qui sont dans... Puis y'aurait pu, s’il avait été
avec quelqu’un ¢a aurait été pire parce que je pense
que si on l'avait vu détruire sa famille ¢a, ¢a aurait
été pire. (frére, 58 ans)

9. Réseau social

e Bon réseau social

. mais tu sais ce n’est pas de l'isolement, mais tu
sais le fait que je n’en ai pas parlé beaucoup, jai
quand méme beaucoup d’amis, j'ai un gros réseau
[rire]. Jai de trés bonnes amies, mais je... j'avais
comme de la misére. J'en ai parlé comme a une amie.
(1063, conjointe, 33 ans)

e Réseau social
soutenant

Oui, ben c’est vrai que quand c¢a a été cette partie-
Ia, j'avais moins envie de sortir, mais j'avais quand
méme des amis qui me talonnaient un peu pis qui
m’ont aidée pareil parce que j'ai quand méme, a un
moment donné, tu ne veux pas trop voir que tu es
écceurée, mais dans le fond tout le monde voit que
tu n’es pas pareille comme d’habitude. (conjointe, 28
ans)

... ah j'ai été bien entourée par exemple, mais ouin,
ca serait la seule affaire positive qui serait ressortie
de c¢a, pour moi, c’'est de m’étre sentie supportée.
(sceur, 63 ans)

e S’éloigner des
proches négatifs
envers le joueur

Ah j'étais préte a tout laisser tomber, mes amis, ma
famille. Je les ai tous éloignés parce que... ils
parlaient en mal de mon fréere a cause du jeu...
« S't'un esti de cave, puis un esti de ci... » lls ne
comprenaient pas la... que c’est une maladie qu’il a
eu... t'sais c’est... il y a un probléme quelque part pour
qu’il se mette a jouer la.. fait que j'aimais mieux
m’éloigner tant qu’a les entendre parler de méme la...
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

non. Fait que je me suis plus rapprochée de lui.
(sceur, 57 ans)

10. Stratégies financiéres

e Economiser au cas
ou le JHA
reviendrait

Dans le fond je ne peux pas compter sur lui
financierement. Fait que, tu sais, il faut que je me
fasse un plan B et que je me dise bon bien, s’il arrive
quelque chose bon bien I'appart il faut que je sois
capable de le payer toute seule, faut je sois capable
de payer tous les comptes toute seule. Fait que, je
ne suis pas quelqu’un qui dépense beaucoup et je ne
dépense pas beaucoup pour moi non plus parce que
je prévois tout le temps qu’est-ce qu’il peut arriver.
Et puis, ¢ca arrive quand méme assez souvent aussi
fait qu’au niveau financier, oui ¢a arrive. Ca he m’a
jamais mis dans le trouble au point que je n’aille plus
une cenne. Je suis tellement insécurisée que je me
mets de I'argent de c6té pour prévoir quand qu’il y a
des choses de méme qui arrive. (conjointe, 29 ans)

e Entente pour se
faire rembourser

C’est sOr qu’il nous doit des sommes et puis c¢a il le
sait. Donc euh la pour le moment on lui donne la
possibilité de tout rembourser ce quil a a
rembourser. On voudrait qu’il paye toute sa voiture.
Quand il aura tout terminé a ce moment-la on lui a
demandé de tout nous rembourser puis apres, il va
quitter. Aprés c¢a il va quitter. Oui. C'est I'entente
qu’on a prise. (mére, 54 ans)

¢ Ne pas avoir un
acces rapide a des
liquidités

Comme je te dis, je n’ai plus de carte de débit parce
que je ne veux pas étre son guichet automatique. Ce
que j'étais a un moment donné, j'étais le guichet
automatique. « Ha, tu n’as pas de... tu n’as pas de
I'argent toi, tu n’as pas de I’argent toi... » Ben oui oui,
mais je la travaille moi esti. J'ai de I'argent... . j'ai de
I'argent... je n’en ai pas d'argent. Je n’ai pas de
compte c¢a fait que... en partant la ce n’est pas parce
que tu as une couple de 1000 a la banque que tu as
de l'argent la. Et puis c’est ¢a, moi j'ai enlevé ma
carte de... je me suis empéché d’avoir ma carte de
débit pour ne pas étre justement son guichet
automatique. (conjoint, 55 ans)
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Stratégies pour s’aider
soi-méme

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

e Protéger ses
propres finances

C’est quelque chose qu’on a tous établi ensemble, si
jamais il avait séparation dans les années qui
viennent la, mais on a établi les montants, on a tout
établi, mais euh pour l'instant, tout ce qui a été mis
dans le fond dans notre compte conjoint, je n’ai pas
le choix d’en prendre charge. (1conjointe, 43 ans)

Je me suis développée des cachettes, mais il les
trouvait. Fait que c’est devenu compliqué, protéger
mon argent j’ai da le faire, je le fais encore d’ailleurs.
(conjointe, 30 ans)

e S’assurer de se
faire rembourser

Pour l'instant, le temps qu’il rembourse qu’est-ce
qu’il nous doit, c’est moi qui garde sa carte. Ca, c’est
comme un truc qu’on avait trouvé d’urgence un peu.
Mais pour l'instant, je considére qu’on est encore
dans l'urgence qu’il me rembourse tout ¢a. Mais ¢a
vient de lui aussi. Il dit qu’il préfere me laisser sa
carte. (conjointe, 29 ans)

Puis sinon, des fois il m’emprunte des sous : « Tu
sais papa, j'aurais besoin de 100 $, mon argent de la
semaine, je I'ai dépensé parce que j'avais des affaires
a payer ou je me suis acheté des choses. » Il sait que
je suis la, mais il me rembourse. Oui, comme c’est
moi qui gére son budget, je lui préte pendant la
semaine ou pendant les 15 jours, on se reprend sur
la paye d’apres. (pére, 59 ans)

Je ne lui ai jamais prété, non plus, un montant que
je savais que je ne pouvais pas récupérer en heures
de travail. Je ne lui ai jamais prété, admettons, au-
deld de 1 000 $ ou 1 500 $ supposons, sachant qu’il
a des payes qui vont équivaloir a 600 $ ou 700 $ par
semaine. C’est sdr que je me gardais toujours une
certaine protection. A savoir, du jour au lendemain,
je t‘avance 500 $, parce que ta paye qui s’en vient,
c’est admettons 700 $. Au pire-aller, je me
rembourse. (patron, 36 ans)

e Séparation des
finances

Oui, c’est c¢a, quand jai su qu'elle avait ses
problemes, ses problemes, j'ai tout fermé ca, mais
avant que je le sache il y en avait des comptes
conjoints. (conjointe, 29 ans)
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Tableau 16. Stratégies utilisées par les ME pour faire face au probleme de JHA du joueur

Stratégies pour faire face
au probléme de JHA du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Amener le joueur a se
responsabiliser

e Au niveau
comportemental

Mais c’est lui qui a décidé, je ne I'ai pas forcé, je lui
ai pas dit a mettons : « si tu n'y vas pas, on se
sépare ». Jai juste fait savoir qu’il avait quelque
chose, puis si ¢a lui tentait d’essayer, qu’il I'essaye.
Mais pas avec autant d’insistance qu’au début, parce
que j'ai laché le morceau depuis. (conjointe, 29 ans)

Tu sais je veux dire... tu es le premier a la base a faire
des choix la. Tu sais, non. La responsabilité te revient
la. Ce n’est pas moi qui prends en charge ta fille. Toi,
tu dois te prendre en charge, tu dois agir en fonction
de ca et mettre elle en priorité. Donc j'ai tout le
temps ramené ¢ca comme c¢a. Fait que ¢a I'a jamais
été un moyen d’argumenter pour lui, pour obtenir
quoi que ce soit 1a, tu sais. (patron, 36 ans)

e Au niveau financier

A date, il y a un mois qu’elle était plus serrée fait que
je l'ai payé, mais elle me I'a remboursé quelque
temps apreés, mais sinon, je veux quand méme que
ca soit elle qui paye de ses erreurs pour comprendre
I'impact la. (conjointe, 29 ans)

Bien mettons la maintenant on lui a demandé de
nous donner un montant d’argent. Parce qu’il reste
chez moi puis ¢a fait... t'sais je veux dire apres trois
fois on lui a donné toutes les chances de se refaire
une vie puis de se faire, d’étre tout correct sur le bon
chemin. Puis a un moment donné on s’est apercu que
lui, il le jouait cet argent-la puis nous autres bien la
on a dit « Regarde bien, nous autres maintenant tu
vas nous donner tant par mois parce que tu restes ici
chez nous, puis nous autres t'sais on s’occupe de toi.
On te nourrit, tu es logé, tu es tout ¢a. Puis si tu étais
en appartement tu serais obligé a un moment donné
de... » (mere, 54 ans)

2. Attitude liées aux JHA

e Attitude envers les
gains

Elle n’a jamais ramené d’argent pour dire qu'elle a
gagné de l'argent. Puis de toute facon moi ¢a ne
m’intéresse pas la, je ne lui dirai pas bravo. (conjoint,
47 ans)

Il y a une fois qu’il a eu un gain. Je lui ai dit « et ben,
¢a commencait a étre le temps parce que je ne sais
pas combien t'en as mis depuis que tu as
recommencé a jouer beaucoup la, tu n’as pas gagné

Elle a, je ne sais pas si j'ai bien compris, mais elle a
essayé de me faire des cadeaux. Entre autres, payer
pour I'essence et des choses comme c¢a. Et ¢a, je n'ai
jamais accepté. (ami, 63 ans)
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Stratégies pour faire face
au probléme de JHA du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

ce que tu as tout perdu dans le fond », fait que cette
fois-la. [...] ...mais moi je ne le félicitais pas quand il
revenait avec ben de I'argent... (conjointe, 21 ans)

Puis je n’ai jamais comme vraiment pu de nouveau
avoir acces a cette partie de lui qui aurait voulu me
faire davantage de confidences, puis moi il y a
comme une partie de moi qui se disait un peu,
j’aimerais mieux ne pas trop y penser, peut-étre que
Si je n’y pense pas trop, ¢a va étre comme si je n’ai
rien jamais rien entendu. (conjointe, age inconnu)

C’est sOr qu’on joue tout le temps un peu a I'autruche
Ia, je veux dire. (conjointe, 45 ans)

e Essayer de
comprendre le
probleme de JHA

Puis aussi je pense mes propres recherches, parce
que quand tu comprends, quand tu arrives a mieux
comprendre le probleme, tu deal mieux avec, tu...
t'as I'impression d'une espéce de contrdle sur la
situation. Quand tu ne comprends pas quelque chose
la, tu vires fou. Ca pris du temps avant que je
comprenne voyons dont, comment tu peux devenir
dépendant d’'une machine? Moi j'étais la une
substance oui, mais d’'une machine. Puis je disais :
« explique-moi », puis il m’expliquait : « quand je
suis devant ¢a, j'oublie tout ». (conjointe, 53 ans)

Elle avait la mentalité de vouloir en gagner encore
plus, puis tu sais, bon. C’est ca le jeu, hein. Ce qui
se passe dans leur téte ca.. j'essaye bien de...
d’analyser tout ¢a puis de comprendre des choses,
mais il y a toujours des questionnements par rapport
a ca. (fille, 32 ans)

e Payer le JHA du
joueur

Mais elle aussi. Je veux dire, c’est donnant, donnant
la. 1l y a des fois ou je lui ai déja dit : « Est-ce qu’on
va au Kinzo, maman? » elle dit : « Je n’ai pas
d’argent ». Puis je lui dis : « Aller, on y va pareil,
c’est moi qui paye », puis elle aussi I'a fait, fait que.
(fille, 32 ans)

e Recherche
d’informations sur
la problématique

Oui, c’est ¢a. J'allais le dire. 1l y a des personnes qui
ne savent pas. Moi j'ai fait des petites recherches sur
Internet. J'ai vu... c’est marqué sur Internet, dans les
forums et tout. C’est marqué qu’il y a des personnes
qui font ca et tout. C’est pour ¢a que j'ai commenceé.
C’est pour bloquer la personne pour voir les
dépenses, parce que si on le laisse c’est sdr que ca

En s’informant aussi sur Internet aussi, il y a bien de
la documentation la-dessus aussi. (pére, 59 ans)
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Stratégies pour faire face
au probléme de JHA du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

ne va pas aider. C’est pour ¢a que j'ai commencé a...
pour que ca n’affecte pas notre famille. (conjointe,
34 ans)

e Refus de jouer

... quand quelqu’un nous appelle de ses amis qui ne
comprennent pas qu’il a un probleme, quand
quelgu’un nous appelle pour aller jouer au poker, moi
je lui dis : « moi je ne vais pas jouer au poker avec
toi, je n'ai pas envie d’aller mettre de l'argent la-
dedans », puis pas envie non plus de I'encourager a
en mettre la. (1conjointe, 29 ans)

e Voir tout JHA
comme étant
problématique

Le fameux « candy crush » 1a, ca aussi je me passe
de commentaire la-dessus, mais il y a ¢ca aussi la elle
capote sur ben en fait depuis un petit bout elle joue
la-dessus le soir pis en tout cas, moi, j'étais préte a
couper ¢ca quand on a eu notre réunion de famille,
mais la, ils m’'ont dit : « ouin, peut-étre que la, tuy
vas fort un peu » dans le fond, elle n’a pas de carte
de crédit fait qu’elle ne pouvait pas acheter parce que
tu peux payer je pense a ces jeux-la aussi. (fille, 33
ans)

3. Choisir quand parler
du probléme avec le
joueur

e Choisir les bons
endroits pour
parler

Mais quand elle est triste... Alors moi dans ce temps-
Ia, j’évite dans ces endroits-la avec elle. J’aime mieux
qu’elle vienne chez moi pour gu’elle puisse ventiler
comme elle veut, mais pas tant dans un endroit
public. (ami, 63 ans)

e Choisir les bons
moments pour
parler

Donc c’est sur que oui, il va y avoir des crises, mais
rapidement, on est pas des gens qui.. on se parle
beaucoup la communication est trés forte, fait qu’on
va se parler, ¢ca va étre intense, mais aprés c’est fini
et regarde on passe a d’autres choses, fait que peut-
étre que les enfants ont vécu, par moment, ils ont
senti une tension, mais on essayait pas trop, on
essaye de le faire quand ils ne sont pas la et comme
je vous dis, c’était pas, ca ne s’étale jamais sur une
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Stratégies pour faire face
au probléme de JHA du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

semaine. Il me dit qu’il a joué, je suis en tabarnack,
on en parle, on essaye de comprendre ce qui est
arrivé, pis euh c’est ca, c'est les émotions et le
lendemain, ou méme des fois dans la méme soirée,
tout est correct. (conjointe, 33 ans)

Ca, c’est quand il fait juste jouer et qu’il ne boit pas
de l'alcool, parce que quand il boit de I'alcool en
méme temps, la il devient un peu sur ses gardes, il
se défend, il est agressif et il continue dans ces
menteries-la. Il n'accepte pas, puis il ne dit pas la
Vérité, fait qu’avec le temps j’ai appris qu’il ne fallait
pas que je le confronte la, parce que sinon ca
explose. C’est ¢a et quand je ne le confronte pas et
qu’il a bu de I'alcool, mais ¢a, ¢a fait quand méme un
petit bout que c’est arrivé parce que vu qu’il a la
machine dans l'auto, il ne peut pas comme boire
I'alcool... (conjointe, 30 ans)

4. Discussion axée sur
la résolution du
probléeme de JHA

e Aider le joueur a
comprendre son
probléeme

Puis des fois, quand il m’annongait qu’il avait joué je
ne réagissais pas : « ah pauvre petit... », tu sais je le
ne couvais pas justement, je réagissais : « bon!
pourquoi c’est arrivé? Qu’est-ce que tu as ressenti
avant d’aller jouer? » (conjointe, 29 ans)

Et puis, quand je dis que la relation de confiance s’est
approfondie, les fausses excuses qu’elle a pour aller
jouer, bien elle est capable avec moi des démasqué
plus. Elle va plus les nommer et les identifier.
Premiére lecture c’est ¢ca, mais apreés ca on va aller
voir plus loin. Pourquoi tu joues vraiment. Ca revient

toujours, toujours a la méme chose, c’est toute
I'estime de soi qu’elle n’a pas. (ami, 63 ans)

e Donner de
I'information au
joueur

En fait, moi I'année passée, quand j’ai su qu’il avait
un probléme, j'ai amené les papiers a la maison, puis
¢a n’a rien donné. Je les ai laissés trainer sur la table,
je les ai collés sur le frigidaire. Finalement, je les ai
enlevés de sur le frigidaire parce que je me sentais
un peu frustrée parce gu'il ne le faisait pas. Mais je
savais que s'il le faisait juste pour moi, ce n’était pas
correct. (conjointe, 29 ans)

J'ai essayé de le mettre en contact ou en tout cas de
lui donner les informations a savoir ou il pouvait aller
chercher de l'aide... (mére, 56 ans)
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Stratégies pour faire face
au probléme de JHA du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

e Donner des
conseils

Elle a déja parlé de suicide [soupir] pis j'aimerais ¢a
I'aider encore plus, mais je pense que j'ai donné
beaucoup, j'ai donné beaucoup de bons conseils, je
ne sais pas je pense qu’elle n’écoute pas, mais elle
me dit qu’elle joue moins souvent, mais ¢a la je ne
suis comme pas la pour voir hein. (amie, 63 ans)

e Faire prendre
conscience

Et bien j'essaie de le... de lui faire prendre conscience
de son probleme. Jessaie de lui faire prendre
conscience par des exemples souvent. [...] Exemple :
tu travailles 40 h par semaine, t'es fatigué, t’es bralé,
mais c’est comme si tu allais sur le balcon et que tu
tirais... tu tirerais des 20 piasses en bas du balcon. La
je lui demande : « Est-ce que tu ferais ¢a? » La il me
dit non et bien je lui dis, « c’est ¢ca que tu fais ». C’est
comme si tu mettais ton argent dans les poubelles.
N’'importe quoi, n'importe ou sauf ...Je lui donne des
exemples aussi de choses qu’il pourrait faire a la
place et qui seraient plus satisfaisantes pour lui.
Genre des sorties, aller au restaurant, prendre un
verre sur une terrasse, faire un voyage, n’importe
quoi. (conjointe, 52 ans)

Mais, plus tu en as, plus tu donnes. T’sais, c’est un
cercle vicieux la, tu vas en rechercher pour en
redépenser. Mais tu dis « Tu vas avoir travaillé fort
toute ta vie puis tu vas arriver a ta retraite et au lieu
d’en retirer tu vas en payer t’sais encore » alors j'ai
dit « Voyons ¢a ne marche pas, tu vas attendre ton
cheque assis sur le perron puis tu vas vivre comme
¢a une coupe d’années ». (frere, 58 ans)

e Inciter le joueur a
aller en traitement

Bien moi je lui ai proposé des... tu sais je voulais qu’il
aille chercher de l'aide, je voulais qu’il soit dans des
démarches. En fait, c’est tout le temps ce que je lui
ai demandé. (conjointe, 29 ans)

Fais que c’est ca la, il faut que tu ailles chercher de
I'aide puis tu continues tant que tu en as besoin.
Comme la hier elle dit « Ah j'ai besoin d’aller dans
une thérapie la » (conjoint, 47 ans)

Je lui ai parlé d’ici, parce que je connaissais un ami a
moi qui est déja venu pour un probléme et c’est a lui
que j'ai parlé, je lui ai dit tsé, quand ca devient
problématique, c’est ou qu’on va la tsé, je veux bien
aider, mais je ne sais pas, je ne connais pas ¢a. Donc,
il m’a référée ici, donc, je lui ai donné le numéro et
elle a appelé d’elle-méme, elle a tsé, donc, je pense
qu’il y a une démarche de vouloir de sa part. (fille,
40 ans)

e Donner une raison
au joueur de se
mobiliser

Fais-le pour ta fille, tu I'as pour toute ta vie, tu sais.
Elle va t'accompagner pour tout le reste de ta vie...
c’est a toi, il N’y a personne qui peut t'enlever c¢a, tu
sais. Puis j'ai I'impression qu’il s’est accroché a ca,
puis que c¢a fait partie un petit peu de la suite...
(patron, 36 ans)
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Stratégies pour faire face
au probléme de JHA du
joueur

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

e Mettre le joueur en
garde contre le
JHA

Quand j'ai commencé a sortir avec, il m’a dit : « moi
c’est les machines mon probléeme », puis la je le
voyais, il allait sur Internet jouer a des jeux de poker.
Je l'ai prévenu, je lui ai dit : « je pense que c’est la
méme chose, fait attention », puis ca la fait le méme
résultat. Il a consommé par Internet, puis ca l'a
ramené a aller dans les machines. (conjointe, 29 ans)

e Offrir son aide au
joueur

Souvent, il le sait qu’il joue, mais a un moment
donné, pas qu'’il est bien, mais on dirait que c’est long
avant qu’il se rendre compte que I3, il I'échappe, fait
qu’a un moment donné, quand lui, se rend compte
qu’il I'échappe, la, on peut comme plus mettre des
moyens, fait que la, les moyens c’est que souvent,
on s’en parle ensemble et je lui dis regarde, la tu
veux que je t'aide, bien il faut que tu m’aides fait que
Ia, je lui dis on se parle et c’est plus toi qu’est-ce qui
t'aiderait dans le fond. (1conjointe, 28 ans)

Ensuite, comme je vous dis, les stratégies adoptées,
j'essayais de Ilui dire, tu sais que tu as une
dépendance, que si tu vas en ville ou a Laurier que
¢ca va te tenter, appelle-moi, je vais y aller avec toi.
(fille, 42 ans)

5. Stratégies employées
pour discuter

e Attendre que le
joueur aborde lui-
méme le probléeme

C’est ¢a, parce gu’elle, elle va penser que je n’ai plus
confiance en elle si je passe mon temps a lui
demander « puis as-tu été joué? ». On n’en parle
jamais. T’'sais on parle, tu sais je I'appelle le midi, on
parle tout le temps des choses, mais quand je vois
comme tu sais la, elle était plus maussade je
n'avance pas. Je la laisse faire. Jattends que ca
vienne d’elle. Parce que quand elle va jouer je m’en
apercois tout de suite, elle est différente. (conjoint,
47 ans)

Moi, je lui ai dit : « Regarde, si tu veux venir m’en
parler, ca va me faire plaisir », mais tu sais moi, je
ne le talonne pas nécessairement avec ¢a. (patron,
36 ans)

Quand je I'ai su, apres ¢a, bien la tranquillement, elle
a commencé a s’ouvrir davantage et a vouloir se
libérer de cette souffrance-la, cette dépendance-la.
[..] Et a un moment donné, sans forcer la confidence,
elle venu a en parler de par mon attitude, je crois.
(ami, 63 ans)

e Confrontation

Je lui dis : « La, tu as dépensé... je ne sais pas, cette
somme-la dans les jeux. Donc ¢a joue pour quelque
chose. Mais tu ne serais pas content si ta fille avait
mis quelque chose de nouveau la, au lieu d’acheter

Puis je découvrais souvent un petit quelque chose,
puis la je disais : « C’est quoi ¢a? » puis euh... Ou
bien des fois je trouvais qu'il avait de I'argent dans
son portefeuille, des billets de 100, je disais

« Quand on va au guichet, ce n’est pas des billets de
100 qui nous donne la hein. Ca vient d’'ou ¢a, tu
sais? » (mere, 50 ans)
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Donc, dans ce temps-Ila, je savais que si j'insistais et
que je disais : « non, il faut que tu, je veux voir »,
sur sa tablette ou son iPad son état de compte et qu'il
me disait : « non », j'insistais et il me disait : « non »
et j'insistais et puis 1a, je le regardais, je le forgais a
regarder mes yeux et puis la je lui disais : « je sais
que tu es allé jouer », puis la tout d’'un coup, c’est
comme s’il se ramollissait. Il se disait : « je suis
comme faite, elle le sait », puis il acceptait d’ouvrir
le compte et par exemple, ce soir-1a, je voyais ¢a, ¢a
défilait a coup de 200, 200, 200, 200, 200, fait que
c'est ¢a il avait dépensé 1 029 $. (conjointe, 53 ans)

Je voyais gu’elle s’endormait et tout, puis la je lui ai
vraiment dit : « c’est quoi tu veux? Tu veux continuer
dans ta merde ou tu veux qu’on t'aide et tout, mais
pour t'aider, il faut que tu t’aides en premier et faut
que tu sois décidée » (conjoint, 37 ans)

Je lui ai dit ma fagon de penser : « dans le jeu toi,
qu’est-ce que t’attends de c¢a. Tu vas-tu t'imaginer
que tu vas devenir riche en jouant »? J'ai tout dit mon
petit cerveau, mais ¢a n'a pas servi a grand-chose
parce qu'il a continué aprés ¢ca. (meére, 76 ans)

e Culpabiliser le
joueur

J'ai été un peu creve-ceeur, je lui ai dit que c’était de
I'argent des filles, de ses petites-filles. Je voulais
qu’elle se sente coupable un peu. (fille, 33 ans)

e Exprimer ses
émotions

Quand il est venu... la premiére personne qu’il a
rencontrée... il m’a dit : « j'aimerais tellement ¢ca que
tu réagisses comme cette personne-la », puis je lui
ai expliqué, j’ai dit : « je ne suis pas une inconnue.
Je ne suis pas en train de travailler. Je n’ai pas tous
les outils pour avoir aucune réaction a ce que tu me
racontes. La fille a qui tu te confies, qui travaille la-
dedans, elle n’a rien d’'implication avec toi. Elle n'a
pas le probleme de loyer, elle n’a pas les problemes
de mensonges. Donc, tu ne peux pas me comparer a
cette personne-la. Quand tu me confies que tu as
joué, j'ai le droit a ma réaction, j'ai droit de te
demander pourquoi, comment et tu as le droit de ne
pas me répondre si tu veux, mais tu ne peux pas
m’empécher d’avoir des sentiments au fait que tu as
rejoué ». (conjointe, 29 ans)

C’est ca pis la derniére fois, c'est ¢a, quand je lui
avais dit, aprés vraiment longtemps la, que je n’en
pouvais plus... (fille, 42 ans)
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. mais reste que tu sais il y a des facons qu’il peut
s’en sortir fait gue méme si des fois je lui dis que ¢a
va mieux, je suis capable de lui dire aussi quand ¢a
va moins bien (conjointe, 33 ans)

e [Favoriser un climat
de vérité

Ca dépend des fois, quand c¢a fait longtemps qu’il n'a
pas joué et, qu’il joue une fois et que le montant n’est
pas trop gros et qu’il m’en parle tout de suite, pour
moi, je valorise comme plus le fait qu’il m’en parle et
qu’il soit honnéte. (conjointe, 33 ans)

Bien c’est sOr qu’un moment donné quand il n'avouait
pas, tu sais, moi j'ai toujours dit, garde si tu joues,
bien cache-moi le pas, parce que, ment moi pas que
tu as de I'argent pour telle affaire ou qu’il t'est arrivé
tout de sorte d’affaires parce que tu es mal pris puis
tout ca la. [...] Fait que, je sais qu’il ne me le dit pas
nécessairement, le lendemain qu’il a joué, mais je
sais que maintenant, il m’en parle puis tout cela,
mais il est comme plus a l'aise de me le dire
maintenant. Parce que moi je lui aie que si on avait
une relation sur les menteries puis tout ¢a, que ¢a ne
donnerait rien la. Fait que je ne pense plus qui cache
quand il joue puis qu’il manipule avec ¢a. (sceur, 43
ans)

e Moralisateur

Tu sais ton passé il faut que tu essaies de I'oublier, il
faut que tu avances. Regarde ou tu es rendue
aujourd’hui a comparer de quand tu m’as connu.
T’étais dans le fond de ton loyer, toute seule... » [...]
Elle pense a pourquoi j'ai fait ca. Pourquoi j'ai été
joué quand je sais que je suis heureuse. Tu sais, on
se le dit. Fait que je lui dis : « a quoi ¢a t'apporte? »
Tu sais c’est comme je lui dis des fois, moi quand
j’étais jeune je me droguais, je buvais. Puis la a un
moment donné j'ai dit « Quand tu vas jouer c’est
pour oublier tes peines ou de quoi de méme ».
(conjoint, 47 ans)

Oui, je fais tout pour lui montrer que ce n’est bon a
rien ces affaires-la. Ca ne l'avancera jamais nulle
part, parce que ce n’est rien de créatif |a, puis il faut
que tu penses a toi et a ta famille aussi. On est la
pour t’aider, mais on ne sera pas tout le temps la. A
un moment donné. (frere, 52 ans)

e Ne pas parler du
jeu avec le joueur

Parce que je n’en parle pas aux autres, je n’ai jamais
parlé de ca. Lui, si je lui en parle ¢a va mener a une
chicane, c’est sdr. (conjointe, 34 ans)

Bien... en sa présence on essaie de moins, de ne pas
trop en parler parce qu’elle ne le prend pas. Elle ne
le prend pas qu’on en parle, elle dit « Ce n’est pas de
vos affaires! » puis elle dit « je vais m’en sortir » puis
« Vous ne comprenez pas que je souffre » puis... c’est
¢a qu’elle nous répond... (sceur, 33 ans)

e Questionner sur les
habitudes de JHA

Sur le coup, il ne veut pas tout le temps me le dire,
je dis : « bon la, comment t'as joué la? ». La, il ne

Comme la semaine derniére quand je suis allée le
voir, j'ai dit : « Est-ce que ¢a va financierement? »,
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me le dit pas tout de suite. La, il prend le temps de
revenir, de revenir de sa basse mine pi aprés il me le
dit, il me dit j’'ai joué tant. (conjointe, 21 ans)

il m’a dit « oui », j'ai dit : « tu es certain? », « Oui,
maman, je te le dis, ¢a va bien ». (mére, 50 ans)

Je pense que peut-étre que oui, comment que je
pourrais dire ¢a? Elle me dit toujours : « fais-moi
confiance » elle dit : « je joue beaucoup moins
souvent » jai dit : « t'es slre [joueur], tu me le
promets? » elle dit : « oui je te le promets » (amie,
63 ans)

e Ultimatum

Fait que la je lui ai dit carrément « Le char reste dans
la cour. Tu n’as pas d’affaire a aller jouer avec ¢a. Ce
n’est pas une bébelle » T’'sais maniére de parler. « Si
tu as les moyens d’aller jouer tu as les moyens de te
prendre un autre appart puis on restera ensemble,
mais va-t’en prendre ton autre appart puis si ca
marche ¢a marche, mais si ¢ca ne marche pas bien ».
Fait que... fait que ca a été catégorique pour moi.
(conjoint, 47 ans)

Tu ne veux pas t’aider, regardes! Va-t’en, puis quand
tu vas étre assez dans la marde, tu vas te décider,
puis tu vas aller te faire soigner. » (mére, 50 ans)

6. Demande d’aide du
proche

e Arrét d’agir

Fait que j'ai appelé le 911. lIs sont intervenus et I'ont
amené a I’'Hotel Dieu de Lévis... (sceur, 33 ans)

¢ Demande d’aide
pour le joueur

... puis ensuite bien la c’est toutes les stratégies que
j’ai prises pour avoir des consultations pour lui, pour
moi, ¢a fait 1 mois qu’on est la-dedans. (conjointe,
43 ans)

La je lui disais, je cherchais sur Internet des places
pour I’envoyer la. Tu vas aller a des rencontres, puis
il va falloir que tu fasses quelque chose... tu sais, au
début c’était une psychologue qu’il allait voir, mais je
me rendais compte que ¢a prenait plus que ¢a. Puis
la je I'ai envoyé... comment est-ce que ¢a s’appelle le
centre ou il allait? [...] Parce que j’ai voulu, un
moment donné, le rentrer dans un centre, mais on
m’a bien dit qu’il faut que la personne vienne d’elle-
méme. Tu sais, on ne peut pas dire : « Regarde, je
vais t'entrer la. » Tu sais, puis ils m’avaient dit : « Il
n’est pas encore rendu assez bas pour ¢ca. » (mére,
50 ans)

e Demande pour les
deux membres du

| : Parce qu’il y a aussi des thérapeutes qui font de
la thérapie conjugale en jeu.
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couple

R : Oui, je pense gu’il serait ouvert a ¢a, j'avais fait
des démarches moi, pis j'avais vu qu'a Saint-
Augustin-de-Desmaures, on pouvait le faire, mais
c’était trop loin, on n’a pas de voiture. (conjointe, 65
ans)

7. Ment pour protéger le
joueur

Bien, c’était, c’est parce qu’il fallait toujours trouver
une raison au pourquoi du comment, pourquoi vous
ne venez pas, mais la mes parents, ils sont comme
habitués, ils le savent que, mais on essaie de jouer
plutdét sur son cbté caractere, il ne file pas. Sauf que
¢a n'a jamais été précisé le pourquoi exactement
qu’on n’y allait pas. (conjointe, 45 ans)

Dans le fond, tantdt, quand on parlait si je le cachais
a certaines personnes, il y a peut-étre, je ne sais pas
si c’est dans la derniére année, je ne suis pas s(re, a
ma belle-famille. Des fois, quand ils me
demandaient, mes parents sont séparés, mais des
fois quand ils me demandaient des nouvelles de ma
mere, elle va tu bien, je disais oui, mais dans ma téte
¢a ne faisait pas si ouin que ca la, mais, ¢a je le sais
qu’elle n'aurait pas aimé ca que je le dise la, comme
a mon pére non plus. Il ne le sait pas parce que c’est
arrivé apres la séparation, fait que, ouin, a ces
personnes-la, je le cache, mais encore la, par respect
pour ma mere, mais moi, je me sens mal, parce que
j'ai I'impression de mentir aux gens et ¢a, j'hais ca
mentir. (fille, 38 ans)

8. Mesures de controle
du JHA

e Accompagner au
JHA pour surveiller

Puis moi j'ai peur aussi, parce que j'y vais plus
souvent qu’avant moi. Parce que j'aime mieux y aller
pour gu’elle mette moins. (conjoint, 55 ans)

Quand il avait une petite bulle qui passait pis 14, ¢ca
lui tentait d’y aller fait que la je le laissais aller, mais
souvent je I'accompagnais, mais ce n’était pas pour
jouer avec lui, c’était comme pour le surveiller pour
qu’il n’en mette pas trop pi au début, c’est ¢a, ca
allait quand méme bien... Ben moi, j'étais a coté de
lui pi je le surveillais. (conjointe, 21 ans)

Mais ¢ca me passe toujours dans I'idée a me dire : ce
n’est pas correct la. Tu sais, mais je veux dire on...
tu sais, je veux dire elle, elle fait ses petits
changements a sa facon. Si on va au Kinzo, il y a des
machines. Mais elle ne joue pas. Elle ne joue pas aux
machines. Tu sais je lui dis : « Maman, ¢a, c’est un
moment de qualité qu'on va passer ensemble, ce
n’est pas juste on va jouer de ton c6té, moi je joue
de mon bord. Ca, je trouve ¢a plate ». Fait qu'on y
allait... c’est ¢ca qu’elle faisait au début, elle allait
jouer a la machine, moi j’étais toute seule a la table
au Kinzo, je me disais : I'idée ce n’est pas du temps
de qualité gu’on passe, la c’est vraiment du jeu la, tu
sais. Toi, tu es dans ta bulle, moi.. fait que la
maintenant... elle, elle dit qu’elle veut y aller
graduellement. Elle ne veut pas tout arréter d'un
coup. Si elle m’avait dit : « Je veux tout arréter d’'un
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coup » je n'aurais pas fait expres, j'aurais dit : « OK,
on évite tout ce qui est bar avec machine, tout ce qui
est... » Mais la vu que c’est graduel, bon « on va au
Kinzo, OK, mais reste avec moi a la table ». (fille, 32
ans)

e Aller chercher le
joueur sur des
sites de JHA

Et c’est arrivé une fois, c’est I'année derniére, je suis
allée le chercher, car j'avais vu son auto. (conjointe,
29 ans)

Donc la fois ou elle était cachée dans les toilettes,
c'était peut-étre au mois d’octobre. Je suis méme
parti de ma job, en bicycle. Je nai pas averti
personne, je suis allé tout droit la. J'ai vu son bicycle.
Je suis rentré et elle n’était pas la. Elle était dans les
toilettes la. Je suis resté la fuck, parce qu’elle avait
ma paye encore cette fois-la. Mais la, je suis arrivé a
temps, elle avait juste pris 100 $, mais juste, c’'est
déja trop la. Ce n’était pas 1000 quelques Ia, c’était
100 $. Mais je suis pas mal sar gqu’elle I'aurait mis,
puis je lui ai demandé, puis : « non, non, j'arrétais-
la », « bien oui, pourquoi tu étais cachée, tu ne
voulais pas sortir, je n’ai pas reconnu ton bicycle tu
sais ». (conjoint, 37 ans)

e Barrer acces a
I'informatique

Sinon, il joue dans le fond sur son iPhone. Au courant
de la derniere année, on avait mis un code sur le
laptop, parce qu’il y a beaucoup plus de sites sur le
laptop, fait que pendant ce temps, il ne jouait pas,
parce qu’il n'avait pas le code, mais c’est sOr qu’il a
trouvé d’autres facons avec le iPhone et le Ipad, il a
trouvé d’autres sites. [...] c’est moi qui suis allée
écrire dans le fond au site de poker avec lui. Il m’a
demandé de changer le mot de passe pour ne pas y
retourner... (conjointe, 33 ans)

e Eloigner les amis
de JHA

Fais que 1a j'ai dit « Si ¢a continue, ¢a va étre tu ne
rentres plus chez nous ». Puis il s’en fout. T’sais c’est
le genre de personne qui « Voyons, qu’est-ce que
c’est ¢a!? ». C’est carrément ca. Puis, tu lui dis « Je
ne veux plus te voir » puis il va cogner a la porte.
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Puis il va dire « Ouin, c’est ¢ca a matin, je suis allé
faire... ». « Non, arréte d’ignorer le sujet, je ne veux
plus te voir chez nous, tu t'en vas ». C'est assez
spécial la. (conjointe, 28 ans)

e Eviter les sites de
JHA

Ben au niveau social, peut-étre que, regarde, ben
pas j'évite des sorties, ben d’aller dans des places,
mettons comme, ben je vais éviter des sorties pour
ne pas qu'il y ait des machines a des places ou il y a
des machines, mettons aller souper a la cage aux
sports, des choses de mémes parce que je sais que
des places ou il y a des machines, je vais éviter d’aller

la. (conjointe, 67 ans)

Je suis capable de comprendre son probleme t’sais il
a un probléme de boisson, je ne I'emménerai pas
dans un bar. Il a un probleme de jeu, je ne
I’emmeénerai pas au casino. Je vais 'emmener plutdt
chez Normandin, on va se prendre un bon déjeuner,
t'sais... (sceur, 57 ans)

e Exclusion des sites
de JHA

Euh... Jai déja aussi essayé de le barrer. Pas de le
barrer, mais dans le fond c’était lui qui fallait qui
fasse cette démarche-la, dans les lieux ou il y a les
jeux. Oui, c’est ca, puis méme aussi de lui, lui
demander les bouts que ¢a n’allait pas bien, gu’il était
vraiment déprimé et qu’il était a terre : « regarde
[joueur] vas-y, ils vont t'arréter eux autres si toi tu
n’es pas capable » (conjointe, 30 ans)

9.

Faire passer les
envies de jouer

e Garder le joueur
pour faire passer
I’envie de jouer

Et bien, comme je te disais tantdt, des fois, la garder
peut-étre un peu plus longtemps chez nous quand je
vois que I'envie est comme trop la. (fille, 40 ans)

e Proposer des jeux
sans argent

Jai installé, c’est niaiseux, j'ai installé son
ordinateur, des jeux, pas, parce que ma mere est
plus machine que poker ou des affaires de mémes la,
mais, des jeux de hasard, sans que ce soit de
I'argent. Elle joue la-dessus et bien, le « trip » de
jouer passe un peu, donc, oui, ¢ca pourrait étre
considéré comme une stratégie, de mettre ¢a sur son
ordinateur, mais elle sait trés bien qu’il n’y a pas de
risque de faire de I'argent avec c¢a [rire]. (fille, 40
ans)

e Organiser le temps
du joueur

. avant la journée que je partais a mettons, qu’on
savait 2-3 jours d’avance, bien moi j'y pensais et lui
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n'y pensait pas je pense. Fait que moi je lui mettais
des projets : « bien regarde il y a ¢a », souvent des
choses motivantes aussi pour qu’il aille envie de les
faire. Comme c¢a on a un chien et d’aller avec le chien
faire de I'activité physique souvent ca lui faisait du
bien et il était fier de lui, puis tu sais ¢ca décompresse
et tout ca. Souvent j'utilisais le chien, mettre des
choses au programme, pour ne pas qu’il aille comme
le temps de tomber... (conjointe, 30 ans)

10. Ne pas stresser le
joueur pour ne pas
provoquer les envies
de jouer

C’est ¢ca, ma mére euh... quand on ne va pas, on ne
va pas nécessairement vers elle.. pour pas la
stresser pis... On pense toujours que si on la stress
elle va aller jouer. C’est une pensée automatique la.
[...] Ben ¢a a changé au travers des années. Quand
j’étais plus jeune, justement... ben moi j'ai toujours
été une enfant tranquille la, mais t'sais j'essayais de
faire le moins de niaiseries possible parce que
justement on se disait que ¢a allait probablement la
stresser pis que ca allait aller la faire jouer la. J’me
souviens. Quand on était jeune, on essayait de ne
pas la stresser... parce qu’on disait qu’elle allait aller
jouer... (fille, 30 ans)

11. Surveillance du
joueur

e Surveillance
personnelle

C’est sOr que j'ai confiance en lui, mais il restera
toujours une petite lumiére. Comme je vous ai dit, je
surveille. (conjointe, 52 ans)

Il se léve le matin, puis je me leve en méme temps
méme si je n'ai pas dormi de la nuit, parce que je
veux étre sdre qu’il ne retourne pas sur ces jeux-la.
(conjointe, 43 ans)

Puis le matin, cette fois-la je lui disais : « bon, tu as
fait quoi? », bien juste dans la facon dont il bougeait
ses yeux, qu’il évitait mon regard ou, je savais qu'il
tentait de cacher quelque chose. (conjointe, 53 ans)

J'étais rendue que.. méme qu’a un moment donné,
je fonctionnais par menaces avec lui. Je lui disais :
« Regarde, tu me laisses ton NIP Accés-D pour que
j’aille vérifier, parce que sinon, regarde... » (pére, 59
ans)

Tu ris hein ¢a peut étre de quoi qui I'allume, fait que
c’'est ¢a, on voyait que ma meére partait sans nous
dire ou elle allait, fait que la, j'allais voir avec mon
auto si vraiment c’était ¢a pis, en sachant qu’elle était
dans les bars en plein aprés-midi-la, tu te dis voyons,
¢a n’a pas de bon sens. (fille, 42 ans)
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e Surveiller les
comportements du
joueur pour se
procurer de
I'argent

Puis cette journée-la, il m’a dit avant de partir, il dit :
« Je me rends sur la job, je m’informe », il dit :
« Inquiete-toi pas, je ne signe rien. ». Puis Ia, il m’a
rappelée dans I'aprés-midi pour me dire, j'étais a
mon travail, il m’a rappelée pour me dire : « J'ai tout
signé ». J'ai dit : « Ha non, t'as pas tout signél!? ».
Ca fait que 14, il dit : « Oui, j'ai tout signé ». C’est
parce que lui, c’est une personne trés malade
physiquement aussi. Donc, 60 000 $, s’il lui en reste
15 000 $, bien la je ne sais pas ce qu’il va faire
pendant 2 ans avec 15 000 piasses. Alors la moi ce
que j'ai fait, c’est que j'ai contacté ou ce qu’il
travaille. Je suis allé... Je me suis présentée aux
ressources humaines, d’ou ce qu’il travaille. Puis je
leur ai expliqué qu’il n’était pas dans un état mental
pour pouvoir prendre cette décision qu’ils ont pris...
qu’il a pris. Alors, ils ont comme annulé. (conjointe,
52 ans)

e Impliquer
I’entourage dans la
surveillance du
joueur

Il 'y a quelques-uns de ses amis qui sont au courant.
Puis lui, avec qui j'ai parlé, un moment donné je I'ai
appelé, je lui ai dit : « Essaye de le tenir loin de ¢a,
si tu es capable ». Puis il dit : « je suis content que
tu m’en parles. » Puis il dit : « Je vais faire ce que je
peux. Puis, tu vas voir, je vais m’en occuper. »
(mére, 50 ans)

e Vigilance

C’est comme je ne veux plus manquer aucun indice
la. Je ne veux plus que ¢a prenne 14 ans avant de
voir qu’il y a un probleme quelque part. (conjointe,
43 ans)

Mais je garde quand méme un ceil ouvert, parce que
je ne voudrais pas qu’il se mette dans la merde la...
puis étre... oui. Je garde quand méme un ceil ouvert,
je me dis, ¢ca ne se peut pas que ca l'aille loin sans
que je me rende compte de quelque chose la. (mére,
50 ans)

12. Mesures de soutien

du joueur
e Attitude
soutenante

Oui, c’est cela, puis aussi lui montrer que ¢a me tient
a cceur ce qu’il se passe la pour lui. Tu sais que dans
le fond ce n’est pas tombé dans I'oreille d’'une sourde

Mais je suis la, je I'’écoute. Je suis quelqu’un qui n’est
pas la pour la juger, du tout. C’est pour ¢a gu’'elle
m’en parle beaucoup. Puis quand elle a des
motivations, puis quand elle s’implique dans un... a
essayer de s’en sortir, je suis présente puis je
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qu’est-ce qu’il ma dit puis que justement j’ai a coeur
qu’il puisse s’en sortir. (conjointe, dge inconnu)

Mais c’est sir qu’en méme temps, il y a eu beaucoup
d’aide que j'essayais de lui apporter sans vraiment
savoir comment et tout. Au quotidien, comment je
fais pour I'aider? Je pense que c’est juste d’étre la. Et
de lui rappeler que je peux étre la. (conjointe, 33
ans)

I’écoute. Puis si elle rechute, ce n’est pas grave, puis
on continue. Tu sais, je pense que je suis une
personne positive dans ces démarches-la. (1020,
fille, 32 ans)

e Encourager dans
les démarches
d’arrét

Donc c'est comme une espéce de petit coup de
pouce, mais pas trop, pas une grosse claque dans le
dos la. Juste un espéce de petit coup de pouce subtil,
juste pour dire regarde je suis la. Tu sais, c’est
important pour moi que tu prennes soin de toi puis
que justement tu fasses ton suivi comme il le faut.
(conjointe, 4ge inconnu)

Des fois quand il revenait pis que 1a, il n’en avait pas
mis tant que ¢a, ben 1a, je le félicitais, je lui disais :
« bravo Ia, tu as réussis a me [...] pi t'as mis juste ¢ca
lIa, la prochaine fois, tu viseras encore plus bas la
parce que la faut que ca arréte la. (conjointe, 21 ans)

... il ne voulait pas y retourner, il va étre correct. Mais
je lui disais : « Il faut que tu continues d’y aller, il
faut que tu continues d’y aller ». (mére, 50 ans)

Fait que, moi je pense que je I'encourage a consulter
puis a faire sa petite routine des douze étapes, de je
ne sais pas trop quoi, de toute faire ca comme du
monde, pour étre sOr qu’il ne retombe pas. (sceur,
43 ans)

e Mettre ses
émotions de coté

Faire abstraction de ce que je porte en dedans de moi
pour étre a I'’écoute. (ami, 63 ans)

13. Moyens concrets
utilisés pour soutenir

e Accompagnhement
du joueur dans les
démarches

Fait que j’ai fait les démarches avec lui... C’est ¢a, j'ai
rencontré une intervenante ici au CRD pour qu’elle
m’explique c’est quoi et que [joueur] m’explique
c'était quoi et tout ca. Il disait que c’était libre si on
voulait, puis moi je voulais y aller parce que je
voulais comprendre parce que dans le fond, je ne
comprenais pas. Fais qu’essayer de comprendre. En
fait, essayer de I'accompagner aussi, parce que la il
y avait comme différentes phases avant d’aller jouer,
fait qu’essayer de voir avec lui, lui en parler, puis étre

Non, nous autres nos sorties... bien des fois on va
chez les A.A. Fait que je vais prendre un café avec
lui, on écoute un témoignage... Tu sais méme si je ne
consomme pas, ce n’est pas grave c¢a. C’est tellement
beau a voir. Il y a tellement de belles réunions la
puis... Puis les témoignages c’est tellement beau a
entendre. C’est incroyable comment ce qu’il y en a
qui on eu des difficultés. Fait que la lui ¢a... rien que
le fait de I'accompagner puis d’aller avec lui la. 1l

aime ca. Ca lui fait du bien puis on jase. Fait que...
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Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

comme son aidante a mettons. Qu'il me fasse
confiance, qu’il m’en parle. (conjointe, 30 ans)

les petites sorties qu’on fait c’est ¢ca nous autres.
(sceur, 57 ans)

e Calendrier de
récompenses

... mais je mettais a chaque jour non joué un collant
sur le calendrier pi je lui ai dit au bout d’un mois si
t'as pas joué et bien je vais t'acheter une
récompense. Plus ca va aller dans les mois, plus ta
récompense elle va étre grosse, donc, ¢a lui donnait
une source de motivation pis la ga commence a aller
mieux a partir de ce moment-la. (conjointe, 21 ans)

e Chercher des
moyens pour
soutenir le joueur

Juste dire vite dans la derniére j'ai toujours voulu
essayer, de toutes les forces de lui amener des outils

pour l'aider a se sortir de cette dépendance-la.
(conjointe, 53 ans)

Un peu mieux parce que j'ai passé des mois, voire
des années, a essayer... bien je I'ai fait pour mon mari
puis maintenant je le fais pour mon fils, essayer de
trouver des solutions, essayer de trouver ce que je
peux faire, chercher sur Internet, me casser la téte,
passer des nuits a me dire qu’est-ce que je pourrais
faire, qu’est-ce que je fais que je ne devrais pas faire.
(mére, 56 ans)

e Discuter autour
d’un repas

Je lui : « Ouin. Attends un peu, c’est beaucoup ce
que tu me dis. » Parce que quand elle vient chez
nous, j'improvise un repas ou des fois j'ai des choses.
Je lui dis : « Attends. Vient-en on va manger un
peu ». Et a travers tout ¢a, il me semble que ¢a dilue,
¢ca atténue. Et la, elle repart et elle est comme,
comment dire, plus encouragée. (ami, 63 ans)

e Donner de
I'affection

Depuis que je suis au courant de tout la, ¢ca va mieux
avec la confiance. De la méme que j'y passe les clés
de mon char tantot (rires) parce que mon auto je ne
la préte pas a personne. Puis la il dit « veux-tu que
je conduise » j'ai dit « ok, va s’y ». Fais que c’est ¢a.
Je lui donne plus de.. je lui apporte beaucoup
d’amour premierement. Je lui dis que je I'aime plus
que... je le serre souvent dans mes bras. Puis c’est,
c’est valorisant pour lui la. Il aime ¢a. (sceur, 57 ans)

e Donner des
informations au
personnel traitant

Donc c’est a ce moment-la que cela a commencé a
me déranger. Je lui en ai fait part. Sauf qu’il y a fallu
que j’en parle a son psychiatre devant lui pour qu’il
dise « Oui, c'est vrai, t'as un probleme ». [..]
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Depuis... Je dirais depuis 2-3 mois, j'’en ai parlé au
médecin, le psy, et puis j'avais envoyé, quand je ne
peux pas y aller j'envoie toujours un papier au
médecin. Et puis la, je lui posais la question que ce
n’est pas normal. Il essayait toujours d’habiller ¢ca un
peu. Fait que la, je pourrais dire ¢a va mieux au
niveau du jeu. Mais pour ce qui est de la relation, je
trouve que c’est beaucoup mieux que c’était.
(conjointe, 52 ans)

e Faire connaitre les
ressources au
joueur

Puis la derniérement, c’est lui-méme, tu sais c’est sar
que c’est moi qui lui a dit I’endroit ou appeler, je lui
ai comme donné la place parce que tout le temps
payer pour des psychologues peut-&tre qu’on n’a pas
nécessairement les moyens tout le temps d’aller
payer a chaque semaine, fait que c’est sr que ce que
moi je lui ai dit c’est qu’il y avait des ressources
gratuites ici pour nous. (conjointe, 29 ans)

Oui, mon frére, ma belle-sceur, mon mari. On a fait
des lectures, des recherches, on a trouvé le numéro
de téléphone pour ici tout ¢a fait [...] Nous on I'a
référée, on avait trouvé votre numéro tout ¢a, on l'a
référée la. (fille, 33 ans)

e Faire des activités
avec le joueur

Tu sais, méme des fois, quand elle me parle de ca,
« j'ai le goQt de ca », bien des fois je vais dire : « Bien
regarde, est-ce qu’on va prendre une marche a la
place, dans le Vieux-Québec, admettons? Est-ce
qu’on va... je ne sais pas moi.. est-ce qu'on va
manger une creme glacée quelque part? » Tu sais,
des fois ¢ca marche la, ¢a nous change les idées.
Trouver d’'autres choses a faire a la place. (conjoint,
55 ans)

cet été je veux m’inscrire a des cours de
badminton. Jai commencé a jouer au badminton
avec lui. Mes raquettes sont achetées. (fréere, 52 ans)

e Mettre les ententes
par écrit

Ben j'essayais de lui proposer des solutions qui lui
conviendraient, de mettre des fois nos ententes par
écrit, pis aprés ¢a de me référer a ¢a la. Ben mettons
sur, mettons quand je gérais son argent et tout ca la,
le mettre par écrit, par exemple, oui des fois elle
disait, mettre par écrit, oui, je peux en redemander
autre que mon allocation comme je disais, mais c’est
¢a le montant maximum ou en tout cas, on se mettait
des barémes sur lequel on était d’accord et le budget
par écrit, mais c’est sOr qu’elle obstinait pareil parce
qu’elle voulait tout le temps des exceptions. (fille, 38
ans)
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e Payer la thérapie

Il est allé voir des psychologues, tu sais, j'ai payé
beaucoup pour I'aider. (mere, 50 ans)

e Payer les dépenses
courantes pendant
la thérapie

On le laissait parler puis a un moment donné on disait
« Si tu es prét, nous autres on va te backer. Vas-y
en cure, puis nous autres on va te payer tes affaires
en attendant » puis tout ¢a. (frére, 58 ans)

e Prendre des
nouvelles

Euh... on s’appelle, on se téléphone souvent. Je suis
beaucoup a I'’écoute. Je I'’écoute beaucoup. [...] Bien,
je lui demande comment ca va sur Internet,
quasiment tous les jours. Elle me répond plus ou
moins puis je lui souhaite de passer une belle
journée... (sceur, 57 ans)

e Rendre visite au
joueur

Oui, c’est une affaire, qu’est-ce que moi je peux faire
pour y aider, moi je pense que c’est d’aller le voir et
de le supporter. (mere, 73 ans)

14. Solliciter I'entourage

o Impliquer

Tu sais toutes les fois que moi j’étais prise la et que
je disais : « non, je ne suis pas capable, je
démissionne », bien jappelais son meilleur ami.
Jétais la : « [joueur] ne va pas bien, viens t'en
occuper, moi je ne suis plus capable, mais je sais qu'il
ne va pas bien et je ne sais pas jusqu'ou il peut
aller ». (conjointe, 30 ans)

Fais que la @ un moment donné j’entends sa femme.
Je lui ai dit « Passe-moi la ». Fais que la je parle avec
sa femme puis la elle dit « Non! Tu ne nous prétes
pas ¢a, tu ne lui prétes pas a lui. C’est non. C’est lui
qui s’est mis dans la merde bien qu’il se démerde! »
Elle a dit « La je prends tout en main et puis gu'il se
démerde ». (sceur, 57 ans)

e Informer

Puis c’est ce jour-la que j'ai brisé le silence. Que la
j'ai appelé sa meére puis que je lui ai dit « Tu ne
laisses jamais d’argent dans les mains de [joueur],
jamais. Tu passes par moi ». (conjointe, 28 ans)

J'étais comme la, j'avais beau essayer, pis je veux
dire comme stratégie aussi, j'ai appelé ses sceurs a
Québec. Ses sceurs sont au courant. (fille, 42 ans)

e Mobiliser

Et puis, on essaie de I'aider ensemble fait que je me
sens un peu plus soutenue face a ¢a. J'ai une aide un
petit peu plus grande face a ¢a. (conjointe, 33 ans)

Fait que t'sais, attend un peu la, s’il demande a tout
le monde on n’a pas fini la. Fait que la c’est ¢a, ma
sceur de Toronto elle est allée puis elle a dit « La, on
va se parler, t'sais, quand il en emprunte a un bien
on le dit aux autres ». Comme si moi je lui ai prété
100 $ fait que si, en voulant dire, si y t'en demande
a toi tu vas dire rembourse l'autre avant, t’sais... Il
faut pas qu’on se ramasse a lui donner je ne sais pas,
un 1000, 2000 t'sais. [...] t'sais, on se regroupe pour
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Nommés seulement par les autres ME

essayer de l'aider. Puis on lui a dit « C’est toi qui vas
nous demander quand tu seras prét ». (frére, 58 ans)

Parce qu’on voulait que quand on allait faire notre
petit conseil de famille, ben d'arriver avec des
solutions et quelque chose de tangible fait que la il y
avait I'histoire des chéques et tout ¢a qui avaient été
mis en circulation, fait que Ia, on s’est dit comment
on allait régler ca pis c’était quoi les solutions pis fait
que quand on est arrivés dans notre petit caucus
familial bien on savait c’était quoi les points qu’on
voulait discuter pis c’était quoi les enlignements pis
les idées qu’on avait trouvées pis qu’on suggérait la
finalement, fait que c¢a, ca s’est fait le dimanche
aprés-midi et c’est de la qu’elle a bien collaboré, on
lui a donné le numéro et elle a dit qu’elle appellerait
et tout ca. (fille, 33 ans)

e Travailler
ensemble pour
régler les
problémes de jeu

Fait que, oui c’est son probléme. J'ai décidé de rester,
donc on va régler le probléme les deux ensemble.
Quoique je n’ai peut-étre pas toujours la bonne
technique, mais j'essaie. (conjointe, 33 ans)

15. Ne pas parler du
probléeme pour
protéger le joueur

Je le cache, c’est sOr que regarde, parce que je ne
veux pas qu’ils haissent leur pere, en tout cas, pis la
c’est moi qui en subit les conséquences. (conjointe,
67 ans)

. méme que mon pere-la, qui est tres, trés, trés
proche de [joueur], parce que lui il a juste des filles,
puis [joueur] c’est son premier petit fils puis c’est
comme si c’était son fils puis... ma mere aussi, c’est
comme si c’était leur fils la. Regarde, mon pere, je
lui ai caché un peu tout ca. Parce que lui c’était... Ah!
Il se serait tellement faché apres lui la, tu sais.
(mére, 50 ans)

16. Rester objectif face
au joueur

Non elle en a parlé en face de moi la [...] je me mets
a sa place peut-étre que je réagirais pareil, pis dans
tout ca faut que je reste objective c’est mon garcon,
mais disons que je ne veux pas qu’elle le déprécie
non plus. (mére, 73 ans)
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1. Aide financiére

e Arréter de préter
de I'argent

... J’ai arrété. La j'ai parlé un peu avec sa femme puis
j'ai arrété. Je ne I'ai pas aidé du tout du tout du tout.
Puis il s’est ressayé. Il voulait en avoir, mais je lui
disais tout le temps « Non, j'arréte. Je n’en ai pas
d’argent, je n’en ai pas ». (sceur, 57 ans)

e Donner de l'argent

Parce que je I'ai aidé quand méme a s’en sortir. Je lui
ai donné souvent de l'argent pour qu’il prenne le
dessus, puis je lui ai donné beaucoup. Mais je disais :
« regarde, tant et aussi longtemps que je vais te
donner, il va falloir que tu me prouves que tu es
correct, puis... » Fait que c¢a arrivait des fois qu’il
bloquait son NIP, puis la je me rendais compte, je me
disais : « Bon, ¢a y est. Qu’est-ce qu’il se passe la? »
(mére, 50 ans)

e Ne pas mettre de
pression sur le
joueur pour étre

Je me dis il en a déja un montant a remettre pis moi,
moi je peux m’en passer, si un jour il est capable
c’est beau, mais s’il n’est jamais capable ben, mais
je ne veux pas le, lui mettre de la pression la sur ca.

I'investissement
commun avec le
joueur

remboursé N
(mére, 73 ans)
Puis comme il y a quelques années, pour l'aider ou
pour I'encourager en fait j'avais avec lui acheté un
e Protéger condo, comme pour un investissement, mais comme

nos deux noms sont la-dessus bien tu sais je, je...
autrement dis, pour me protéger je paie ses choses.
C’est ce qui a fait que lui son crédit est super bon
malgré ses problémes parce que c’est moi qui a géré
puis payer. (mere, 56 ans)

o Refus de préter de
I'argent

Par contre, je ne lui ai jamais prété d’argent parce
que j'avais pour mon dire que si t'as décidé de la
jouer ton argent, ben arrange-toi, moi je ne t'en
préte pas, jamais, jamais que je lui aurais prété de
I'argent pour qu’il se sorte de ses problemes, jamais
pis encore moins lui en préter pour qui aille la jouer,
ca non plus, fait que ca, de ce cbté-la, ca n'a pas eu

Puis la c’est ¢a... Puis la fois ou il m’a appelée, puis il
m’a dit : « Je ne sais pas, j'avais 300 $, puis la je
viens de tous les mettre dans la machine la. Puis 1a,
il va falloir que je paye mon appartement dans quatre
ou cing jours la. » Il reste avec un « coloc » 14, 350 $.
Bien la écoute.. non, moi je travaille, mais je ne
travaille pas pour euh... « Je te donne a manger, je
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d’'impact parce que comme il était conscient a la
base, de c¢a, il n'a jamais osé me le demander.
(conjointe, 21 ans)

trouve ca déja beaucoup. Mais la, je ne suis pas la
pour payer ton appartement, puis tes affaires, puis
que... ». Parce que lui va toujours dire : « J'ai besoin
d’argent pour sortir, puis m’amuser, puis
m’amuser ». « Bien oui, mais t'amuser... mais 1a, ce
n’est plus de I'amusement quand tu te ramasses que
tu n’as plus un sou, c’est ¢a la... ». (mére, 56 ans)

Fait que tu sais j'ai été au dépanneur et j'ai acheté
une vingtaine de dollars de, de trucs pour le
lendemain matin pis du lait et des choses comme ca.
(fils, 32 ans)

e Soutien matériel
plutét que financier

... je lui ai payé des vétements, je lui ai payé
I’épicerie, j'ai été faire des épiceries avec elle, c’est
moi qui les payais, je lui ai acheté du manger pour
son chat. Je lui ai prété de I'argent. (conjoint, 55 ans)

Il lui reste une petite dette d’études, puis je le laisse
payer aussi, mais quand il vient chez moi par
exemple, moi j'ai tout le temps plein de viandes,
plein de choses dans mon congélateur, puis la je lui
dis tout le temps : « Tu prends ce que tu veux avant
de partir, ca ne me dérange pas. » Mais, non, je ne
paye rien, non. (meére, 50 ans)

2. Moyens pour
controler les
dépenses du joueur

e Gérer les cartes

Il peut avoir un high d’adrénaline pis dire, je vais
chercher mon argent, mais moi en ayant sa carte je
ne pensais pas qu’il allait aller assez loin, aller au
guichet et dire je veux de I'argent, mais je n’ai pas
ma carte, j'ai oublié ma carte et il lui en ont donné
quand méme. (conjointe, 65 ans)

... fait que comme je te disais c’est plus bon mettons
qu’il va pour sortir c’est ¢a je contrble le portefeuille,
j’enléve les cartes et la, il me dit je vais me prendre
tant pour ma soirée, mettons fait que 13, il a toujours
la possibilité d’emprunter, mais bon c’est plus génant
et tout ¢a, la, comment je dirais le freiner un peu I3,
pis sinon, c’est ¢a, le NIP, carte de crédit, parce que
la, a un moment donné, il virait fou et il
emprunterait, il faisait comme sortir de I'argent sur

Mais la depuis qu’on habite plus ensemble, la seule
affaire c’est que c’est moi qui géere ses cartes de
crédit. Mais c’est lui qui paie, c’est lui qui, je veux
dire je les gére parce qu’il ne veut pas avoir ses
cartes en main. (sceur, 43 ans)
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la carte de crédit, c’est juste moi qui savais le NIP,
fait qu’il ne pouvait plus le faire. (conjointe, 28 ans)

e Limiter les
dommages

On va chercher de l'aider, on capitonne tout autour
de lui pour étre sdr qu’il ait le moins d'impacts
possible. Quand c’est son pére qui gére son argent
bien, & mettons qu’il avait 200 $ de disponible dans
son compte bien s’il vide le 200 $ au moins il n’a pas
vidé 2000 $. Il lui reste de I'argent pour payer son
loyer et ses affaires, fait que tu sais, on vit avec la.
On sait c’est quoi ses périodes critiques. On sait c’est
quoi les impacts, fait qu’on essaye de contrbler plus
I'environnement, puis lui bien qu’il soit le mieux
accompagné possible la. (conjointe, 30 ans)

e ME dépose la paye
du joueur dans son
compte

Il ne peut pas emprunter sur sa paye, sa paye est
déposée dans mon compte fait que regarde, ca au
moins, il est conscient de ¢a, il le sait, il sait qu’il ne
peut pas fait que ¢a, c’est voulu et c’est lui qui lI'a
voulu parce gu’il essaie de se contrdler sur ce point-
la, mais par contre, il cherche toujours des moyens
pour essayer. (conjointe, 67 ans)

e Surveillance des
finances

A part que de le surveiller et de surveiller son compte
de banque, et de ne pas lui donner beaucoup
d’argent. Souvent, il n'a pas grand argent dans ses
poches et il n'a pas sa carte non plus. Il faut
vraiment! Ca, c’est sur qu’il faut surveiller. Fait que
si je ne veux pas arriver avec des chéques qui ne
passent pas a la caisse, il faut absolument que je
surveille. Ca, c’est sur, sur, sur. S’il avait de I'argent,
c’est dangereux. Tout dépendant de sa période.
Parce qu’il a des périodes que c’est plus stable. Mais
si ca tombe une période ou il n’est pas stable et qu’en
plus il a de 'argent, il va jouer c’est sOr. Fait qu’il faut
faire attention a ¢a. (conjointe, 52 ans)

Finalement, on est allé un peu plus « lousse », mais
finalement, les comptes sont maintenant chez nous
et elle m’a donné l'autorisation, on a signé une
autorisation pour voir si on doit étre plus rigoureux
[...] Ben je ne gere pas les comptes, mais en fait, elle
m’a donné une procuration fait que dans le fond, ca
me permet de voir, que ce soit via accés D ou quoi
que ce soit, elle m’a donné dans le fond, tous les
acces nécessaires légaux. (fille, 33 ans)

3. Organisation des
dettes

e Moyens utilisés par
le ME pour aider le
joueur a
rembourser les

Non, il est chez moi et c’est gratuit pour lui. Mais ce
qu’il fait en paye, on essaie de rembourser le plus
possible les dettes la. Fait que bon, je le nourris puis
je le loge gratuitement. (péere, 59 ans)
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dettes

Moyens utilisés par
le ME pour
rembourser les
dettes familiales

Bien premiérement, je I'ai su le 10. Le 11 j'avais pris
rendez-vous avez un syndic voir ce qu’on faisait avec
ses dettes, le lendemain. J'avais pris rendez-vous
aussi avec la banque, pour établir vraiment tout ce
que j'avais a la banque, puis savoir tous les détails,
parce que moi je n’étais pas au courant de ce que je
payais en Hydro, en Vidéotron, en Bell, n'importe
quoi. Toutes les factures, je n’étais au courant de
rien, 0. Puis Ia, fait qu’a la banque, j'ai demandé a la
personne qui s’occupait de notre dossier de m’établir
vraiment toutes les tranches d’hypothéque que
j'avais, parce que j’ai 2 tranches d’hypotheques plus
la marge. Je voulais savoir sur chaque partie qu’est-
ce que je payais en intéréts. Elle m’a fait une vraie
feuille avec tous ces détails-la. Fais que la j'étais
vraiment d’attaque pour aller voir le syndic, puis on
avait le rendez-vous a la banque, puis tout de suite
on avait le rendez-vous avec le syndic. (conjointe, 43
ans)

4. Organisation des
finances

Aider le joueur a
organiser ses
finances

Fais que la je lui ai montré comment faire un budget.
Je lintégre pareil dans le budget, je lui montre
comment on gagne a 2, puis elle qu’elle paye ca et
que moi je paye c¢a. (conjoint, 37 ans)

Bien, c’est lui qui m’a appelé, il m’a dit : « Hey, papa,
je veux te parler. » Mais bon... je savais que quand il
m’appelle comme c¢a, c’est parce gqu’il a toujours de
mauvaises nouvelles ou il se passe de quoi. Fais
qu’on s’est assis aprés avoir « coléré » un peu, bien
la on met les chiffres sur papier puis bon, on se
demande quoi faire. La, il n'est pas question de
refaire un autre prét a la banque. Il en avait déja un
qu’il fallait qu’il rembourse. Fait que c’est ca la,
depuis septembre qu'on essaie de remettre le plus
possible, les choses en ligne. (péere, 59 ans)

Elle n’a pas un gros budget la pour la nourriture parce
qu’on a fait un budget ensemble pour rembourser
toutes les dettes qu’elle avait et moi, c’est remboursé
en dernier c’est bien sdr, elle va tout rembourser les
autres affaires avant. (sceur, 63 ans)
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Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

Prise en charge
des finances de la
famille

Fais que j’ai fait un dossier ou c’est tout écrit les
comptes qu’on doit : le loyer, I'auto, les cartes et tout
ce qu'on doit. Fait qu’a chaque semaine, il doit
remplir combien il gagne et puis tout ce qu’il a payé.
J'essaie de voir si cela balance beaucoup ou pas du
tout. S’il y a un montant qui est écrit qui ne
coordonne pas avec le reste bien la je pose les
questions qu’il me faut. Si je n'ai pas la bonne
réponse ou si je sens qu’il me ment bien les questions
continuent jusqu’a ce que jaille la réponse que je
crois la vraie. Fait que c¢a, j'ai trouvé ¢a une bonne
technique. Et puis, j'aime c¢a parce qu’en méme
temps on peut voir plus ou on est rendu au niveau
budget. Parce que la c’était comme éparpillé pas mal.
Fait que cette technique-la, je I'aime beaucoup parce
que justement je peux voir ou vont ses dépenses a
lui. (conjointe, 33 ans)

Prise en charge
des finances du
joueur

Alors, il dit « Toi, t'as l'air d’étre une bonne
gérante » il dit : « J’'aimerais mieux que tu géres mon
argent, comme c¢a je serais sdr que j'en ai tout le
temps, alors je dépose dans mon compte, pis c’est
toi qui a la carte pis quand qu’il faut prendre I'argent
pour le loyer, bien tu vas chercher I'argent pour le
loyer » pis moi je tenais un livre, alors ¢a faisait son
affaire parce qu’il savait que j'étais trés bonne...
(conjointe, 65 ans)

Des stratégies... Je ne sais pas si on peut appeler ca
des stratégies dans le sens ou j’ai essayé de prendre
en charge... prendre en charge? Prendre en charge,
oui, ses sous, ses responsabilités financiéres dans le
sens que de prendre sa paye, d’essayer de diminuer
ou de lui enlever I'accés a de I'argent puis tout ca...
De cette facon-la, c’est un peu ce que jai fait... j'ai
essayé... (meére, 56 ans)

Refus de payer les
comptes familiaux

C’est sOr qu'il est [...] et il me dit : « regarde, la tu
vas payer I’'Hydro-Québec », j'ai dit : « non, tu
t'arranges, tu feras face a la musique. S’ils coupent
I’électricité, ils la couperont ». (conjointe, 53 ans)
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Stratégies propres a la
relation

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Amour qui préserve
la relation

... Je ne peux pas le laisser tomber, non, parce que je
I'aime trop. (conjointe, 65 ans)

Bien c’est mon frere puis... je 'aime. Qu’est-ce que
tu veux, c’est comme c¢a! Je n’ai pas... Je pense que...
qu’il en a assez, a passé des choses que je me dis...
Ah j'ai déja consommé moi aussi la... il y a 20 ans la...
(sceur, 57 ans)

2. Détachement
émotionnel

J'ai essayé de lui dire ¢a pis dans ma vie de tous les
jours, quand elle a eu la grosse période de ses
probléemes, bien, ma stratégie, ca a été de me
détacher parce gu’a un moment donné, je n’en
pouvais plus comme je dis c’est qu’elle passait chez
moi, elle me soumettait le probleme pis elle s’en
allait. (fille, 42 ans)

3. Eviter les situations
conflictuelles

. C'était la facon que j'avais trouvée au lieu de
m’engueuler avec par téléphone, je ne répondais
pas. (, fille, 38 ans)

4. Faire confiance au
joueur

Cette année j’ai... j’ai plus appris a lui faire confiance.
. il y a eu de belles surprises. Je me disais « Ah il

doit étre parti jouer »... mais non [rires]! Tu sais

c’est... je vois du progres gu’il fait. (sceur, 57 ans)

5. Idées de séparation

J'ai essayé aussi de me faire des plans tu sais, s’il y
a une séparation, comment, dans ma téte, j'essaye
de me rassurer en faisant des petits plans qui me
tentent pas, mais écoute si c’est ¢ca, ¢a sera ca.
(conjointe, 33 ans)

Présentement, je me concentre sur moi, sur lui et sur
ce que I'on doit refaire parce qu’on a quelque chose
a reconstruire avant de retourner en maison qui n’est
pas la encore. Fait qu’il va falloir que je prenne ma
décision aussi a savoir si je reste ou je pars.
Présentement, il le sait. Jusqu’en janvier, on vit
ensemble. On est un couple. Mais ma décision n’est
pas prise et il le sait. (conjointe, 33 ans)
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Stratégies propres a la
relation

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

6. Mettre un terme ala
relation

Fait que, on se sépare, encore une fois puis je lui ai
dit que je lui donnais 1 an puis que ¢a serait définitif
apres. Si pendant cette année-Ia, il continue de faire
des démarches, d’aller chercher des outils pour
vraiment s’en sortir et que je vois que ¢a fonctionne,
euh je dis on verra, mais pour l'instant, pour la
premiéere fois de mavie... je me sens la force de sortir
de ce pattern-la parce que j'étais en train de couler
avec lui. (conjointe, 53 ans)

7. Prendre du recul sur
la relation

Qui, je suis allée vivre chez mon frére puis je n’ai rien
dit, je lui ai dit que ¢a n’allait pas bien, puis, j'ai pris
le temps de réfléchir puis, oui, aprés ¢a je me suis dit
bon j'ai décidé par moi-méme qu’est-ce que je
voulais faire pis je suis retournée pis a partir de la je
me suis dit que je ne serais pas capable de faire ca
toute seule. (conjointe, 29 ans)

8. Ultimatum relationnel

C’est ¢a. Je disais : « Il n'y a pas de question que tu
restes... que tu continues de jouer, c’est sOr parce
que les enfants grandissent, la il faut que c¢a
change. » (conjointe, 34 ans)

Fait que tu sais des fois moi ¢a venait me toucher un
peu. Qu’est-ce que j'ai déja fait? Ah je I'ai déja accoté
au pied du mur. Je lui ai dit : « Bien regarde, a un
moment donné c’était comme je ne suis plus capable
[joueur], fait de quoi la, déniaise. Tu t’en vas, on
oublie ¢a, ca l'arréte la. Tu t'en va de la maison
puis... ». [...] A un moment donné jétais vraiment
sérieuse. Jai dit : « la regarde [joueur] fait de quoi
la sinon telle date tu t’en vas et ca l'arréte la », et ca,
il I'a pris au sérieux. (conjointe, 30 ans)

Ben moi, c’est surtout ¢a la, le, j'y ai dit a [joueur] :
« si tu ne changes pas on va s’éloigner » et elle ne
veut pas elle m’a dit : « je ne veux pas que tu fasses
ca » elle dit : « je te jure que je vais m’en sortir, je
vais tout faire pour m’en sortir » qu’elle me dit tout
le temps. Elle ne veut pas me perdre comme amie
elle dit : « je n’ai personne d’autre » fait que j’ai dit :
« fais des efforts [joueur] parce que tu ne peux pas
continuer comme ¢a » la j'ai dit. (amie, 63 ans)
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Les extraits inclus dans les différents tableaux proviennent des entrevues faites avec le 50 ME rencontrés et ils

permettent de préciser leurs propos. Une case vide indique que la catégorie de ME (conjoints ou autres) n’ont

mentionné aucun impact de ce type. Les besoins d’aide, les moyens qui pourraient étre utilisés pour favoriser

I'aide aux ME, les types d’aide requis, les themes que les ME aimeraient aborder en intervention et les motifs

pour expliquer pourquoi ils ne consultent pas sont inclus dans cette section.

Tableau 19. Besoins d’aide identifiés par les ME

Besoins

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Aide d’un
professionnel

Tu sais, si un moment donné le probléeme devenait
encore plus grand, bien mon employeur, jai un
programme d’aide aux employés. Un psychologue la.
Au pire, si moi j'ai trop de misére avec ¢a. Bien au
moins, je peux aller consulter. Parce que j'imagine
que je peux consulter méme si ce n’est pas moi le
joueur. (conjoint, 55 ans)

Bien, comme moi, dans le fond, ce que j'attends c’est
¢a, jattendais d’étre rencontrée au niveau
psychologique, parce que j'aurais besoin d’aide au
niveau du controle de mon anxiété, ma peine, ma
culpabilité, tout ce qui est émotif dans le fond,
jaurais vraiment besoin d’en parler avec un
professionnel. Ca, c’est quelque chose qui manque
beaucoup, ¢a va commencer cette semaine dans le
fond, je vais rencontrer quelqu’un. (conjointe, 43
ans)

Puis, sinon, c’est sir comme peut-étre que j'aurais
dd moi, dans la premiére fois, demander de l'aide
psychologique pour m’aider a passer a travers tout
¢ca parce qu’on se sent coupable aussi. On se sent
coupable et on se sent impuissant par rapport a ¢a,
mais ¢a dans le fond, I'aide est |4, c’est nous qu’on
doit appeler pour demander de l'aide, je suppose.
(fille, 42 ans)

2. Pouvoir consulter un
spécialiste en JHA

Tu vas voir un autre psychologue, oui elle va avoir
des techniques pour contrdler I'anxiété, pour
controler tous les problémes émotifs que je peux
avoir, la tristesse et puis voir ¢a d’'un meilleur ceil et
tout ca. Par contre, elle n’est pas spécialisée en
dépendance la, puis encore moins en jeu. Une
personne peut comprendre les dépendances plus

Bien moi comme la travailleuse sociale qui était la-
bas, pendant qu’il était en cure, je trouve que c’est
une bonne affaire pour les proches. (sceur, 43 ans)
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Besoins

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

liées a l'alcool et a la drogue sans nécessairement
comprendre a 100 % le jeu. lci, j'aurais aimé ca, tu
sais, rencontrer plus vite a cause de ¢a. (conjointe,
43 ans)

3. Pouvoir parler de sa
situation

... c'est vraiment, je pense d’avoir une personne qui
serait la pour les écouter la pour les personnes qui
sont proches d’'un dépendant comme c¢a. (conjointe,
21 ans)

Bien tu sais... la journée, admettons que c’est arrivé,
je me suis dit : « J'aimerais ¢a rencontrer quelqu’un,
tu sais pour me sentir mieux », parce que je ne me
sentais pas bien la. (conjointe, 38 ans)

Mais s’il y a une personne avec qui tu peux ventiler,
je ne crois pas aux miracles. Quelque chose qui se
passe ¢a peut étre aidant. (ami, 63 ans)

4. Régler le probleme du
joueur

Bien pour m’aider moi, il faudrait qu’elle, elle soit
aidée. C’est c¢a la. Elle, si elle est aidée, ca va étre
bénéfique pour moi automatiquement. (conjoint. 55
ans)

Bien tu sais ce qui m’aiderait, ce qui peut m’aider
c'est.. il me semble c’est qu’elle, elle participe
justement a des programmes pour l'aider, qu’elle
aille mieux. Tu sais ¢a c’est sOr que ¢a, ¢a me touche
directement. (fille, 23 ans)

5. Soutien

C’est emmerdant, c’est une vie emmerdante pareille.
Il faudrait peut-étre... ¢a leur prendrait un support.
(frére, 52 ans)

Tableau 20. Moyens qui pourraient étre utilisés pour favoriser I'aide aux ME

Moyens

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Ligne d’aide
spécialisée ne JHA

Ben moi personnellement, j'ai jamais songé a
I'utiliser, mais je checkais des lignes, des lignes
d’aide 1a, euh, des lignes téléphoniques, mais moi je
n’ai jamais songé l'utiliser justement parce que moi
j’appelais ma meére, mais pour des personnes qui
n‘'ont plus leurs parents ou qu’ils n'‘ont pas
nécessairement une personne pour se confier ben
c’est sOr que ¢a peut étre utile la. (conjointe, 21 ans)

Cest sOr que si oui, il y aurait eu de Ila
documentation, puis un peu un... un petit suivi la
avec « premiére, deuxiéme, troisieme étape », puis
une ligne 1-800, quelque chose ou est-ce que, tu
appelles la pour savoir a quoi te référer... c’est vrai
que c¢a l'aurait pu... étre pratique. (patron, 36 ans)

2. Offrir de I'aide aux
ME quand un joueur
demande de l'aide

Des fois je ne sais pas, quand quelqu'un a déja un
suivi et ici c’est public je pense Domrémy. Fait que
tu sais quand quelqu’un a déja un suivi et qu’on sait

... ¢a devrait toujours étre suggéré aux personnes
proches quand une personne va faire une thérapie
pour le jeu ou peu importe la dépendance, que ¢a
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Moyens

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

qu’il est accompagné par quelgu’'un qui est au
courant et tout ¢a, bien peut-étre aller vérifier que
cette personne-la va bien aussi parce que je pense
que je suis faite forte, mais je pense qu’il y a plein
d’autre monde qui ne sont pas fait aussi fort et qui
ont peut-étre pas de ressources parce que oui il y a
des ressources pour toi quand tu joues, mais quand
t'es un proche, j'ai déja appelé a la ligne moi aussi
la, puis je pleurais et tout, car ¢a n’allait vraiment
pas bien. Entre toi et moi, je ne rappellerai pas.
(conjointe, 30 ans)

soit obligatoire ou suggérer du moins de rencontrer
les personnes aux alentours pour nous dire ce qui est
bon de faire et de ne pas faire avec ces personnes-
la, comme peut-étre, peut-étre que si j'avais
rencontré une intervenante qui dirait mettons tu ne
vas jouer aux cartes avec ta mere a I'argent si elle
n’a pas un probléeme de jeu. (fille, 42 ans)

3. Sensibiliser le
personnel scolaire
aux problémes des
enfants de joueur

Ben t'sais je ne sais pas, t'sais dans les écoles la! lls
pourraient essayer de les identifier ces jeunes-la pis
faire de la prévention pour ces jeunes-la que leurs
parents jouent.. Moi ¢ca m’aurait aidé quand j'étais
jeune qu’on m’identifie parce que moi je n’ai pas eu
le réflexe d’aller en parler... Mais qu’'on me voie a
I’école pis qu’on me dise « Eille, ¢a va-tu? »... Qu’on
me rencontre t'sais je me rappelle moi une fois
j'avais expliqué ca a une de mes professeures que je
m’en allais dans une sortie pis que ¢a me prenait une
signature d’un parent pis j'en avais pas de signature
parce que j’en avais pas de parent, ma mére était en
thérapie pis mon pére était a Rimouski fait que... Je
ne pouvais pas le faire signer par personne mon
papier... Jaurais aimé ¢a que cette prof-l1a elle dise
« Crime aimerait-tu ¢a rencontrer quelqu’'un? On
peut-tu te faire voir la travailleuse sociale, la
psychologue? »... Mais t'sais, ¢a, ¢a a pas été fait. Ca,
j'aurais aimé ca. Quand j’étais jeune la... Je pense
que pour les jeunes la il faudrait... Pour les joueurs,
mais pour les enfants de parents toxicomanes aussi
la... Genre du dépistage... Etre capable... je ne sais
pas si ca se fait... De les retrouver pis de les traiter
jeunes. Parce que moi peut-étre si j'avais été traité
plus jeune c¢a m’aurait moins suivi peut-étre...
Jusqu’a ma vie adulte je parle. (fille, 30 ans)

4. Consultation a
domicile

Il faudrait que ce soient des services qui aillent a la
maison. (sceur, 33 ans)
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Moyens

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

5. Clavardage avec un
spécialiste

... J’ai déja appelé a la ligne et puis je ne me sentais
pas a l'aise de parler au téléphone de méme. Je
n‘aimais pas ca. Mais je trouve que par Internet
c’était, bien quand méme tu sais parce que tu avais
une réponse assez rapidement et au moins tu
pouvais raconter ta situation a quelqu'un qui te
réécrivait un petit mot de réconfort déja c¢a faisait, du
bien. (conjointe, 29 ans)

6. Impliquer le ME dans
le traitement du
joueur

Avec lui, je ne pense pas. Parce que c’est sOr qu’il y
a des choses qu’on ne peut pas dire devant lui. Euh...
il va se sentir plus coupable ou je ne sais pas, tout
dépend de la personne. Et il y en a qui vont se sentir
plus coupables. On ne peut pas... si on ne peut pas
lui parler directement, ¢a va amener des chicanes,
c’est sOr on ne va pas faire une thérapie avec lui.
[rire], Mais une thérapie pour I'autre personne. Pas
une thérapie, je veux dire tout au long, mais au mois
si c’est un cas sévére. Euh... au moins au début de la
thérapie, de voir la personne la plus proche. Mais je
ne sais pas... s'il vit avec sa meére, ou s’il a juste des
enfants, s’il ne vit pas conjointement avec I'’enfant
qui vit avec lui, que ce soit un petit ou... pas un petit,
un grand la, je ne sais pas. Ou sa conjointe. C’est
sar, ¢a va l'aider lui. Parce que la personne qui lui fait
la thérapie va en savoir plus sur lui, parce que lui
quand il va faire la thérapie, ¢ca se peut qu’il n’aille
pas tout raconter. (conjointe, 34 ans)

Fait que je pense que des fois, au niveau des
services, des interventions, peut-étre qu’ils devraient
prendre plus en considération les proches. Pas
nécessairement pour aller engueuler et tout ¢a, mais
tu sais des fois nous autres aussi ¢a nous stress et
nous autres aussi ¢a nous. (conjointe, 30 ans)

... pour le jeu ca pourrait étre bien d’amener une
personne de son entourage, qui pourrait justement
débattre ou de dire... qu’est-ce que ¢a lui fait vivre.
(fille, 32 ans)

7. Impliquer le conjoint
dans le traitement du
joueur

Bien peut-étre mettons des fois une rencontre
mettons, rencontre psychologique face je ne sais pas
moi, il rencontre ma conjointe, pis aprés ca ils me
rencontrent pis ils me disent, ils ne me disent pas ce
qu’elle dit, mais plutét face a son probleme, il
faudrait mettons que vous fassiez ca, ¢a, ca ou [...]
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Moyens

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

Oui, c’est c¢a, parce qu’elle finalement, elle vient ici,
mais nous, on ne sait pas. On n’a pas de suivi, on n'a
pas rien, on n'a pas. On n’a pas son évolution, je sais
que c’est personnel, c’est confidentiel, mais tsé, juste
un petit, oui, un petit suivi. (conjointe, 29 ans)

Non, ce n’est pas vrai. Je ne sais pas peut-étre des
fois nous rencontrer avec la personne, puis tu sais de
Voir soit une réunion, faire... une mise au point savoir
ou elle est rendue, ou est-ce que les intervenants
sont rendus. Tu sais pour essayer de pouvoir
appliquer... puis étre a la méme place qu’eux autres
dans le fond. Tu comprends ce que je veux dire 1a?
Tu sais c’est parce que la, je ne le sais pas tout le
temps-moi comment dealer ou si elle tu vraiment
correcte pour parler de ¢a ou je devrais lui dire d’'une
telle facon, telle affaire ou, je ne sais pas un genre
de... suivi, mais pas juste pour la personne. Peut-étre
que la personne qui I'accompagne dans sa vie aussi,
parce que... tu sais ¢a nous touche beaucoup aussi
méme si on n'a pas ce probléme-la. Parce qu'on I'a
dans un sens parce que l'autre la. (conjoint, 37 ans)

8. Pamphlets/documents
informatifs

... ben c’est ¢a, ¢a pourrait étre justement le soutien.
Ou un, au moins un... tu sais méme si ce n'est pas
une rencontre directe, c’est sdr que ¢a ne peut pas
étre méchant, mais un genre de pamphlet informatif
sur quelle est la maladie et surtout quoi faire et
surtout quoi ne pas faire. Parce que souvent on... Tu
sais, tu ne veux pas la faire sentir coupable, mais en
méme temps tu sais que si tu minimises le geste. Tu
sais c’est... C’est dur entre les deux. (fils, 32 ans)

9. Recevoir de
I'information

J'aurais aimé ¢a pouvoir parler a quelqu’un qui aurait
eu les ressources puis justement, j'ai cherché sur
Internet pour avoir des informations sur la
problématique de jeu, mais encore la tout ce que j'ai
trouvé c’était toujours par rapport aux joueurs.
(conjointe, 4ge inconnu)

Puis, il y a peut-étre des conférences aussi sur le
sujet. [...] De I'information, des conférences, ¢a c’est
de choses. Moi je pense que les gens peuvent avoir
besoin. (mére, 56 ans)




Ferland et al. (2016). Atteintes au réseau social du joueur : Impacts et conséquences. Annexe 5.

Tableau 21. Types d’aide requis par les ME

121

Types d’aide

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Aide individuelle

Oui, bien j'avais, il m’en avait parlé un peu. C’est ¢a,
c’est sr gu’il faut comme prendre le lead d’y aller et
tout ¢a, c’est comme un peu génant, en tout cas pour
moi, c’est un peu génant, mais peut-étre offrir, je ne
sais pas si vous offrez du un pour un parce que moi
je serais plus portée a aller en individuel qu’en
groupe pour le début et aprés ¢a quand, mettons je
me sentirais plus a l'aise, j'irais plus en groupe.
(conjointe, 28 ans)

. je n'aime pas c¢a aller dans des groupes puis
entendre parler des problémes des autres, s'ils sont
pires que les tiens, ce n’est pas la pour t’encourager.
Ca fait tant de temps que c¢a l'existe, puis ce n’est
pas encore réglé, puis.. moi je préfere des
démarches individuelles aussi. (mére, 56 ans)

2. Aide pour les enfants
de joueurs

Non, mais je ne sais pas s’il y a des rencontres pour
les enfants, comme la ce n’était pas le cas, mais il y
en a pour ceux qui ont une dépendance a I’alcool tout
¢a pour les enfants, ¢a si ¢ca n’existe pas encore, ¢a,
moi j'en ferais. Pour les enfants qui ont un parent
mettons qu’il joue, parce gu’ils voient les impacts, ils
voient les parents se chicaner pour ¢a, la sécurité
financiére aussi, les enfants ne sont pas fous, ils
entendent des conversations ou ils voient des choses,
oui, pour les enfants. Parce qu'on a bien beau dire
des fois, on essaie de cacher des choses, mais ils ne
sont pas si niaiseux que c¢a. (fille, 38 ans)

3. Avoir des durées de
service adaptées aux
besoins du ME

Je pense que oui, en tout cas moi j'ai... je ne sais pas
si c’est éternel, ou s’il y en a plusieurs, moi j’en avais
peut-étre eu 3-4, mais moi ¢a m’a suffit. Peut-étre
que pour d’autres personnes c’'est plus. (mére, 56
ans)

4. Groupe de soutien

e En couple

Parce que des fois un autre couple peut te donner
des trucs aussi. (conjoint, 55 ans)

e Pour conjoint

Bien je pense que moi j'apprends beaucoup avec les
expériences des gens qui m’entourent. Ce n’est peut-
étre pas fait pour tout le monde ce genre de
rencontres la, mais je crois que ca peut étre aidant
d’avoir des gens qui vivent la méme chose.
(conjointe, 29 ans)
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C’est que moi, on m’a dit que l'idéal, ¢a serait que je
rencontre, en individuel, puis c’est ce que je vais faire
avec les psychologues en attendant la place ici. Par
contre, je ne sais pas si apres, je n’aurais pas besoin
de plus d'aide au niveau justement de quelqu’un
d’autre qui a vécu la méme chose que moi. Peut-étre
plus groupe, étant donné que je vais avoir mon suivi
individuel avant, mais je ne sais pas si c’est possible
Ia, mais je voudrais en parler avec la personne avec
qui j'ai parlé au départ. Peut-étre que mes besoins
vont changer étant donné que je vais rencontrer dans
le privé avant. [...] Voir que bon le fait de ne pas avoir
vu, est-ce que je suis la seule comme c¢a qui s’est
comme fait mentir, puis aveuglée par je ne sais pas
trop comment, mais, c’est on ne le voit pas, on ne le
voit carrément pas et c’est dur a croire. Tu sais d’étre
capable de voir qu’il y a d’autres personnes autour
de moi qui auraient vécu la méme chose, ca pourrait
m’aider la. (conjointe, 43 ans)

e Pour entourage

... fait que I'aide psychologique de pouvoir parler et
au pire avec d’autres personnes de I'entourage qui
vivent la méme chose, de faire comprendre mettons
sans jugement la parce que méme la tu as
I'entourage, tu as tes amis, mais tu as peur qu’ils te
jugent fait que tu ne dis pas tout peut-étre ou tu ne
veux pas écceurer le monde non plus fait qu’en tout
cas moi personnellement, je n'aime pas ¢a, fait que
j'essaie de gérer mes affaires pas mal plus toute
seule fait qu’a un moment donné, ca fait un trop-
plein. (conjointe, 28 ans)

Le fait de parler, méme si ce n’est pas une thérapie.
Mais le fait d’en parler et de ventiler, déja Ia, ¢ca
dédramatise la situation et il me semble tu n’es pas
tu seul. Surtout quand c’est en groupe. [..] Et

I'expérience de l'autre t'aide a voir clair dans la
tienne. (ami, 63 ans)

5. Préparer I’entourage
a la fin du traitement

C’est ¢a, surtout je me dis, si une personne a décidé
d’aller faire une thérapie. Pour bien I'accueillir apres,
je veux dire, qu'un intervenant rencontre les
personnes qui veulent bien écouter ce qu’il a a dire
en général ce qui est bien pis ce qui n’est pas bien
pour cette dépendance-la, comment faire, comment
réagir? J'ai aussi souvent essayé de parler, quand ma
meére était genre comme dans un asile, des fois on
ne sait pas, est-ce qu’on doit les provoquer, faire
sortir le méchant ou on doit y aller en douceur, peut-
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étre que ca dépend des individus aussi la, je dis les
choses comme ¢a, mais c’est sdr et certain que de
rencontrer les personnes proches d’une personne qui
sort de thérapie pour étre sOr de ne pas faire de gaffe
a leur place. (fille, 42 ans)

6. Rencontres
conjugales

Moi  j'aimerais mieux ensemble, savez-vous
pourquoi? Parce que la, j'entendrais ce que lui, il dit,
parce que lui, il pourrait voir I'impact que ca a sur
moi, parce que ¢a a un impact fort. [...], mais aussi
j'aimerais qu’on ait des rencontres a deux [joueur] et
moi ensemble pour que vraiment je sache ce que lui
pense vraiment. (conjointe, 65 ans)

Bien des rencontres aussi, mais avec le joueur. Des
rencontres avec lui parce que, des fois il y a des
choses que... des rencontres avec lui, puis que tu
sais, parler des choses parce que ce n’est pas un
sujet facile. 1l a honte, il se sent coupable et il n’est
pas bien. Fait que c’est un sujet, des fois quand j’ai
des questions a poser ou qu'il y a des choses a
éclaircir tout ¢a, bien c’est compliqué, puis avant qu’il
m’en dise un petit bout, qu’il me ment beaucoup et
tout ca. Tandis qu’étre sérieux et étre avec quelqu’un
d’autre qui va un peu, tu le sais que la tension ne
pourra pas monter. (conjointe, 30 ans)

7. Service de soutien
lors de I'attente avant
le service

Puis, finalement la personne qui est entre les deux,
(nom de la personne). En tout cas, il y a un monsieur
qui est supposé de nous aider entre les deux en
attente, la quand qu’on est attente, mais ce
monsieur-la il est débordé, il ne peut pas. Il essaye
de le transférer a un autre de ses collegues, mais il
dit qu’il n'y a pas de chance vraiment que j'aie de
rendez-vous avant. Il a fallu que j’aille du coté privé.
[...] Bien c’est sOr que la, comme le temps est trop
long. C’est évident, tout le monde le sait, mais 1 mois
d’attente, ce n’est pas dans 1 mois que j’ai besoin,
c’est la. (conjointe, 43 ans)

8. Suivi par téléphone

Ligne téléphonique peut-étre. Pour quelqu’un qui
n’est pas capable d’aller rencontrer une personne...
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par téléphone des fois. Aprés ¢a... je sais qu’il y a
prévention suicide... (ami, 63 ans)

Tableau 22. Themes que les ME auraient besoin d’aborder lors de rencontres d’intervention

Thémes

Nommeés seulement par les conjoints

Nommeés seulement par les autres ME

1. Aide dans la prise de
décision

De garder un bon contact et de toujours en parler.
Puis de s’avouer la vérité aussi. Regarde, bon, il ne
s’en sort pas. Qu’est-ce que je fais? Ca ne marche
pas la, cette technique-la, est-ce que j’en essaie une
autre, est-ce que je fous le camp, est-ce que...? Puis
¢a, ¢ca prend un psychologue pour des fois t’ouvrir les
yeux. (conjointe, 28 ans)

De m’encourager, si je décide de rester avec lui pis
de I'encourager bien de, gu’on me dise que je suis
dans la bonne voie pis que c’est correct ce que je fais
si ¢ca me, si ¢ca ne me déprime pas et que ¢ca ne me
nuit pas, ces efforts-la que je peux faire pour lui, je
ne veux pas que ce soit en vain. (conjointe, 65 ans)

2. Comment agir avec le
joueur

Moi c’est cela que j'aurais voulu savoir, tu sais
pouvoir parler a quelqu'un qui peu me dire, bien
regarde tu vois la, dans une problématique comme
cela, voici, qu’est-ce qui serait peut-étre les meilleurs
comportements a adopter ou voici ce que tu peux
faire. (conjointe, &ge inconnu)

Pis je vais avoir des, moi je veux avoir des solutions,
quelqu’un qui m’écoute et dire : « Bon bien regarde,
tu ferais mieux de faire ¢a. Ce que tu fais c’est
correct, mais il y aurait... Parle-lui de ¢a ». (conjointe,
67 ans)

Fais que c’est ¢a, je ne pense pas qu’il va vouloir...
Puis t’'sais est-ce que c’est notre rble de... est-ce que
c’est bon? T’'sais mettons ils me diraient euh... Bien
est-ce que je peux poser cette question-la. Bien
peut-étre qu’ils me diraient non t'sais. « Non, vous
étes mieux de ne pas... ». Jusqu’a ou on peut aller la
dedans t’sais. Mais la on est tellement mal puis on a
tellement peur de gaffer qu’on aime mieux ne rien
dire, mais est-ce que c’est mieux...? (mére, 54 ans)

Ben quelque chose de tangible, un plan d’action
concret pour nous dire ben avec ces gens-la, on
devrait faire ¢a, quelque chose dans I'action plus que
trop conceptuelle parce que dans les faits, nous, on
n'est pas des spécialistes au niveau de I'émotion et
on est des meilleurs accompagnateurs dans I'action,
dans les gestes gu’elle pose et de ce qu’'on peut
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poser, fait que ¢a, c’est sir que c’est ¢a, d’avoir un
petit guide. (fille, 33 ans)

Euh, l'aide, c’est de l'aide concréte, de [I'aide
concréte, comme des moyens la qu’on peut mettre
en place, comme c¢a l'avoir su un peu plus tot la le
contrble des finances si on avait pu mettre ¢a en
place plus tét plutét que de, souvent les rencontres,
c’'est d’essayer de voir gu’est-ce que ¢a nous fait,
nananana, plus une introspection, mais tsé, ca
n’aboutit pas je trouve des fois la, tandis que des
facons d’'agir qui peuvent l'aider elle, c’est plus
concret. [..] Comme des pistes, peut-étre que ca
n’existe pas la comme une marche a suivre aussi la,
mais en tout cas le contréle financier ¢a c’est une
piste qu'on aurait pu avoir été renseigné plus toét,
mais nous-mémes pis le fait qu'on a la pensée
magique que dés qu’elle avait une crise, qu’elle se
rendait compte la qu’elle avait joué beaucoup pis la
qu’elle I'avouait qu’on pensait que c’était fini Ca tsé,
que ca nous soit plus dit |a écoutez, ils font ¢a la. La,
ils ont peur, mais demain ils n’auront plus peur et ¢ca
va recommencer la tout de suite fait que tsé, de ne
pas se fier a ¢a. (sceur, 63 ans)

3. Comment se protéger

Oui, prendre des précautions pour me préserver,
pour ne pas qu’il ne m’arrive rien. (conjointe, 65 ans)

D’un peu nous mettre en garde au lieu de concentrer
¢a sur nous pour nous protéger nanana que ¢a soit
plus tsé, comme ¢a cette mise en garde la face a leur
jeu gu’ils ne lachent pas et pis aprés ca ben oui,
niveau pi des pistes, des ressources ou... (sceur, 63
ans)

4. Comment soutenir le
joueur dans sa
démarche

Bien [joueur] me I'explique bien, mais tu sais avoir
comme un peu les grandes lignes de nous, comme
accompagnant, c’est quoi notre réle. A mettons, moi
ce que je peux faire, donner des codes et tout ¢a. On
le fait déja, mais j'ai quand méme toute ma
formation en arriére aussi qui me permet d’étre de
méme. Je ne pense pas que le monde qui n'on pas
de formation et que la psychologie c’est comme...
dans les petits livres de poche qu’ils achétent au
Zellers, je dis n'importe quoi, mais qui se sentent

bien équipés pour faire face a ca et d'étre capable

Et bien, c’est plus de savoir comment l'aider elle, plus
que, tsé, c’est les, les, parce que je pense que quand
ils sont en perte de contréle, dans le fond, c’est quoi
les moyens que I'on peut avoir, en tant que proche,
pour essayer de les ramener. Je ne sais pas moi, est-
ce qu’il y a des numéros de téléphone, il y a-tu, c’est-
tu comme les alcooliques avec parrains et marraines?
Faut-tu absolument que ca vienne d’eux? Faut-tu
que... Tsé, dans ce sens-la, la, plus comment on peut
les supporter, parce que, par la bande, ¢a fait vivre
de l'angoisse, du stress, de savoir gu’elle, elle n’est
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d’installer un dialogue et une communication qui soit
acceptable. Donner des trucs et essayer de... ne pas
valoriser le role d’aidant, mais tu sais on est la et on
supporte beaucoup et on subi beaucoup, mais tu sais
nous donner des outils a nous aussi parce que nous
autres on aide gros lui, mais on peut-tu l'aider
mieux? Ca se peut-tu qu’on fasse des choses des fois
qui ne soient pas correctes? (conjointe, 30 ans)

pas bien dans sa situation, donc, comment on peut
aider? C’est plus ca. (fille, 40 ans)

5. Comprendre le
probleme

Bon, peut-étre de voir plus les rouages aussi du jeu,
parce que quand qu’on est une personne qui n'a pas
une pathologie, moi j'adore le jeu, j'ai toujours aimé
¢a, puis je veux dire je ne suis pas dépendante de ¢a
du tout. On peut aimer le jeu sans étre dépendant.
Moi je vais jouer dans une machine un 20 $, puis
apres c¢a c’est fini. Je n’en reparle pas pendant 1 an.
De comprendre qu’une personne peut dépenser
autant d’argent sans s’en rendre compte, ou la
maniere qu’eux percgoivent ¢a, bien ¢a j'aurais besoin
d’en parler avec quelqu’'un qui connait ¢ca la. [...] Il
pourrait m’informer de comment ¢a se passe, puis tu
sais mon copain a bien beau me dire : « oui, mais
[nom je la conjointe] on voit juste les positifs, on ne
voit pas les négatifs »... Mais pour une personne qui
n'a pas cette maladie-la, c’est dur a comprendre. Tu
dis : « voyons, tu ne vois pas que tu as 20 000 de
dettes a mettons sur une carte la », ¢ca ne ce peut
pas la. Tu sais c’est évident, il est marqué négatif,
puis il en rouge dans le compte [rire]. Tu sais, ce
n’est pas logique la, mais c’est ¢a. (conjointe, 43 ans)

Bien c’est plus de la compréhension de... Parce qu’on
ne comprend pas qu’est-ce qui pousse t'sais on est
démuni parce qu’on ne sait pas c’est quoi qui peut le
pousser a aller jouer t'sais j’ai dit, a part de quelqu’un
qui a besoin d’argent, j'ai dit a part de ¢a c’est quoi
le plaisir. (frere, 58 ans)

6. Gestion des aspects
financiers

Oui, bien c’est les deux choses que j'avais essayées
que je trouvais qui étaient quand méme bien. Mais
tu sais il n'y a pas de solution miracle. Tu sais je
trouve que des fois, ce qu’ils nous disent c’est de
redonner un peu le pouvoir des finances, le controle
des finances. De ne pas prendre cette charge-la sur
nous les proches, mais tu sais, n’importe qui qui va
étre dans cette situation-la va te dire que c’est bien
plus sécurisant d’avoir le controle que de ne pas
I'avoir. Tu sais sinon apres, toutes les répercussions
que tu as bien c’est... Donc ca des fois je trouvais
que... Je me suis souvent fait dire ca. Je pouvais

Elle m’a offert un groupe d’entraide. On a jasé des
finances. Comment récupérer les finances, comment
rembourser les dettes. Fait que quand je suis parti
d’ici apres une heure I3, j’étais bien au fait de pouvoir
aider [joueur], mais pas comme une thérapie. (pére,
59 ans)
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comprendre que c’est peut-étre mieux de ne pas
prendre cette charge-la, mais si tu étais deux
secondes a ma place peut-étre que tu te dirais que
t'aimes mieux étre en contréle comme ¢a au moins
j’ai moins de répercussions apreés. (conjointe, 29 ans)

7. Travaliller la confiance
envers le joueur

C’est tout ¢a qu’on a a gérer, puis la confiance envers
notre conjoint aussi. (conjointe, 43 ans)

8. Travaliller le
sentiment de
culpabilité

Ca, on en a de besoin vraiment parce que, comme je
disais, dans le fond, juste le fait d’avoir été trompé,
puis volé entre guillemets, pendant 14 ans, bien on
se sent coupable de ¢a, de ne pas avoir vu rien avant.
(conjointe, 43 ans)

9. Trouver des
alternatives au JHA

Bien alternatives, comme je t’ai dit la, quand elle a
le golGt d'y aller, on va faire d’autres choses a la
place. Mais je veux dire... on ne peut pas toujours
non plus la. Il faut que tu aies de I'argent pour faire
¢a aussi. On peut faire une sortie a la place, mais...
je ne sais pas, franchement. Savoir qu’il y aurait de
quoi. (conjoint, 55 ans)

Tableau 23. Motifs mentionnés par les ME pour expliquer pourquoi ils ne consultent pas

Motifs de non-
consultation

Nommeés seulement par les conjoints

Nommés seulement par les autres ME

1. Méconnaissance des
services pour les ME

Des petites rencontres pour ces gens-la, pour les
aider. Selon le besoin de la personne, oui. Je pense
qu’il devrait y avoir... je pense que j'aurais été
intéressée moi. Puis, de savoir... peut-étre qu’il
faudrait le savoir aussi. Que nous autres-la, qu’on a
un enfant... qu'on peut appeler. Me semble que moi-
la, je... je ne sais pas la. Il faudrait qu’il y ait peut-
étre de la publicité pour les gens qui ont un... un
membre de la famille qui vit ¢a la. De nous inciter a
consulter. A aller chercher de l'aide. Auprés de cet
organisme-la. (meére, 50 ans)
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Bien, c’est ¢a, je ne sais pas qu’est-ce qu’ils ont a
offrir aux membres de I'entourage, on ne le sait pas.
[...] Parce que je ne le savais méme pas ces centres-
la, qu’ils offraient aux personnes aux alentours. (fille,
42 ans)

2. ME n’a pas de
difficulté

Oui, on m’a proposé ¢a moi aussi, de participer a des
groupes comme ¢a. Je me suis dit bon, non, j’en sais
assez pour... je n’ai pas besoin d’avoir un support
moral non plus ou euh... ¢ca va bien de ce coté-la.
(pére, 59 ans)

3. Pas le probléme du
ME

Je ne me suis jamais informée. Présentement, je n’en
ressens pas le besoin, tout simplement. Je pense que
c’est quelque chose que I'on peut contréler. Et puis
le travail se fait plus de son c6té vu que moi ¢a ne
m’a pas vraiment touchée. (conjointe, 52 ans)

Moi dans ma téte a moi, c’était bon, lui qui devait
appeler parce qu’il avait un probléme de jeu. Ce n’est
pas moi qui avais un probléme de jeu, c’est lui, mais
j'aurais peut-étre di appeler. (meére, 50 ans)

4. Pas de réflexe de
consulter

Je ne sais pas si je devrais consulter pour ¢a la, c’est
le jeu et ce nest pas le jeu. Je n’ai pas
nécessairement juste le jeu, c’est ses besoins. Des
fois, il a de grands besoins et des fois il a des petits
besoins. Fait que c’est a cause de ¢a que je me suis
dit que peut-étre ¢a aurait été bien que je consulte a
cause de c¢a, mais quand on n’est pas habitué de
consulter, on trouve... [rires] la misere. (mere, 76
ans)

5. Se sentir
suffisamment outillé

Moi je pense étre capable de passer au travers par
mes moyens, avec des connaissances, en jasant a
gauche puis a droite. (pére, 59 ans)
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