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D’après le rapport Que savons-nous des étudiants inscrits au Cégep de
Jonquière qui quittent sans avoir obtenu leur diplôme de 2020 par
Gaudreault, Bikie Bi Nguema et Arbour, certains étudiants ont
abandonné leurs études pour des problématiques:

➢ santé mentale
➢ transport
➢ ressources financières

En favorisant la connaissance des ressources communautaires,
l'ensemble de la communauté du Cégep de Jonquière peut s'y référer
en complémentarité aux ressources offertes au cégep et ainsi
contribuer à leur réussite éducative.

PROBLÉMATIQUE

La co-construction d’une activité
innovante et durable en utilisant le
design thinking. a permis la mise en
place d'une activité inclusive et qui
répond aux besoins de la
communauté étudiante. Ce
processus a engagé des personnes
étudiantes, des organismes
communautaires, une équipe de
recherche et des ressources du
Cégep de Jonquière.

 Phase    

Rassembler et 
travailler en 

coconstruction avec 
les organismes 

partenaires afin de 
trouver des moyens 
de créer un maillage 

entre le milieu 
communautaire et 
le milieu collégial.

 Phase  

Travailler en 
cocréation avec 
des personnes 

étudiantes, 
un groupe de 

chercheurs ainsi 
que les organismes 

partenaires 
sélectionnés dans 
l’objectif de donner 
fruit a une activité 

ludique et informative. 

 Phase 

Faire vivre une activité 
ludique 

et éducative à la 
communauté 

collégiale permettant 
une collaboration 

harmonieuse entre la 
population collégiale 

et le milieu 
communautaire.

MISE EN 

CONTEXTE

OUVERTURE DE L’ACTIVITÉ 
DE TYPE SALON

ÉVALUATION DES 
RETOMBÉES PAR FORMS

PUBLICITÉ DE L’ACTIVITÉ 
DANS LE COLLÈGE PAR DES 

AFFICHES ET DES 
PRÉSENTATIONS EN CLASSE

18 organismes communautaires présents à l’activité ainsi que des représentantes du bureau du député fédéral et provincial.

Une meilleure connaissance de la part de la communauté collégiale des services communautaires disponibles dans son secteur 

(une amélioration de 41%).

Quelques commentaires des 75 personnes participantes: « C’était super! », « Très bien », « C’était super merci! », « C’était très
intéressant », « J’ai trouvé l’activité très complète », « Elle est déjà parfaite », « C’est vraiment fun! »

92% des personnes participantes affirment qu’ils se tourneraient vers les organismes communautaires en cas de besoin alors
que 50% de ceux-ci ont affirmé ne jamais avoir eu recours à un service communautaire.

SÉLECTION DES ORGANISMES
(EN LIEN AVEC LES BESOINS)

CRÉATION DES OUTILS CARTON 
D’INFORMATION SOUS FORME DE PERSONAS

MÉTHODOLOGIE

ILLUSTATION DE LA MÉTHODOLOGIE

RETOMBÉES
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