Fonds de recherche
Société et culture

z
Québec
Date de dép6t :
21 aolt 2025

PROGRAMME ACTIONS CONCERTEES

Les mesures d’accommodement et d’accompagnement favorisant la persévérance et la réussite
des stagiaires en situation de handicap en formation a Uenseignement au Québec

Chercheuse principale
France Dufour, Université du Québec a Montréal

Cochercheuses
Ruth Philion, Université du Québec en Outaouais
France Dubé, Université du Québec a Montréal
Isabelle Vivegnis, Université de Montréal

Etablissement gestionnaire de la subvention
Université du Québec a Montréal

Numeéro du projet de recherche
2021-OPLR-295197

Titre de l'Action concertée
Programme de recherche sur la persévérance et la réussite scolaires (volet projet de
recherche)

Partenaire(s) de UAction concertée
Le ministére de ’Education du Québec (MEQ)
et le Fonds de recherche du Québec - Société et culture (FRQSC)

Le Fonds s'engage a rendre publics les Rapports de recherche produits dans le cadre des Actions concertées. Le contenu n'engage que ses auteurs.



Résumé

1. Contexte et historique du projet

Les étudiantes’ en situation de handicap (ESH), de plus en plus nombreuses a accéder aux études
supérieures, représentent 10 % de la population étudiante en sciences de ’éducation dans les universités
au Québec (AQICESH, 2024). Ces personnes présentent une ou des conditions diagnostiquées, soit un
trouble (apprentissage, santé mentale, déficitaire de U'attention, spectre de ’autisme) ou une déficience
(auditive, visuelle, motrice, organique) (AQICESH, 2024) qui pourraient générer des défis, selon les
obstacles rencontrés en stage. Elles peuvent bénéficier de services de soutien pour assurer la mise en
place de mesures d’accommodement et d’accompagnement leur permettant de démontrer Uatteinte des
exigences et des objectifs relatifs aux cours (ex., aide a la prise de notes, temps additionnel pour les
examens) (Philion et al., 2016) sans étre désavantagées par leur SH (Ducharme et Montminy, 2012).
Cependant, il existe peu de repéeres pour orienter les mesures a déployer lors des stages en enseignement
par les formatrices (superviseures de stage et enseignantes associées [EA]), et ce, plus particulierement
pour les ESH présentant un trouble (Philion et al., 2019). Les stages représentent une partie importante
dans la formation a 'enseignement, soit 700 heures sur les quatre années du baccalauréat (MEQ, 2001),
et jouentunroéle crucial dans le développement des compétences professionnelles (MEQ, 2020). Comme
la plupart des mesures d’accommodement pour les cours ne s’appliquent pas en stage, les difficultés des
stagiaires en SH peuvent se manifester davantage dans ce contexte (Csoli et Gallagher, 2012). Le peu
d’études empiriques sur les stages des ESH met en évidence le role capital de ’laccompagnement des
formatrices (Philion et al., 2019). Toutefois, elles se sentent peu outillées (Dufour et al., 2024; Lebel et al.,

2016; Philion et al., 2019, 2023). Un certain nombre d’EA émettent méme des doutes quant a la capacité

ILes participantes a la recherche étant majoritairement des femmes, le féminin est privilégié.



des stagiaires en SH a devenir de bonnes enseignantes, ce qui pourrait amener certaines d’entre elles a
adopter des attitudes inappropriées a leur égard (Lebel et al., 2016). Découlant de cette problématique,
cette recherche vise a combler un manque de connaissances sur ’laccompagnement des stagiaires en
enseignement en SH. Elle répond au besoin 18 de ’appel de proposition : « a ’enseignement universitaire,
de quelles fagons la participation des étudiant.es a des formations pratiques (stages) permet-elle de

soutenir leur persévérance et leur réussite scolaires ? » (MEES et FRQSC, 20202, p. 12).

2. Question et objectifs de la recherche

La question de recherche est la suivante: «quelles sont les mesures d’accommodement et
d’accompagnement a privilégier par les superviseures de stage et les EA dans 'accompagnement de
stagiaires en SH en formation a 'enseignement au Québec afin de contribuer a leur persévérance et a leur
réussite? » Compte tenu de Uimportance déterminante des stages dans la formation a 'enseignement
(MELS, 2008), du manque de repéres quant aux mesures a offrir pour aider les stagiaires en SH a
surmonter les défis en stage, ainsi que du rble capital des formatrices au regard de la persévérance des
stagiaires (Lebel et al., 2016; Monfette, 2018), ilapparaitindispensable de connaitre la réalité en contexte
québécois a partir de la perspective des formatrices (Superviseures de stage et EA) et des stagiaires en SH

au regard de ces trois objectifs spécifiques :

1. Identifier les principaux défis rencontrés par les étudiantes en SH lors des stages en enseignement.
2. Inventorier les mesures d’accommodement et d’accompagnement existantes et celles pouvant étre

mises en place aupres des stagiaires en SH.

2 Ministére de UEducation et de UEnseignement supérieur (MEES) et Fonds de recherche du Québec - Société et culture
(FRQSC). (2020). Appel de propositions. Programme de recherche sur la persévérance et la réussite scolaire. Action
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3. Décrire les besoins des formatrices pour accompagner les stagiaires en enseignement en SH dans le

respect des attentes de la formation.

3. Principaux résultats

Les résultats ont été obtenus aupres de stagiaires en SH, superviseures de stage et EA qui ont rempli un
guestionnaire (n = 118) et pris part a un entretien individuel (n =55). En ce qui concerne U'objectif 1, les
participantes s’accordent sur ces deux principaux défis des stagiaires en SH : 1) composer avec le stress,
anxiété et les émotions, ainsi que 2) gérer le temps et s’organiser. Pour le défi 1, les stagiaires semblent
prendre plus de temps pour accomplir certaines tdches a cause du stress lié a 'anxiété de performance
et a la pression de bien faire : « c’est anxiogene, plus, plus, plus... étre slre de vouloir faire comme il faut,
d’en faire assez » (ST7®). Elles peuvent investir beaucoup de temps, au point de se priver d’heures de
sommeil, ce qui contribue a accroitre leur stress, leur fatigue et un sentiment d’inefficacité : « Manque de
temps veut dire souvent anxiété, veut dire manque de sommeil, veut dire fatigue [...] on arrive vite
essoufflée méme au début du stage» (ST17). Selon les formatrices, les stagiaires craignent de ne pas étre
a la hauteur et doutent de leurs actions : « elle [stagiaire] avait 'impression que ce n’était jamais assez
correct» (S4). Pour le défi 2, les stagiaires disent manquer de temps, car elles relisent, révisent et
prennent plus de temps que leurs pairs sans SH pour faire les travaux de stage, comme la planification,
entrainant ainsi une surcharge : « ca me prend comme le double du temps de mes amis[...] c’est vraiment
la surcharge mentale » (ST14). Les formatrices évoquent des demandes de délais pour effectuer les
travaux, des remises a la derniere minute et des retards dans la présentation des planifications. En ce qui
concerne U'objectif 2, parmi les mesures les plus appréciées en stage et celles souhaitées selon les

stagiaires en SH, elles se rapportent a des accommodements liés a la flexibilité dans le temps (échéance

3 Un code alphanumérique a été attribué a chaque participante : ST pour stagiaires, S pour superviseure de stage et EA pour
enseignante associée.



des travaux et horaire de stage) : «Plus de temps ou moins de charge de travail durant le stage» (ST27).
Quant a laccompagnement des formatrices, les stagiaires expriment, d’une part, le besoin qu’il repose
sur une relation de confiance et de compréhension, notamment envers la situation de handicap,
«[qu’elles] sachent comment interagir avec des personnes avec des conditions» (ST3). D’autre part, que
accompagnement soit personnalisé, intégrant des rétroactions, des échanges fréquents, des
propositions de stratégies et de ressources pour aider a surmonter les défis. Concernant 'objectif 3, la
grande majorité des formatrices (89%) souhaite participer a une formation sur les mesures a offrir aux
stagiaires en SH. Elles réclament des reperes pour accompagner, évaluer, savoir quoi faire et jusqu’ou
aller pour aider ces stagiaires a composer avec leurs défis dans le respect des attentes de la formation.

Elles souhaitent également étre soutenues lorsqu’une situation complexe se présente.

4. Principales pistes de solution ou d’action®

Recommandations aux universités et aux personnes formatrices

Nous recommandons le transfert des résultats de cette recherche dans la formation a Uintention des

superviseures de stage et des EA en intégrant 'une ou plusieurs de ces propositions :

1. Informer les formatrices sur les enjeux relatifs a la divulgation de la condition et la confidentialité, sur
la distinction entre le diagnostic et les défis propres a chaque stagiaire en SH, sur les défis pouvant étre
rencontrés en stage ainsi que sur les mesures (accommodement/accompagnement) a offrir pour aider
les stagiaires a composer avec leurs défis.

2. Sensibiliser a 'importance d’adopter des attitudes (ex., ouverture, compréhension, écoute, etc.) et
poser des actions pour soutenir les stagiaires en SH a composer avec leurs défis (questionner,

encourager, offrir de la rétroaction, aider a planifier, etc.).

4Voir le rapport complet pour consulter toutes les recommandations.



3. Former aux différentes postures d’accompagnement pour que les formatrices adaptent leurs actions
selon le contexte et les besoins des stagiaires en favorisant la réflexion et 'autonomie.

4. Rendre disponible ’ensemble des ressources portant sur les stagiaires en SH a lintention des
formatrices et celles pouvant étre utiles aux stagiaires (ex., site Web, padlet, capsules vidéo, etc.).

5. Mettre en ceuvre des communautés de pratique ou de codéveloppement, en présentiel ou par des
plateformes virtuelles, favorisant le partage d’expériences et la mise en place d’un plan d’action
concerté (Philion et Bourassa, 2023).

6. Soutenir les formatrices lorsqu’une situation complexe se présente.

Recommandations aux services d’aide destinés aux étudiantes en situation de handicap et aux
différents services destinés a toute la population étudiante des universités

Mettre en place des activités de soutien aux stagiaires, ou renfoncer celles actuellement en place,

pendant ou apres les stages, en tenant compte de 'une ou de plusieurs de ces propositions :

1. Sensibiliser, encourager et responsabiliser les stagiaires a divulguer leurs défis et leurs besoins, mais
surtout les aider a les identifier pour étre en mesure de les partager.

2. Soutenir les stagiaires dans Uidentification et Uutilisation de leurs forces ainsi que les ressources mises
a leur disposition pour surmonter les défis en stage.

3. Organiser un groupe d’entraide, du parrainage pour les stagiaires en SH (ex., pour planifier).

4. Offrir a toutes les stagiaires en enseignement des ateliers sur des thématiques liées aux principaux défis
en stage (la gestion du stress, de U'anxiété et des émotions, la gestion du temps, l'organisation, la
planification) et le développement de stratégies appuyées par la recherche, dont les travaux sur le

stress dans la profession enseignante de Sonia Lupien (voir Carolandry, 2025%).

5 Carolandry (Héte). (2025, 28 avril). Mieux vivre son stress dans la profession enseignante avec SONIA LUPIEN. Entrevue avec
Sonia Lupien (Saison 1, épisode 6) [épisode balado]. Podcastics. https://www.podcastics.com/podcast/episode/mieux-vivre-
son-stress-dans-la-profession-enseignante-avec-sonia-lupien-356262/
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